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I. Questions auxquelles il n’a pas été répondu
dans le délai reglementaire

(Art. 111 du réglement du Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale)

I. Vragen waarop niet werd geantwoord
binnen de tijd bepaald door het reglement

(Art. 111 van het reglement van het Brussels Hoofdstedelijk Parlement)

(Fr.) : Question posée en frangais — (N.) : Question posée en néerlandais
(Fr.) : Vraag gesteld in het Frans — (N.) : Vraag gesteld in het Nederlands

Ministre-Président chargé des
Pouvoirs locaux, du Développement
territorial, de la Politique de la
Ville, des Monuments et Sites, des
Affaires étudiantes, du Tourisme, de
la Fonction publique, de la Recherche
scientifique et de la Propreté publique

Question n° 794 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication des cabinets et des
organismes administratifs autonomes sur lequels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un réle important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Minister-President belast met
Plaatselijke Besturen, Territoriale
Ontwikkeling, Stedelijk Beleid,
Monumenten en Landschappen,
Studentenaangelegenheden, Toerisme,
Openbaar Ambt, Wetenschappelijk
Onderzoek en Openbare Netheid

Vraag nr. 794 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potentiéle klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.
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Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par I’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils ¢été passés,
durant cette méme période, par I’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de ’'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par ’OAA ?

Question n° 795 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les événements sponsorisés ?

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

c) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe firma
(’s)?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste

zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Vraag nr. 795 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specificke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?
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2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
évenements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide
de la sponsorisation ou non d’un événement ?

Question n°® 797 de M. Michel Colson du 12 septembre
2017 (Fr.):

L’ouverture au public du patrimoine bdti bruxellois
subventionneé.

Dans le cadre des débats sur la réforme du Code bruxellois
de I’aménagement du territoire (COBAT), la question de la
défense du patrimoine a été massivement discutée. Evidemment,
le patrimoine bati bruxellois constitue une ressource clé¢ dans le
cadre de nombreuses politiques régionales. Je pense plus parti-
culiérement au tourisme. Aujourd’hui, dans la continuation des
débats qui ont eu lieu sur le COBAT, j’aimerais vous interroger
sur la question plus spécifique de I’ouverture au public de certains
batiments ayant recu une aide de la Région dans le cadre de leur
restauration.

Le patrimoine reléve, a ’instar du paysage, de la structure
culturelle d’une société. En admirant de nombreux batiments
classés sur notre territoire régional, les Bruxellois et non-Bruxel-
lois peuvent y deviner et découvrir les techniques, les usages et
les modes de vie qui portent la marque de valeurs et de cultures
sédimentées dans le temps. Ce patrimoine bati est, par ailleurs,
un héritage d’importance, a faire découvrir et a transmettre aux
générations futures, lequel permet notamment 1’établissement
de liens identitaires et symboliques. En outre, la reconnaissance
et la mise en valeur de notre patrimoine historique participe au
rayonnement de la Région de Bruxelles-Capitale.

L’article 241 du Code bruxellois de I’aménagement du
territoire précise que « Dans la fixation des critéres qu’il retient
pour I’octroi d’un subside, le gouvernement peut tenir compte
notamment (...) de la mesure dans laquelle le bien classé est
accessible au public. » Pris en exécution de cet article, ’arrété du
gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 23 mai 2014
lequel vise, en son article 10, trois cas de subventionnements
majorés a 80 % des dépenses admissibles en cas d’ouverture au
public :

— les parties classées de I’immeuble abritent un musée accessible
au grand public toute ’année ;

— le cas de I'immeuble profondément dégradé et inexploité
depuis le 1 janvier 2000 ;

— le cas de la reconstruction des éléments disparus.

Mes questions sont donc les suivantes :

— Au regard de Dl'arrété du gouvernement de la Région de
Bruxelles-Capitale du 23 mai 2014 relatif aux majorations des

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatie van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Vraag nr. 797 van de heer Michel Colson d.d. 12 september
2017 (Fr.):

Openstelling van het gesubsidieerd Brussels onroerend
erfgoed voor het publiek.

Tijdens de besprekingen van de hervorming van het Brussels
Wetboek van Ruimtelijke Ordening (BWRO) is de bescherming
van het erfgoed uitgebreid aan bod gekomen. Het spreekt voor
zich dat het Brussels onroerend erfgoed een sleutelresource van
een groot aantal gewestelijke beleidsmaatregelen is. Ik denk meer
bepaald aan het toerisme. In het kader van de besprekingen over
de hervorming van het BWRO had ik u graag vragen gesteld over
de kwestie van de openstelling voor het publiek van bepaalde
gebouwen waarvan de restauratie financiéle steun van het Gewest
kreeg.

Het erfgoed valt, zoals het landschap, onder de culturele
structuur van een samenleving. Aan de hand van de vele
beschermde gebouwen op ons gewestelijk grondgebied kunnen
Brusselaars en niet-Brusselaars de technieken, gebruiken en
levenswijzen die doordrongen zijn van onze gevestigde waarden
en culturen, leren kennen. Het onroerend erfgoed is belangrijk en
dient te worden bijgebracht en doorgegeven aan de toekomstige
generaties, want het is onder meer een drager van identiteit en
symboliek. Bovendien draagt de erkenning en valorisatie van
ons historisch erfgoed bij tot de uitstraling van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest.

Artikel 241 van het Brussels Wetboek van Ruimtelijke
Ordening luidt als volgt: «Bij het bepalen van de maatstaven
die zij hanteert bij het verlenen van een toelage, kan de Regering
rekening houden met, onder meer (...) de mate waarin het
beschermd goed toegankelijk is voor het publiek ». Artikel 10 van
het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 23 mei
2014 tot uitvoering van artikel 241 van het BWRO voorziet in
drie gevallen waarin de subsidie wordt verhoogd tot 80 % van de
toegestane uitgaven in geval van openstelling voor het publiek :

— de beschermde delen van het onroerend goed huisvesten een
museum dat het hele jaar door toegankelijk is voor het grote
publiek ;

— het onroerend goed is zwaar verloederd en wordt sinds
1 januari 2000 niet meer ge€xploiteerd ;

— de heropbouw van verdwenen elementen.

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Gelet op het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering
van 23 mei 2014 betreffende de verhoogde subsidies, had ik
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subventionnements, je souhaiterais connaitre le nombre de
cas d’application de I’article 10, sous cette 1égislature et pour
chacun des 3 cas précités ainsi que les montants y afférents.

— Suite aux discussions sur la réforme du Code bruxellois
de ’Aménagement du Territoire, je souhaiterais connaitre
la liste et I’objet de I’ensemble des arrétés d’application
finalisés et en cours de rédaction. Parmi ceux-ci, je souhaite-
rais plus particuliérement connaitre ceux qui seraient relatifs
aux majorations de subventionnements ou liés a I’obligation
d’ouverture du bien au public.

Question n°® 798 de M. Michel Colson du 12 septembre
2017 (Fr.):

L’ouverture au public du patrimoine bdti bruxellois
subventionné.

Les débats sur la réforme du Code bruxellois de I’aménage-
ment du territoire (COBAT) sont (presque) terminés. Force est
de constater que la question de la défense du patrimoine a été
massivement discutée. Le patrimoine bati bruxellois constitue une
ressource clé dans le cadre de nombreuses politiques régionales.
Je pense en particulier au tourisme. Aujourd’hui, dans la conti-
nuation des débats qui ont eu lieu, j’aimerais vous interroger sur
la question plus spécifique de ’ouverture au public de certains
batiments, qui dans le cadre de leur restauration, ont recu une aide
de la Région.

La préservation de notre patrimoine bati bruxellois est
essentielle en tant qu’outil d’appréciation de notre histoire
ancienne et actuelle mais aussi en tant que facteur d’identité. Les
vestiges du passé doivent étre compris comme un patrimoine
commun a apprendre et a transmettre aux générations futures
dans toute leur authenticité et leur richesse. Pour y parvenir, une
politique d’aide a la restauration significative a été mise en place
en Région bruxelloise. La restauration implique évidemment
des contraintes pour les citoyens. Pour rappel, la Charte dite
de Venise, Charte internationale sur la Conservation et la
Restauration des Monuments et Sites adoptée par 'ICOMOS
(Conseil international des monuments et des sites), précise, a
propos de la restauration, qu’elle a pour but de conserver et de
révéler les valeurs esthétiques et historiques du monument et se
fonde sur le respect de la substance ancienne et de documents
authentiques. »

En ce sens, Iarticle 298 du Code bruxellois de I’aménagement
du territoire prévoit des exonérations du précompte immobilier
qui pour les points 2° et 3° de I’article, - respectivement a
concurrence de 50 % si leur intérieur ou jardin est classé sur la
liste de sauvegarde, en tout ou en partie et & concurrence de 100 %
s’ils sont classés ou inscrits sur la liste de sauvegarde en totalité
- nécessite « une Convention conclue avec le gouvernement qui
prévoit son accessibilité au public a I’occasion des manifestations
publiques a concurrence d’un jour minimum et de 10 jours
maximum par an(... ) ».

graag geweten hoeveel keer artikel 10 tijdens deze zittings-
periode werd toegepast voor de 3 voornoemde gevallen en
welke bedragen daarmee gemoeid waren.

— In het kader van de besprekingen van de hervorming van
het Brussels Wetboek van Ruimtelijke Ordening had ik
graag een lijst gekregen van alle uitvoeringsbesluiten die
afgewerkt zijn of waaraan gewerkt wordt, en van de inhoud
ervan. Ik had meer bepaald graag kennis genomen van de
uitvoeringsbesluiten die betrekking zouden hebben op de
verhoogde subsidiéring of op de verplichting tot openstel-
ling voor het publiek.

Vraag nr. 798 van de heer Michel Colson d.d. 12 september
2017 (Fr.):

Openstelling van het gesubsidieerd Brussels onroerend
erfgoed voor het publiek.

De besprekingen over de hervorming van het Brussels
Wetboek van Ruimtelijke Ordening (BWRO) zijn (bijna)
afgerond. We moeten vaststellen dat de bescherming van het
erfgoed uitgebreid aan bod is gekomen. Het Brussels onroerend
erfgoed is een sleutelresource in het kader van een groot aantal
gewestelijke beleidsmaatregelen. Ik denk meer bepaald aan het
toerisme. Aansluitend op de voornoemde besprekingen had ik u
graag vragen gesteld over de specifiekere kwestie van de open-
stelling voor het publiek van bepaalde gebouwen die voor hun
restauratie financi€le steun van het Gewest hebben gekregen.

De bescherming van ons Brussels onroerend erfgoed is van
essentieel belang om onze oude en hedendaagse geschiedenis te
kennen en vorm te geven aan onze identiteit. De sporen uit het
verleden moeten worden beschouwd als een gemeenschappe-
lijk erfgoed dat in al zijn authenticiteit en rijkdom moet worden
bijgebracht en doorgegeven aan de toekomstige generaties.
Daartoe is er in het Brussels Gewest een krachtdadig beleid ter
ondersteuning van restauratie opgezet. Restauratie impliceert
natuurlijk verplichtingen voor de burgers. Ter herinnering, het
Charter van Venetié, het Internationale Handvest voor Behoud
en Restauratie van Monumenten en Stads- en Dorpsgezichten,
aangenomen door de ICOMOS (Internationale Raad voor
Monumenten en Landschappen), preciseert dat « restauratie
ertoe strekt de esthetische en historische waarden van het
monument te behouden en de aandacht erop te vestigen en
gebaseerd is op respect voor de oude materialen en authentieke
documenten ».

In die zin voorziet artikel 298 van het Brussels Wetboek
van Ruimtelijke Ordening in vrijstellingen van de onroerende
voorheffing die, voor de punten 2° en 3° van het artikel — respec-
tievelijk ten belope van 50 % indien hun interieur of tuin geheel
of gedeeltelijk staat ingeschreven op de bewaarlijst en ten belope
van 100 % indien ze in hun totaliteit beschermd zijn of staan inge-
schreven op de bewaarlijst — « een overeenkomst met de Regering
vereist waarin wordt voorzien in de toegankelijkheid voor het
publiek, naar aanleiding van openbare feestelijkheden, gedurende
minimum één dag en maximum 10 dagen per jaar (...) ».
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Mes questions sont donc les suivantes :

— Aujourd’hui, la question étant de garantir un meilleur acces
aux batiments classés sur le territoire régional, la Région
bruxelloise entend-elle renforcer les conditions d’exonération
du précompte immobilier au regard de la qualité et la quantité
des ouvertures des batiments classés au public ? Dans 1’affir-
mative, quelles en seraient les modalités ?

— Apres les discussions autour de la réforme du Code bruxellois
de I’aménagement du territoire, je souhaiterais connaitre vos
objectifs quant a la modification des mécanismes d’exoné-
ration du précompte immobilier tel que repris a I’article 298
dudit Code, certainement au regard de 1’objectif d’améliorer
I’accessibilité au public des batiments classés ?

— Au regard de ce méme article, je souhaiterais connaitre
le nombre de cas d’application pour les points 2° et 3°
et notamment le nombre de Conventions conclues avec
le gouvernement ainsi que les modalités afférentes a ces
Conventions ?

Ministre chargé de I’Emploi, de
I’Economie et de la Lutte contre
I’Incendie et I’Aide médicale urgente

Question n° 1113 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie
intégrante des politiques menées a quelque échelon que soit. Il
ne suffit plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-
faire, encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela
de la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par 1’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un role important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spé-
cialistes extérieurs de la communication (entreprises de com-
munication, publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes
ponctuelles sur I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de
maniére récurrente les équipes mises en place au sein méme des
administrations.

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Is de Brusselse regering van plan om de voorwaarden voor
vrijstelling van onroerende voorheffing met betrekking
tot de kwaliteit en de kwantiteit van de openstellingen van
beschermde gebouwen voor het publiek te verstrengen,
teneinde een betere toegang tot de beschermde gebouwen
op het gewestelijk grondgebied te garanderen? Zo ja, hoe
zouden de voorwaarden er dan uitzien ?

— Na de besprekingen over de hervorming van het Brussels
Wetboek van Ruimtelijke Ordening had ik graag geweten
welke doelstellingen u nastreeft in verband met de wijziging
van de regels voor vrijstelling van onroerende voorheffing,
zoals opgenomen in artikel 298 van het BWRO, zeker
wat betreft de doelstelling om de toegankelijkheid van de
beschermde gebouwen voor het publiek te verbeteren ?

— Gelet op hetzelfde artikel, had ik graag geweten hoeveel
gevallen er waren voor de punten 2° en 3°, met name hoeveel
overeenkomsten met de regering werden gesloten en welke
regels voor die overeenkomsten gelden.

Minister belast met Tewerkstelling,
Economie en Brandbestrijding
en Dringende Medische Hulp

Vraagnr. 1113 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potentiéle klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.
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Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par I’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils ¢été passés,
durant cette méme période, par I’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de ’'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par ’OAA ?

Question n° 1114 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les événements sponsorisés ?

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

c) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe firma
(’s)?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Vraagnr. 1114 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specificke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?
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2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
évenements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide
de la sponsorisation ou non d’un éveénement ?

Question n°1119 de Mme Cieltje Van Achter du
8 septembre 2017 (N.) :

Les chiffres du chomage a Bruxelles.

Début aotit, on a appris dans la presse que le nombre de jeunes
chomeurs en Région bruxelloise était descendu a 8.184 unités.

— Sur quels chiffres s’appuie-t-on pour déterminer ce nombre ?
La Région bruxelloise utilise-t-elle les chiffres issus des
calculs de la BNB ou des données de la BCSS, affinées par
Steunpunt Werk ? Ou utilise-t-elle d’autres chiffres encore,
comme ceux de ’EFT ou de bureaux de statistiques par
exemple ?

— Comment détermine-t-on le nombre d’actifs et de chercheurs
d’emploi ? Quels sont les parametres ? Les expats, les NEET,
les bénéficiaires du revenu d’intégration sociale, les jeunes en
formation ou en stage et les jeunes sortant de 1’école sont-ils
pris en compte dans les actifs et les chercheurs d’emploi ?

— Combien de jeunes ont-ils pris part au projet Garantie pour la
jeunesse de 1’Union européenne ?

— Combien de jeunes ont-ils trouvé un emploi, une formation ou
un stage grace au projet Garantie pour la jeunesse du FSE ?

— Quels moyens ont-ils ét¢ mis a la disposition de la Région
bruxelloise pour ce projet, par année ?

— Combien de jeunes NEET la Région bruxelloise compte-t-elle
(depuis 2014, par année) ? Comment calcule-t-on ce nombre ?

— Combien de jeunes bénéficiaires d’un revenu d’intégration
sociale la Région bruxelloise compte-t-elle (depuis 2014, par
année) ?

— Depuis la signature de 1’accord de coopération Actiris-
VDAB, combien de jeunes chomeurs bruxellois ont-ils
trouvé un emploi, une formation ou un stage grace au
VDAB ? Combien de jeunes par rapport au nombre total de
jeunes chomeurs ?

— Combien de jeunes bruxellois ont-ils trouvé un emploi
temporaire subventionné grace au projet contrat d’insertion ?

— Au terme de cet emploi temporaire subventionné, combien
d’entre eux n’ont-ils pas trouvé d’autre emploi et ont-ils
obtenu une allocation de chomage a charge de I’autorité
fédérale ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatie van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Vraag nr.1119 van mevr. Cieltje Van Achter d.d.
8 september 2017 (N.) :

De Brusselse werkloosheidscijfers.

Begin augustus 2017 werd er via de pers gecommuniceerd dat
het aantal jonge werklozen in het Brussels gewest is geslonken
naar 8.184 jongeren.

— Op basis van welke cijfers is dit getal bepaald ? Hanteert het
Brussels gewest de cijfers op basis van berekeningen van de
NBB of op basis van de data van de KSZ, verwerkt door het
Steunpunt Werk ? Of nog op basis van andere cijfers zoals die
van de EAK of van statistische bureaus bijvoorbeeld ?

— Hoe worden de aantallen werkenden en werkzoekenden
bepaald ? Welke zijn de parameters ? Worden expats, NEETS,
leefloners, jongeren in een opleiding of in een stage en
schoolverlaters al dan niet gerekend bij de werkenden en de
werkzoekenden ?

— Hoeveel jongeren hebben deelgenomen aan het jongerenga-
rantie-project van de Europese Unie ?

— Hoeveel van deze jongeren hebben dankzij het
Jongerengarantieproject van het ESF een job gevonden,
hoeveel een opleiding en hoeveel een stage gelopen ?

— Hoeveel middelen kreeg het Brussels gewest voor dit project
per jaar ?

— Hoeveel NEET-jongeren telt het Brussels gewest ? Hoe wordt
dit aantal berekend ? (sinds 2014, per jaar)

— Hoeveel jongeren telt het Brussels gewest met een leefloon ?
(sinds 2014, per jaar ?)

— Van de werkloze jongeren in het Brussels gewest, hoeveel van
hen vonden sinds het samenwerkingsakkoord VDAB-Actiris,
een job dankzij de VDAB, en hoeveel een opleiding dankzij
de VDAB ? Hoeveel jongeren op basis van een totaal van
hoeveel werkloze jongeren ?

— Hoeveel jongeren van het Brussels Gewest vonden dankzij het
tijdelijke inschakelingsproject, een tijdelijke gesubsidieerde
job?

— Na deze tijdelijke gesubsidieerde job, hoeveel van hen vond
nadien geen andere job en kwamen ten laste van de federale
overheid om een werkloosheidsvergoeding te krijgen ?
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Secrétaire d’Etat chargée de la
Propreté publique et de la Collecte
et du Traitement des Déchets,
de la Recherche scientifique, des
Infrastructures sportives communales
et de la Fonction publique

Question n° 260 de Mme Elke Roex du 17 mai 2016 (N.) :

Les projets et priorités d’Easy Brussels a 1’égard du
non-marchand.

La question a été publiée dans le Bulletin n° 20, p. 49

Secrétaire d’Etat chargée de la
Coopération au Développement, de la
Sécurité routiere, de I’Informatique
régionale et communale et de la
Transition numérique, de ’Egalité
des Chances et du Bien-étre animal

Question n° 343 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un réle important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Staatssecretaris belast
met Openbare Netheid,
Vuilnisophaling en -verwerking,
Wetenschappelijk Onderzoek,
Gemeentelijke Sportinfrastructuur
en Openbaar Ambt

Vraag nr. 260 van mevr. Elke Roex d.d. 17 mei 2016 (N.) :

De projecten en prioriteiten van Easy Brussels gericht naar
de non-profit.

De vraag werd gepubliceerd in Bulletin nr. 20, blz. 49

Staatssecretaris belast met
Ontwikkelingssamenwerking,
Verkeersveiligheidsbeleid,
Gewestelijke en Gemeentelijke
Informatica en Digitalisering,
Gelijkekansenbeleid en Dierenwelzijn

Vraag nr. 343 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potentiéle klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.
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Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. Decombiendemembres se compose la Cellule Communication
de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par I’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils ¢été passés,
durant cette méme période, par I’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de ’'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par ’OAA ?

Question n° 344 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les événements sponsorisés ?

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

c) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe firma
(’s)?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Vraag nr. 344 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specificke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?
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2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
éveénements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide
de la sponsorisation ou non d’un événement ?

Question n° 345 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique: économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publi¢ un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiere) ?

— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Question n° 347 de M. Abdallah Kanfaouidu 12 septembre
2017 (Fr.):

Recours au CIRB pour les achats informatiques.

Le CIRB offre depuis peu ses services aux différentes institu-
tions désireuses d’acquérir du matériel informatique. Par la mise
en place d’une telle centrale de marchés, chacun peut ainsi espérer
un gain de temps et d’argent.

Compte tenu de la nouveauté du service offert, je souhaiterais,
Mme la secrétaire d’Etat, vous poser les questions suivantes :

— Quelles sont précisément les institutions pouvant faire appel
au CIRB comme centrale de marchés? Quelles sont les
conditions d’accés a ce service ?

— Combien de clients compte actuellement la centrale de
marchés du CIRB ?

— Combien de commandes ont-elles été réalisées a ce jour par ce
biais et pour quel montant ?

— Quel type d’équipements informatiques est-il fourni ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatie van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Vraag nr. 345 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.):

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financiéle middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.

Vraag nr.347 van de heer Abdallah Kanfaoui d.d.
12 september 2017 (Fr.) :

Beroep op het CIBG voor
computerapparatuur.

aankopen  van

Het CIBG verleent sinds kort zijn diensten aan de verschil-
lende instellingen die computerapparatuur wensen aan te kopen.
Een dergelijke aankoopcentrale kan de instellingen tijd en geld
besparen.

In verband met de nieuwe dienstverlening wens ik u de
volgende vragen te stellen :

— Welke instellingen precies kunnen een beroep doen op het
CIBG als aankoopcentrale ? Wat zijn de toegangsvoorwaar-
den van de dienst ?

— Hoeveel cliénten telt de aankoopcentrale van het CIBG op dit
ogenblik ?

— Hoeveel bestellingen werden op die manier geplaatst ? Voor
welk bedrag ?

— Over welk type computerapparatuur gaat het ?
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Question n° 348 de M. Abdallah Kanfaouidu 12 septembre
2017 (Fr.):

Utilisation du guichet électronique IRISbox.

Depuis plusieurs années, les habitants de notre Région ont
la possibilité d’obtenir une série de documents administratifs via
’utilisation du guichet IRISbox, qui collabore avec I’ensemble des
communes bruxelloises, ainsi que divers organismes régionaux.

Compte tenu de I’importance grandissante de cette plateforme,
je souhaiterais obtenir des réponses aux questions suivantes :

— Que pouvez-vous nous dire sur la fréquentation du guichet
IRISbox (nombre d’enregistrements, évolution,... ) au cours
de I’année 2016 et 2017 (pour les mois écoulés) ? Disposez-
vous de chiffres concernant les demandes introduites par
commune ?

—  Quid des outils de communication et d’information autour
d’IRISbox ?

Question n° 349 de M. Abdallah Kanfaouidu 12 septembre
2017 (Fr.):

Déploiement du projet « Fiber to the school ».

En 2014, la Région s’est engagée a connecter I’ensemble des
écoles secondaires a I’internet haut débit pour 1’horizon 2020. Ce
projet vise a offrir aux jeunes 1’éducation numérique nécessaire
a leur insertion dans notre société de I’information et, donc, a
réduire la fracture numérique en Région bruxelloise.

Initialement, il avait été question d’équiper 28 établissements
par an. Aussi, je souhaiterais connaitre 1’état d’avancement de ce
projet a ce jour :

— Combien d’écoles sont-elles pleinement équipées a ce jour ?

— Quels sont précisément les outils numériques fournis
aux différents ¢établissements et les travaux/adaptations
nécessaires a leur utilisation ?

— Quel est le cout annuel et par établissement de ce projet ?

Vraag nr.348 van de heer Abdallah Kanfaoui d.d.
12 september 2017 (Fr.) :

Gebruik van het elektronisch loket IRISbox.

De inwoners van ons Gewest kunnen al verschillende jaren
een reeks documenten ontvangen via het loket IRISbox, dat
samenwerkt met alle Brusselse gemeenten en diverse geweste-
lijke instellingen.

Gelet op het toenemend belang van dat platform, had ik u
graag de volgende vragen gesteld :

— Hoe staat het met het gebruik van het loket IRISbox (aantal

registraties, evolutie...) in 2016 en 2017 (voorbije maanden) ?
Beschikt u over gegevens over de ingediende aanvragen per
gemeente ?

— Hoe staat het met de communicatie- en informatietools rond

IRISbox ?

Vraag nr.349 van de heer Abdallah Kanfaoui d.d.
12 september 2017 (Fr.) :

Uitrol van het project « Fiber to the school ».

In 2014 heeft het Gewest er zich toe verbonden alle secundaire
scholen tegen 2020 aan te sluiten op breedbandinternet. Het
project strekt ertoe jongeren wegwijs te maken in de informa-
tiemaatschappij en bijgevolg de digitale kloof in het Brussels
Gewest te dichten.

Eerst was er sprake van 28 scholen per jaar aan te sluiten.
Daarom had ik graag geweten hoe het thans met het project staat :

— Hoeveel scholen zijn thans volledig aangesloten ?

— Welke digitale tools worden precies verstrekt aan de verschil-
lende instellingen ? Welke werken/aanpassingen zijn nodig
om ze te kunnen gebruiken ?

— Hoeveel kost het project per jaar en per school ?
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Secrétaire d’Etat chargée du
Commerce extérieur et de
la Lutte contre I’Incendie et
I’Aide médicale urgente

Question n° 212 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un réle important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par I’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

Staatssecretaris belast
met Buitenlandse Handel
en Brandbestrijding en
Dringende Medische Hulp

Vraag nr. 212 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potentiéle klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.

In dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

c) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe firma

(s)?
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— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils été passés,
durant cette méme période, par ’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de ’'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sé¢lectionnées par 'OAA ?

Question n° 214 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique : économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publié un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiere) ?

— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Vraagnr. 214 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.) :

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financiéle middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.



16 Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33)
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

I1. Questions auxquelles
une réponse provisoire a été fournie

II.Vragen waarop
een voorlopig antwoord verstrekt werd

(Fr.) : Question posée en frangais — (N.) : Question posée en néerlandais
(Fr.) : Vraag gesteld in het Frans — (N.) : Vraag gesteld in het Nederlands

Ministre chargé des Finances, du
Budget, des Relations extérieures et
de 1a Coopération au Développement

Question n°46 de M. Benoit Cerexhe du 12 mai 2015
(Fr.):

Les regles régissant lutilisation d’internet a des fins privées.

La question et la réponse provisoire ont ét¢ publiées dans le
Bulletin n® 9, p. 43.

Question n° 76 de M. Emmanuel De Bock du 16 novembre
2015 (Fr.) :

Les calculs du SPF Finances concernant l’impét des
personnes physiques (IPP) des communes.

La question et la réponse provisoire ont été publiées dans le
Bulletin n° 14, p. 28.

Question n° 82 de M. Benoit Cerexhe du 15 décembre
2015 (Fr.):

Les taxes sur les véhicules automobiles.

La question et la réponse provisoire ont ét¢ publiées dans le
Bulletin n° 15, p. 27.

Minister belast met Financién,
Begroting, Externe Betrekkingen
en Ontwikkelingssamenwerking

Vraag nr. 46 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 12 mei 2015
(Fr.):

De regels inzake het gebruik van het internet voor
privédoeleinden.

De vraag en het voorlopig antwoord werden gepubliceerd in
Bulletin nr. 9, blz. 43.

Vraag nr.76 van de heer Emmanuel De Bock d.d.
16 november 2015 (Fr.) :

Berekeningen van de FOD Financién betreffende de
personenbelasting (PB) van de gemeenten.

De vraag en het voorlopig antwoord werden gepubliceerd in
Bulletin nr. 14, blz. 28.

Vraag nr. 82 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 15 december
2015 (Fr.):

Belastingen op motorvoertuigen.

De vraag en het voorlopig antwoord werden gepubliceerd in
Bulletin nr. 15, blz. 27.
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Question n°® 97 de M. Michaél Verbauwhede du 9 février
2016 (Fr.):

La vente du batiment Actiris.

La question et la réponse provisoire ont été publiées dans le
Bulletin n° 16, p. 36.

Vraag nr.97 van de heer Michaél Verbauwhede d.d.
9 februari 2016 (Fr.) :

De verkoop van het Actirisgebouw.

De vraag en het voorlopig antwoord werden gepubliceerd in
Bulletin nr. 16, blz. 36.
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II1. Questions posées par les Députés
et réponses données par les Ministres

III. Vragen van de Volksvertegenwoordigers
en antwoorden van de Ministers

(Fr.) : Question posée en frangais — (N.) : Question posée en néerlandais
(Fr.) : Vraag gesteld in het Frans — (N.) : Vraag gesteld in het Nederlands

Ministre-Président chargé des
Pouvoirs locaux, du Développement territorial,
de la Politique de la Ville,
des Monuments et Sites,
des Affaires étudiantes, du Tourisme,
de la Fonction publique,
de la Recherche scientifique et
de la Propreté publique

Question n° 757 de M. Emin Ozkara du 6 juin 2017 (Fr.) :

La prostitution de rue en Région de Bruxelles-Capitale.

Le phénomeéne de la prostitution de rue n’est pas nouveau
dans notre Région. Il semble méme s’accroitre dans certains
quartiers de notre Région, notamment sur I’avenue Louise ou
le phénomeéne est connu depuis plusieurs années. De nombreux
riverains et commergants se plaignent de cette prostitution de rue
en mettant en avant des arguments d’insécurité et des problémes
d’hygiene liés a ce phénomene. Cette prostitution de rue a pour
conséquence de renvoyer une mauvaise image de notre Région en
méme temps qu’elle montre la grande précarité dans laquelle ces
personnes se trouvent.

Je ne souhaite pas par cette question écrite remettre la faute
sur les personnes amenées a se prostituer (hommes, femmes,
transgenres et mineur(e)s d’age) mais il semble urgent de prendre
en considération ce phénomeéne dans notre Région pour pouvoir
mieux l’encadrer et le controler. Les approches différentes au
niveau local n’aident en rien a la clarification de la situation de ces
personnes et ne permettent pas une approche globale et intégrée
du phénoméne.

Minister-President belast met
Plaatselijke Besturen,
Territoriale Ontwikkeling,
Stedelijk Beleid,

Monumenten en Landschappen,
Studentenaangelegenheden, Toerisme,
Openbaar Ambt, Wetenschappelijk Onderzoek
en Openbare Netheid

Vraag nr. 757 van de heer Emin Ozkara d.d. 6 juni 2017
(Fr.):

De prostitutie op straat in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest.

Het fenomeen van de straatprostitutie is niet nieuw in ons
Gewest. Het lijkt zelfs toe te nemen in bepaalde wijken, onder
andere op de Louizalaan waar het fenomeen al jaren gekend is. Tal
van omwonenden en handelaars klagen over de straatprostitutie
en wijzen op de onveiligheid en het gebrek aan hygiéne. Deze
straatprostitutie is schadelijk voor het imago van het Gewest en
toont tegelijk aan in welke armoede deze mensen zich bevinden.

Met deze schriftelijke vraag wil ik de mensen die zich pros-
titueren (mannen, vrouwen, transgenders en minderjarigen) niet
met de vinger wijzen, maar men moet dringend aandacht besteden
aan dit fenomeen om het beter te kunnen controleren. De uiteenlo-
pende aanpak op lokaal niveau helpt natuurlijk niet om de situatie
van deze mensen te verduidelijken en om een allesomvattende
aanpak van dit fenomeen te bevorderen.
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A la différence de la prostitution en vitrine, la prostitution de
rue souffre d’une absence totale de contrdle et de ce fait d’une
absence totale d’aide aux personnes. Il nous est donc impossible
de savoir quelle est la situation de ces personnes et donc de
savoir si elles sont exploitées par des réseaux criminels. En tant
qu’autorités publiques, il est de notre devoir de prendre en compte
ce phénomene et de permettre une meilleure compréhension des
facteurs amenant ces personnes a se prostituer dans les rues de
Bruxelles.

Je souhaiterais dés lors vous poser les questions suivantes :

1. Quelles sont les mesures prises par le Gouvernement régional
pour contrdler le phénoméne de la prostitution de rue ?

2. Une coordination intercommunale et une harmonisation des
approches en mati¢re de prostitution, tel que prévu dans le
Plan Global de Sécurité et de Prévention, sont-elles déja
initiées ? (')

3. Quelestle role de Bruxelles Prévention et Sécurité en matiére
de prostitution ?

4. Quelles sont les mesures prises par Bruxelles Prévention et
Sécurité pour lutter contre le phénomene de traite des étres
humains liée a la prostitution ?

5. Bruxelles Prévention. et Sécurité collabore-t-elle avec le
milieu associatif dans le cadre de la prostitution de rue ? Dans
I’affirmative, en quoi consiste cette collaboration ?

6. Un projet de centre de prostitution tel que celui de la ville
d’Anvers est-il a1’étude pour la Région de Bruxelles-Capitale ?

Réponse : Rappelons d’abord que le terme de nuisances doit
étre précisé et que les mesures a apporter portent sur I’ensemble
du phénomene prostitutionnel, de I’immigration a I’urbanisme, de
la prévention a la répression, en passant par I’accompagnement
et I’aide sociale. Il ne s’agit donc pas de trouver une solution aux
seules nuisances, mais a I’ensemble de ’activité dans tous ses
aspects.

Il est évident qu’une réflexion au niveau régional est
susceptible d’apporter des solutions structurelles et d’éviter des
mesures contradictoires au niveau local. Le gouvernement avait
d’ailleurs chargé expressément 1’Observatoire bruxellois pour la
Prévention et la Sécurité (OBPS) de réaliser une étude en 2014
a ce sujet. Le Rapport 2015 présente les résultats de celle-ci et
les deux premiéres recommandations sont « la construction d’une
vision partagée sur le plan politique entre les autorités locales
concernées » et «la concertation des mesures prises au niveau
local ».

(1) «Plan global de Sécurit¢ et de Prévention de la Région de

Bruxelles-Capitale »,

—M4.2 : Sensibiliser et former les policiers a un enregistrement précis
et uniforme des faits d’exploitation de la mendicité, de proxéné-
tisme, de prostitution et de marchands de sommeil sur le territoire
bruxellois pour en améliorer la détection (page 29)

—M4.5: Mettre en place une Coordination intercommunale et
harmoniser les approches en matiére de prostitution sur ’espace
public, dans le respect des spécificités locales, (page 30)
https://feditobxl.be/site/wp-coritent/uploads/2017/03/GRBC-
17.02.02-Plan-global-se %CC %81curite %CC %81-Plan-FR.pdf,
consulté le 31 mai 2017.

In tegenstelling tot de raamprostitutie, is er geen enkele
controle over de straatprostitutie en is er geen enkele bijstand
voor deze personen. Wij kunnen dus niet weten wat de toestand
van deze mensen is en of zij geéxploiteerd worden door criminele
netwerken. Als overheid is het onze plicht om met dit fenomeen
rekening te houden en te zorgen voor een beter begrip van
de factoren die deze personen ertoe aanzetten zich op straat in
Brussel te prostitueren.

Graag stelde ik u volgende vragen :

1. Welke maatregelen heeft de gewestregering genomen om het
fenomeen van de straatprostitutie te controleren ?

2. Iseral een intercommunale codrdinatie en een harmonisering
van de aanpak gestart, zoals bepaald werd in het Algemeen
Veiligheids- en Preventieplan ? (1)

3. Wat is de rol van Brussel Preventie en Veiligheid inzake
prostitutie ?

4. Welke maatregelen heeft Brussel Preventie en Veiligheid
genomen in de strijd tegen de mensenhandel in het kader van
de prostitutie ?

5. Werkt Brussel Preventie en Veiligheid samen met de vereni-
gingen in het kader van de straatprostitutie ? Zo ja, waaruit
bestaat die ?

6. Wordt een prostitutiecentrum zoals dat in de stad Antwerpen
onderzocht voor het Brussels Gewest

Antwoord : Laat mij eerst stellen dat het begrip «overlast»
moet worden verduidelijkt en dat de te nemen maatregelen
betrekking hebben op alles wat te maken heeft met prostitutie,
gaande van immigratie en stedenbouw tot preventie en repressie,
maar zeker ook met begeleiding en sociale bijstand. Het is dus niet
de bedoeling om enkel een oplossing te vinden voor de overlast,
maar ook voor alle andere hieraan verbonden aspecten.

Het spreekt voor zich dat een denkoefening op gewestelijk
niveau kan zorgen voor structurele oplossingen en op lokaal
niveau kan vermijden dat maatregelen elkaar tegenwerken. De
Regering heeft het Brussels Observatorium voor Preventie en
Veiligheid (BOPV) in 2014 trouwens uitdrukkelijk de opdracht
gegeven om hierover een studie uit te voeren. Het Rapport 2015
vermeldt de resultaten van deze studie en de eerste twee aanbeve-
lingen luiden dat een gedeelde beleidsvisie tot stand moet komen
bij de betrokken plaatselijke besturen en dat er overleg moet zijn
over de maatregelen die op lokaal vlak worden genomen.

(1) « Algemeen Veiligheids- en Preventieplan van het Brussels

Hoofdstedelijk Gewest »,

—M4.2 : Sensibiliseren en opleiden van de politiemensen in het precies
en uniform registreren van de gevallen van exploitatie, van bedelarij,
prostitutie en huisjesmelkerij op het Brussels grondgebied, teneinde
de opsporing ervan te verbeteren (blz. 27).

—M4.5: Invoeren van een intercommunale codrdinatie en harmoni-
seren van de aanpak van de prostitutie in de openbare ruimte, met
naleving van de lokale kenmerken blz. 27).

http://www.veiligheid-securite.brussels/sites/default/files/Plan %20

GVPP %20Nederlands.pdf, geraadpleegd op 31 mei 2017.
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Notons toutefois que cela ne remplace pas les solutions aux
autres niveaux de pouvoir qui sont d’ailleurs compétents en la
matiere. Pour toute solution d’ordre législatif (précisions sur la
légalité et la tolérance de la prostitution selon ses formes, et sur
le statut des personnes prostituées) il convient de s’adresser au
fédéral. Si le législateur ne condamne pas les clients, et que le
Conseil d’Etat refuse I'utilisation des sanctions administratives
communales dans le cadre de réglements communaux d’encadre-
ment de la prostitution, il est donc nécessaire de trouver d’autres
solutions.

Suite a 1’été 2015, une large consultation a été réalisée dans le
cadre d’une journée d’étude sur la prostitution a Bruxelles. Toutes
les parties concernées ont pu étre entendues, les bourgmestres,
les zones de police, la justice et les associations, ainsi qu’une
ancienne prostituée et le monde académique.

La fin de I’année 2015 a aussi vu la création d’Utsopi, une
ASBL constituée de personnes prostituées, et la poursuite de
la Plateforme prostitution a Schaerbeek et celle de la Ville de
Bruxelles. La Région, via son OIP Bruxelles Prévention et
Sécurité, reste en contact avec ces acteurs.

Dans le cadre de I’appel a projets début 2016 du Plan
bruxellois de Prévention et de Proximité (le volet prévention du
Plan régional de Sécurité), il a ét¢ demandé aux communes de
favoriser les projets de collaboration entre plusieurs communes
selon les thématiques similaires et donc d’introduire des projets
concertés pour apporter des solutions efficaces aussi en dehors du
territoire d’une commune.

Concernant la traite des étres humains, 1’élaboration du Plan
Global de Sécurité et de Prévention a pris en compte ce sujet qui,
avec le trafic des étres humains, forme une thématique a part
entiere sur les dix thématiques retenues.

Comme mentionné, 1’¢laboration du PGSP en 2016 a permis
de définir dix thématiques dont une porte sur la traite et le trafic
des étres humains. L’exploitation sexuelle et la prostitution est
donc largement prise en compte. Fin de I’année 2016, des groupes
de travail avec les différentes administrations régionales ont eu
lieu pour définir les priorités du Plan et les mesures spécifiques
pour cette thématique.

Questions n° 758 de M. Emin Ozkara, n° 759 de M. Bea
Diallo, n° 760 de M. Zahoor Ellahi Manzoor et n° 761 de M.
Julien Uyttendaele du 9 juin 2017 (Fr.) :

La note stratégique Smart City, le Smart City Program
Office et la procédure d’accompagnement du CIRB pour aider
votre cabinet a réfléchir a un chantier Smart City.

Dans sa déclaration de politique régionale 2014-2019, le
gouvernement a émis le souhait de faire de Bruxelles une capitale
numérique et s’est engagé a faire de la transition numérique un
axe fort de son programme de développement. Pour concrétiser

Wel moet worden opgemerkt dat dit de oplossingen niet
vervangt op de andere beleidsniveaus die hiervoor bevoegd zijn.
Voor oplossingen van wetgevende aard (verduidelijkingen over de
wettelijkheid en de tolerantie naargelang de vorm van prostitutie
en over het statuut van prostituees) moet men zich richten tot de
federale overheid. Als de wetgever de klanten niet veroordeelt
en de Raad van State weigert dat gebruik wordt gemaakt van
gemeenschappelijke administratieve sancties in het kader van
gemeentelijke reglementen voor de omkadering van prostitutie, is
het essentieel dat andere oplossingen worden gevonden.

Na de zomer 2015 werd naar aanleiding van een studiedag
over prostitutie in Brussel een brede raadpleging gehouden. Alle
betrokken partijen zijn gehoord : de burgemeesters, de politie-
zones, het gerecht en de verenigingen, alsook een voormalige
prostituee en de academische wereld.

Eind 2015 werd ook Utsopi - een vzw van prostituees -
opgericht en werd het prostitutie-platform zowel in Schaarbeek
als in de Stad Brussel voortgezet. Het Gewest blijft via zijn ION
Brussel Preventie en Veiligheid in contact met deze actoren.

In het kader van de projectoproep van het Brussels
Preventie- en Buurtplan (het luik preventie van het Gewestelijk
Veiligheidsplan) begin 2016 werd aan de gemeenten gevraagd
om de samenwerkingsprojecten tussen verschillende gemeenten
onderling voor gelijkaardige thema’s aan te moedigen en dus
overlegprojecten voor te stellen om ook buiten het grondgebied
van een gemeente doeltreffende oplossingen aan te reiken.

Het aspect mensenhandel komt samen met de mensensmokkel
aan bod in het Globaal Veiligheids- en Preventieplan als één van
de tien hoofdthema’s van het Plan.

Zoals aangegeven, werden bij de uitwerking van het GVPP in
2016 tien thema’s vastgesteld waarvan er één de mensenhandel en
-smokkel betreft. Seksuele uitbuiting en prostitutie komt hier dus
uitvoerig aan bod. Eind 2016 zijn met verscheidene gewestelijke
besturen werk-groepen georganiseerd om de prioriteiten van het
Plan en de specifieke maatregelen voor dit thema vast te leggen.

Vragen nr. 758 van de heer Emin Ozkara, nr. 759 van de
heer Bea Diallo, nr. 760 van de heer Zahoor Ellahi Manzoor en
nr. 761 van de heer Julien Uyttendaele d.d. 9 juni 2017 (Fr.) :

De strategische nota inzake Smart City, het Smart City
Program Office en de begeleidingsprocedure van het CIBG
om uw kabinet te helpen bij het denkwerk over een Smart
City-project.

In haar gewestelijke regeringsverklaring 2014-2019
heeft de regering de wens geformuleerd om van Brussel een
digitale hoofdstad te maken en daarbij heeft zij zich ertoe
verbonden om van digitalisering een krachtlijn te maken in
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ses engagements, le gouvernement bruxellois a décidé de piloter a
I’avenir une stratégie numérique unifiée qui se veut ambitieuse et
coordonnée : Digital.Brussels. (') La Smart City constitue I’épine
dorsale de cette nouvelle stratégie numérique bruxelloise. (?)

En février 2017, le gouvernement bruxellois a signé une note
stratégique Smart City.

«La note Smart City fixe les trajectoires concernant les
priorités numériques et Smart City pour la Région. Elle se
fonde a cet égard sur les priorités liées a I’agenda numérique
européen (indice DESI) et détermine d’autres priorités liées au
contexte Smart City (transversalité, mutualisation et réutilisation,
inclusion digitale, dimension européenne, gouvernance et mesure
de performance).

La premicre partie de la note propose une série de projets
concrets pour 2017, projets qui ont été identifiés sur la base des
priorités et des axes retenus dans la note globale relative a la
Smart City et 1’utilisation des éléments issus de 1’indice DESI.
Pour chacun des piliers, au moins un projet spécifique est prévu
afin de s’assurer que Bruxelles puisse se positionner en tant que
«Région intelligente » et capitale numérique.

Cette note Smart City définit le role de la Région et le rdle
du CIRB, son partenaire clé dans la réalisation des projets Smart
City.

La Région a pour mission de gérer au moins une partie
de l’infrastructure physique, de développer une stratégie des
données, de collaborer avec 1I’écosystéme des entreprises actives
dans la Smart City et d’établir de nouveaux moyens d’interac-
tion avec le citoyen (comme les « living lab» par exemple). Le
CIRB continuera de mutualiser les infrastructures et les solutions
régionales, de remplir sa fonction de carrefour pour I’échange de
données, et mettra en place le Smart City Program Office. » (%)

Le CIRB devra aussi mettre en place une procédure d’ac-
compagnement pour aider chacun des organismes et chacun des
membres du gouvernement bruxellois a réfléchir a un chantier
Smart City dans ’'une de ses compétences.

Je souhaiterais vous poser les questions suivantes :

1. La procédure d’accompagnement prévue par le CIRB a-t-elle
¢été initiée et a-t-elle débuté? Avez-vous déja débuté une
réflexion au sujet d’un chantier Smart City et si oui, dans
laquelle de vos compétences ? Quel est le planning des
travaux ? Quels sont les budgets et I’infrastructure nécessaires
pour mener a bien ce chantier ?

(1) CIRB : « Digital.Brussels, une nouvelle stratégie numérique unifiée
pour la Région bruxelloise », posté le 01/02/2017, http://cirb.brussels/
fr/quoi-de-neuf/actualites/digital-brussels-une-nouvelle-strategie-nu-
merique-unifiee-pour-la-region-bruxelloise, consulté le 2 juin 2017

(2) Idem

(3) SMART CITY STRATEGIE, http :/ /cirb.brussels/fr/fichiers/brussels-
smart-city-strategie, consulté le 2 juin 2017.

haar ontwikkelingsprogramma. Om dat engagement concreet
te maken, heeft de Brusselse Regering beslist om voortaan met
één ambitieuze en gecodrdineerde digitale strategie op te treden :
Digital.Brussels ('). Smart City vormt de ruggengraat van de
nieuwe Brusselse digitale strategie (?).

In februari 2017 heeft de Brusselse Regering een strategische
nota inzake Smart City ondertekend :

«De Smart City-nota legt de roadmaps vast voor de digitale
en Smart City-prioriteiten voor het Gewest. Zij bouwt daarbij op
de prioriteiten van de Europese digitale agenda (DESI-index) en
legt nog andere prioriteiten vast in de context van de Smart City
(transversaliteit, mutualisering en hergebruik, digitale inclusie,
Europese dimensie, governance en prestatiemeting).

In het eerste deel stelt de nota voor 2017 een aantal concrete
projecten voor, die geidentificeerd werden op basis van de prio-
riteiten en de assen die weerhouden werden in de globale Smart
City-nota en het gebruik van de elementen uit de DESI-index.
Voor elk van de pijlers wordt voorzien in minstens een specifiek
project om ervoor te zorgen dat Brussel als « Slim Gewest» en
digitale hoofdstad op de kaart gezet kan worden.

Deze nota tekent de rol uit van het Gewest en de rol van
het CIBG, dé partner bij uitstek voor het uitrollen van Smart
City-projecten.

Het Gewest heeft tot taak minstens een deel van de fysische
infrastructuur te beheren, een datastrategie uit te werken, samen
te werken met het ecosysteem van de ondernemingen met
Smart City-activiteiten, en nieuwe manieren uit te werken voor
interacties met de burger (zoals de « living labs » bijvoorbeeld).
Het CIBG zal doorgaan met het mutualiseren van de geweste-
lijke infrastructuren en oplossingen, met het vervullen van zijn
kruispuntfunctie voor de uitwisseling van gegevens, en met het
uitrollen van de Smart City Program Office. » (°)

Het CIBG zal ook een begeleidingsprocedure moeten instellen
om iedere instelling en ieder lid van de Brusselse Regering te
helpen bij het denkwerk over een Smart City-project binnen een
van zijn bevoegdheden.

Graag wil ik u de volgende vragen stellen :

1. Werd de begeleidingsprocedure van het CIBG ingeleid en is
die van start gegaan ? Heeft u al denkwerk gestart over een
Smart City-project en zo ja, binnen welke van uw bevoegd-
heden ? Wat is de planning voor de werkzaamheden ? Welke
middelen en infrastructuur zijn nodig om dit project tot een
goed einde te brengen ?

(1) CIBG, «Digital.Brussels nieuwe eengemaakte digitale strategie
voor Brussel», geplaatst op 01/02/2017, http://cibg.brussels/nl/
nieuws_publicaties/nieuws/digital-brussels-nieuwe-eengemaakte-di-
gitale-strategie-voor-brussel ?set language=nl, geraadpleegd op 2 juni
2017.

(2) Idem

(3) SMART CITY STRATEGIE, http://cibg.brussels/nl/bestanden/brus-
sels-smart-city-strategie, geraadpleegd op 2 juni 2017.
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Quels sont les projets Smart City en cours de réalisation et
les plateformes actuellement en service qui relévent de vos
compétences ministérielles ?

Quels sont les membres du gouvernement et les organismes
avec lesquels vous collaborez sur des projets et des plateformes
Smart City ? Pouvez-vous nous décrire brievement ces
projets et plateformes ? Quels sont les services offerts par
ces plateformes ? Des échanges de données et une mise a
disposition des données sont-ils envisagés ? Si oui, avec qui,
comment et quand ?

Participez-vous activement a la plateforme Smart City ? Si
oui, de quelles maniéres et depuis quand ?

Pour chacun des organismes qui relévent de vos compétences
et qui participent & un chantier ou a une plateforme Smart
City, les « Smart City Officer » ou « Data officer » ont-ils déja
¢été désignés ? Avez-vous déja eu des contacts avec le Smart
City Ambassador ? Si oui, dans les grandes lignes, quels ont
¢été les sujets abordés depuis votre premier contact ?

Réponse :

La responsabilité de la stratégie Smart City bruxelloise a été
confiée, comme mentionné, au CIRB. Les réflexions sont
en cours au sein de nos Administrations pour identifier les
dossiers et projets appelés a étre parties prenantes de cette
stratégie. Dans ce cadre, des contacts avec le CIRB, vu sa
mission d’accompagnement, doivent permettre de prioriser
les choix dans un premier temps, et permettre les développe-
ments adéquats dans un second.

A cet égard, le projet pilote au sein du SPRB en matiére
« d’administration numérique », comme mentionné dans la
note approuvée par le gouvernement, sera riche d’enseigne-
ments pour nos administrations.

Les chantiers qui vont étre identifiés dans le cadre de la
stratégie Smart City bruxelloise seront initiés prochainement.

Les collaborations nécessaires seront mises en place,
notamment en fonction des enseignements du projet pilote du
SPRB et des contacts avec le CIRB (cf. point 1).

Administration de 1’urbanisme, Citydev, Pouvoirs locaux,
Port de Bruxelles et Visit, entre autres, participent
pleinement a l’infrastructure mutualisée de partage des
données mieux connue sous le nom d’Opendata store
(www.opendatastore.brussels).

Cette étape est actuellement prématurée au vu des évolutions
dans ce dossier.

Question n° 769 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du

15 juin 2017 (Fr.) :

Les formations sur islam dispensées par I’ERIP.

L’ERIP, I’Ecole régionale et intercommunale de police,

dispense, depuis le mois de février, des formations sur I’islam

Welke Smart City-projecten worden momenteel uitgevoerd
en welke platforms zijn momenteel in gebruik die onder uw
ministeriéle bevoegdheden vallen ?

Met welke regeringsleden en instellingen werkt u samen voor
Smart City-projecten en -platforms ? Kunt u die projecten en
platforms kort beschrijven ? Welke diensten worden door die
platforms aangeboden ? Zijn er plannen om gegevens uit te
wisselen en ter beschikking te stellen ? Zo ja, met wie, hoe en
wanneer ?

Werkt u actief mee aan het Smart City-platform ? Zo ja, op
welke manieren en sinds wanneer ?

Werden, voor elk van de instellingen die onder uw bevoegd-
heden vallen en die meewerken aan een Smart City-project
of platform, al « Smart City Officers » of « Data Officers »
aangeduid ? Hebt u al contacten gehad met de Smart City
Ambassador ? Zo ja, wat waren in grote lijnen de onderwerpen
die werden behandeld sinds uw eerste contact ?

Antwoord :

De verantwoordelijkheid voor de Brusselse Smart City
strategie ligt zoals vermeld bij het CIBG. Momenteel lopen er
denkoefeningen bij onze besturen om de dossiers en projecten
te identificeren waarop deze strategie kan worden toegepast.
Daarbij moeten de contacten met het CIBG gelet op zijn bege-
leidingsopdracht het in een eerste fase mogelijk maken pri-
oriteiten te stellen bij deze keuze en vervolgens de gepaste
ontwikkelingen mogelijk maken.

Het pilootproject bij de GOB inzake digitaal bestuur, zoals
dit vermeld staat in de nota ter zake die door de Regering is
goedgekeurd, kan voor onze besturen hierbij een goed uit-
gangspunt zijn.

De werven die vastgelegd zullen worden voor de Brusselse
Smart City strategic worden weldra concreet opgestart.

De vereiste samenwerkingsverbanden zijn er al, met name
met betrekking tot de conclusies die zijn getrokken uit het
pilootproject van de GOB en de contacten met het CIBG (cf.
punt 1).

Het Bestuur Stedenbouw, Citydev, Plaatselijke Besturen, de
Haven van Brussel en visit.brussels dragen onder meer ten
volle deel bij met de terbeschikkingstelling van hun infra-
structuur voor een gemeen-schappelijk gebruik van gegevens,
beter bekend als de Opendatastore (www.opendatastore.
brussels).

Deze fase komt nog te vroeg in het licht van de evolutie van
het dossier.

Vraag nr. 769 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.

15 juni 2017 (Fr.) :

Islamopleidingen bij de GIPS.

De GIPS, de gewestelijke en intercommunale politieschool

van Brussel, geeft sinds februari islamopleidingen voor de
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aupres des policiers bruxellois des six zones de police qui
composent la Région de Bruxelles-Capitale afin d’éviter au
maximum les conflits entre policiers et musulmans.

Lors de ce mois de mai, 'un de ces policiers, qui avait
bénéficié de ces formations, livrait a la presse son témoignage sur
I’expérience de cette formation qui consistait en un module de 8
heures de cours.

« Lamentable », c’est le mot qui a été choisi pour informer
de la qualité des formations dispensées. Fondamentalement, il est
reproché a I’ERIP les manquements suivants :

— un manque de vision objective, en particulier sur la maniére de
présenter les choses ;

— une non-prise en compte et ’absence d’adaptation des
formations par rapport aux besoins réels des policiers en
fonction de ce qu’ils rencontrent sur le terrain ;

— une absence de visions sociologique, historique et scienti-
fique dans le contenu des formations, au profit d’une vision
religieuse uniquement ;

— lanon-prise en compte de la pluralité des différents courants et
communautés musulmanes ;

— la présence d’une interprétation pour le moins dichotomique
de I’islam.

Deés lors, suivant les informations qui précédent, je souhaite-
rais récolter aupres de vous les informations suivants :

— Des discussions ont-elles eu lieu entre vos services sur la
manicre dont ces formations sont regues sur te terrain, sur
leur utilité, leur pertinence, le contenu des formations, etc. ?
Comme cela a été précédemment mentionné, ces formations
ne sont dispensées que depuis le mois de février. Trois mois
apres le déploiement de ce dispositif, il est parfois logique
de voir s’opérer une certaine réévaluation sur les contenus de
formation. A cet égard, qu’est-il prévu dans le déploiement
de ce dispositif ? Fera-t-il I’objet d’une évaluation intermé-
diaire et finale ? D’ailleurs, ce dispositif a-t-il été planifié pour
perdurer dans le temps ?

— Ce témoignage, tel qu’il nous a été livré, se plaint du manque
d’adaptation de ces formations vis-a-vis des besoins du terrain.
Ce sentiment est-il partagé par la majorité des policiers ou
est-ce un témoignage isolé ?

— De maniere plus concréte, j’aurais souhaité savoir de quelle
maniere sont opérés les choix sur les contenus de formations et
de quelle maniére sont sélectionnés ceux qui les dispensent ?
Deés lors, que comporte ces programmes de formation et quels
sont les modeles proposés aux policiers ?

— Quant ala qualité et a la pédagogie qui animent les formateurs,
quels sont les critéres qui sont attendus d’eux ? Doivent-ils
étre universitaires, sociologues, politologues, etc. ?

— Nombreux sont les chercheurs en Belgique qui gravitent autour
des centres d’études religieuses, des partenariats sont-ils en
cours avec ces centres afin d’y débaucher leurs chercheur et
professeurs pour la dispense de ces formations ?

Brusselse politieagenten van de zes politiezones van het Brussels
Gewest om zoveel mogelijk conflicten te voorkomen tussen
politie en islamieten.

In mei heeft een van deze politieagenten die pas deze
opleidingen gevolgd had, in de pers getuigd over deze opleiding
bestaande uit een module van 8 lesuren.

«Beneden alle peil », zo werd de kwaliteit van de opleiding
bestempeld. De GIPS wordt de volgende tekortkomingen
aangewreven :

een gebrek aan objectiviteit, in het bijzonder in de voorstelling
van zaken ;

— geen afstemming van de opleiding op de reéle noden van de
politie en hun veldwerk ;

— gebrek aan sociologische, historische en wetenschappelijke
inzichten, enkel een religieuze visie ;

— mniets over de verschillende stromingen en islamitische
gemeenschappen ;

— een nogal zwartwitbenadering van de islam.

Ingevolge bovenstaande informatie heb ik dus enkele vragen.

— Zijn er besprekingen geweest tussen de diensten van de minis-
ter-president over de manier waarop deze opleidingen in
het veld onthaald worden, over het nut en de inhoud ? Deze
opleidingen worden pas sinds februari georganiseerd. Drie
maanden na de uitrol van het initiatief kan het gebeuren dat
er een evaluatie gemaakt wordt over de inhoud. Wat wordt
daarover bepaald ? Komt er een tussentijdse en eindevalua-
tie ? Zal deze opleiding lange tijd voortgezet worden ?

— Uit de getuigenis blijkt een gebrek aan coherentie tussen de
opleidingen en de noden in het veld. Vindt de meerderheid
van de politie dat ook of gaat het maar om een persoon ?

— Hoe wordt de inhoud bepaald en hoe worden de lesgevers
geselecteerd ? Wat staat er in die opleidingen en welke
modellen worden aan de politic meegegeven ?

—  Welk profiel wordt van de lesgevers verwacht ? Moeten zij
universitair, socioloog, politoloog... zijn ?

— Heel wat onderzoekers in Belgié zijn verbonden aan centra
voor religieuze studies. Is er samenwerking met deze centra
en wordt een beroep gedaan op hun onderzoekers en leer-
krachten om deze opleidingen te verstrekken ?
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Réponse : La formation dont vous faites mention est organisée
a titre d’essai (3 sessions N et 3 sessions Fr) par I’Ecole de police
et est bien entendu soumise a évaluation.

Dans le contexte actuel, I’organisation de cette formation est
apparue intéressante et nécessaire afin de donner une information
sur la communauté musulmane sans tomber dans des construc-
tions caricaturales ou biaisées. Celle-ci vise a informer de
maniére objective les policiers sur I’Islam et est destinée a réduire
la polarisation pouvant exister entre la police et les citoyens.
L’équipe des opérateurs offre la spécificité d’étre familiere des
enjeux et réalités de la jeunesse de notre Région, d’avoir une
connaissance théologique pointue et d’avoir déja dispensé leur
module dans d’autres écoles de police (PIVO/VESTA). Cette
formation s’inscrit donc en complément a la formation COPPRA
(qui vise le radicalisme au sens large et donc s’étendant a toute
forme d’extrémisme).

Le programme de cette formation «essai» est réparti sur
8 heures, il aborde de maniére théorique les notions de base sur :
qu’est-ce que I’Islam, un bref historique des migrations depuis
1960, un apergu des différentes communautés musulmanes et
leur composition. La différence entre culture et religion sera
¢également traitée. Bien entendu d’autre modules visant a répondre
a d’autres spécificités et réalités bruxelloises pourront encore étre
développés pour obtenir une formation en « gestion de la polari-
sation » au sens large.

Comme je I’ai relevé, il s’agit ici d’un projet. Pour permettre
a ERIP de se rendre compte a travers les feedbacks, tant des
enseignants que des participants, des réels besoins en la matiére
des policiers bruxellois.

Un systtme d’évaluation des formations existe. Les
évaluations portent sur le contenu, la pertinence par rapport aux
taches a effectuer sur le terrain et les qualités pédagogiques des
formateurs.

Dans le cas présent, les formateurs ont été évalués sur :

— D’adéquation entre le contenu et les objectifs pédagogiques
poursuivis ;

— la méthodologie utilisée (le but étant de créer un climat de
confiance, de I’interactivité et la possibilit¢ de gérer de
manicre neutre les questions délicates posées) ;

— les supports et la pertinence des exemples et des illustrations ;
— Dorganisation pratique ;

— les possibilités de transfert des connaissances dans la pratique
professionnelle au quotidien.

Dans le cadre de ce processus d’évaluation, BPS soutient
et accompagne I’ERIP en examinant le contenu, les formateurs,
les évaluations des participants ainsi que 1’adéquation entre les
besoins exprimés et les formations organisées.

Apres le passage de 150 policiers, il nous sera plus facile de
cibler les besoins, et de préparer s’il échet une formation plus
adaptée en collaboration avec des partenaires régionaux. Pour

Antwoord : De opleiding waar u het over heeft, wordt als test
(3 sessies NL en 3 sessies FR) georganiseerd door de Politieschool
en wordt uiteraard geévalueerd.

In de huidige context bleek het organiseren van deze opleiding
interessant en noodzakelijk om informatie over de moslimge-
meenschap te geven zonder in karikaturen of vertekende beelden
te vervallen. De opleiding wil politieagenten objectief informeren
over de islam met de bedoeling de polarisering die tussen politie
en burgers kan bestaan, te verminderen. Het team van operatoren
is vertrouwd met de uitdagingen en de realiteit van de jeugd in
ons Gewest, beschikt over een uitgebreide theologische kennis en
heeft de module reeds gegeven in andere politiescholen (PIVO/
VESTA). Deze opleiding is dus een aanvulling op de CoPPRa-
opleiding (die gericht is op het radicalisme in de brede zin en dus
elke vorm van extremisme behandelt).

Het programma van deze testopleiding is gespreid over 8 uren
en behandelt op theoretische wijze de volgende basisbegrippen :
wat is de Islam, een beknopte historiek van de migratiestromen
sinds 1960, een overzicht van de verschillende moslimgemeen-
schappen en hun samenstelling. Ook het verschil tussen cultuur en
religie zal aan bod komen. Natuurlijk kunnen er andere modules
worden uitgewerkt om tegemoet te komen aan nog andere
specificke Brusselse kenmerken en realiteiten om te komen tot
een opleiding « aanpak van polarisering » in de brede zin.

Zoals ik heb gezegd, gaat het om een proefproject. Daarbij
willen we de GIP via feedback van lesgevers en deelnemers
kunnen informeren over de reéle behoeften van de Brusselse
politicagenten.

Er bestaat een evaluatiesysteem voor opleidingen. De
evaluaties hebben betrekking op de inhoud, de relevantie ten
opzichte van de op het terrein uit te voeren taken en de pedagogi-
sche kwaliteiten van de opleiders.

In dit geval worden de opleiders ge€valueerd betreffende :

— of de inhoud en de beoogde pedagogische doelstellingen op
elkaar zijn afgestemd ;

— de gebruikte methodologie (het is immers de bedoeling om
een vertrouwensklimaat te cre€ren waar interactiviteit troef
is en delicate vragen op een neutrale manier kunnen worden
behandeld) ;

— de dragers en de relevantie van de voorbeelden en illustraties ;
— de praktische organisatie ;

— de mogelijkheden om kennis om te zetten in de dagelijkse pro-
fessionele praktijk.

In het kader van dit evaluatieproces steunt en begeleidt BPV
de GIP door de inhoud, de opleiders, de beoordelingen van de
deelnemers en de afstemming tussen de uitgedrukte behoeften en
de georganiseerde opleidingen te onderzoeken.

Zodra 150 politiemensen hebben deelgenomen, kunnen
we gemakkelijker de behoeften aflijnen en indien nodig een
beter aangepaste opleiding voorbereiden in samenwerking met
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I’heure I’opinion négative soulevée regrettablement par voie de
presse par un participant ne suffit pas a fonder une évaluation
négative du programme. Elle sera cependant prise en compte au
méme titre que 1’avis des autres participants.

Question n° 776 de M. Arnaud Verstraete du 27 juin 2017
MN):

Les rémunérations des administrateurs de perspective.
brussels.

Suite aux récents développements dans le paysage administra-
tif bruxellois, il semble indiqué d’examiner a la loupe les conseils
d’administration des instances qui ceuvrent au développement
urbain.

L’objectif est également de voir dans quelle mesure
perspective.brussels est déja opérationnel.

Mes questions sont les suivantes :

— Pouvez-vous me donner la liste des membres de ’assemblée
générale, du conseil d’administration, du comité de direction
ainsi que de tout autre comité de gestion de perspective.
brussels ?

— Pouvez-vous me donner la liste des rémunérations pergues par
les administrateurs lors de ces réunions ? Merci de ventiler par
année a partir de la création de cette institution.

— Pouvez-vous me communiquer le réglement appliqué pour
ce qui est de ces rémunérations ? Par exemple : parle-t-on de
rémunérations forfaitaires ou de jetons de présence ? Quel est
le montant du jeton de présence par réunion ou de ces rémuné-
rations forfaitaires mensuelles ? Y a-t-il des indemnités pour
frais ?

— Pouvez-vous me communiquer le nombre effectif de réunions
du conseil d’administration et, le cas échéant, de réunions des
comités de gestion complémentaires ?

— Combien de cadres et de membres du personnel perspective.
brussels emploie-t-il actuellement, et combien de personnes le
cadre du personnel prévoit-il au final ?

— Quelles mesures préparez-vous afin d’intégrer davantage de
garanties de bonne gouvernance ?

Réponse : Jattire votre attention sur I’ordonnance du 29 juillet
2015 portant création du Bureau bruxellois de la planification, et
notamment sur ’article 3, § 2, stipulant que le Bureau bruxellois
de la planification est un organisme d’intérét public de type A
qui, des lors, ne dispose pas d’assemblée générale ni de conseil
d’administration.

Perspective.brussels dispose d’un comité de direction,
composé de mandataires désignés conformément a ’arrété du
gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 27 mars

gewestelijke partners. Op dit moment is er meer nodig dan een
negatieve mening van een deelnemer die spijtig genoeg via
de pers naar buiten is gekomen om het programma negatief te
evalueren. Er zal wel rekening mee gehouden worden, net zoals
met de mening van de andere deelnemers.

Vraag nr. 776 van de heer Arnaud Verstraete d.d. 27 juni
2017 (N.):

De vergoedingen van de bestuurders bij perspective.brussels.

Naar aanleiding van de recente ontwikkelingen over het
Brusselse bestuurslandschap, lijkt het aangewezen om de
bestuursraden tegen het licht te houden van instanties die werken
aan stadsontwikkeling.

Het is ook de bedoeling om te zien in welke mate perspective.
brussels als organisatie al operationeel is.

Mijn vragen :

— Kuntudelijst geven van de leden van de algemene vergadering,
raad van bestuur en het directiecomité en eventueel andere
bestuurscomités voor perspective.brussels ?

— Kunt u de lijst geven van de vergoedingen die de bestuurders
in deze vergaderingen ontvangen hebben, per jaar, vanaf de
oprichting van deze instelling ?

— Kunt u het reglement meegeven dat gehanteerd wordt voor
die vergoedingen, bvb: Zijn die forfaitair, of gaat het om
zitpenningen ? Wat is de hoogte van die zitpenningen per
zitting of van die forfaitaire vergoedingen per maand ? Zijn
er onkostenvergoedingen ?

— Kuntueen overzicht geven van het aantal raden van bestuur die
hebben plaatsgevonden, en desgevallend van de aanvullende
bestuurscomités die zijn samengekomen ?

— Hoeveel kaderleden en personeelsleden zijn nu aan de slag bij
perspective.brussels en hoeveel personen voorziet het perso-
neelskader uiteindelijk ?

— Welke maatregelen bereidt de minister-president voor, om
meer garanties in te bouwen voor goed bestuur ?

Antwoord: 1k wens het geachte lid te wijzen op de
ordonnantie van 29 juli 2015 houdende de oprichting van het
Brussels Planningsbureau, meer bepaald op het artikel 3, § 2 dat
stelt dat het Brussels Planningsbureau een instelling van openbaar
nut type A is en dus niet over een Algemene vergadering noch
Raad van Bestuur beschikt.

Er bestaat binnen perspective.brussels een directiecomité dat
samengesteld is uit mandatarissen die aangesteld zijn conform het
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke regering van 27 maart
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2014 portant le statut administratif et pécuniaire des agents des
organismes d’intérét public de la Région Bruxelles-Capitale.

Siegent dans le comité de direction M. Soil, directeur général,
M. Nys, directeur-chef de service, Mme Romain, directrice-chef
de service, M. Verschooten, directeur-chef de service et
M. Sanders, directeur-chef de service. Ils sont rémunérés confor-
mément aux dispositions de 1’arrété précité.

Actuellement, perspective.brussels compte 115 collabora-
teurs. Le plan de personnel 2017 adopté par le gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitale prévoit 132 membres du personnel.

Question n° 781 de M. Alain Destexhe du 5 juillet 2017
(Fr.):

Nombre et vérification des ASBL subsidiées.

La Région bruxelloise subsidie un certain nombre d’ASBL
dont elle estime qu’elles participent aux services rendus a la
communauté.

Les domaines couverts sont vastes et concernent notamment le
soutien a I’économie sociale ou encore les projets qui soutiennent
I’économie et I’emploi bruxellois.

Dans un souci de transparence, j’aimerais disposer de la liste
des différentes ASBL qui bénéficient d’un subside.

Mes questions, Monsieur le Ministre-Président, sont les
suivantes :

— Disposez-vous de la liste des différentes ASBL subsidiées par
la Région bruxelloise incluant le montant du subside alloué ?
Si oui, pourriez-vous me la communiquer ? L’acces a cette
liste est-il public ou octroyé sur demande ?

— Un contrble des ASBL - nature, utilisation des subsides, etc. -
est-il effectué une fois les fonds alloués ?

Réponse : Le gouvernement bruxellois partage le souci de
transparence qui motive votre question.

En vertu de I’article 5, 14° de I’arrété du gouvernement de
la Région de Bruxelles-Capitale du 18 juillet 2000 « portant
réglement de son fonctionnement et réglant la signature des actes
du gouvernement », tous les arrétés de subvention d’un montant
supérieur a 15.000 euros doivent étre délibérés en gouvernement.
Toutes ces subventions figurent dés lors parmi les décisions du
gouvernement qui sont communiquées au Parlement sur base
hebdomadaire. Il va de soi que je vous renseignerai de maniére
compléte sur toute subvention de ce type qui ressortit a mes
compétences.

2014 houdende het administratief statuut en de bezoldigingsrege-
ling van de ambtenaren van de instellingen van openbaar nut van
het Brussels Hoofdstedelijk gewest.

Het directiecomité bestaat thans uit dhr Soil, directeur-ge-
neraal, dhr Nys, directeur-diensthoofd, mevr Romain, direc-
teur-diensthoofd, dhr Verschooten, directeur-diensthoofd en
dhr Sanders, directeur-diensthoofd. Zij worden vergoed conform
de bepalingen in het hierboven vernoemd Besluit.

Op dit ogenblik zijn er 115 medewerkers in dienst van
perspective.brussels. Het personeelsplan 2017 zoals goedgekeurd
door de Brusselse hoofdstedelijke regering voorziet 132
medewerkers.

Vraag nr. 781 van de heer Alain Destexhe d.d. 5 juli 2017
(Fr.):

Aantal gesubsidieerde vzw’s en controle.

Het Brussels Gewest subsidieert een aantal vzw’s waarvan het
vindt dat ze een dienst aan de gemeenschap verstrekken.

Heel wat diensten komen daarvoor in aanmerking, onder meer
de ondersteuning van de sociale economie of nog projecten die de
Brusselse economie en werkgelegenheid steunen.

Ter wille van de transparantie had ik graag een lijst gekregen
van de verschillende vzw’s die subsidies krijgen.

Ik wens u dan ook de volgende vragen te stellen :

— Beschikt u over een lijst van de verschillende vzw’s die door
het Gewest worden gesubsidieerd, en van de toegekende
bedragen ? Zo ja, kunt u me die bezorgen ? Is die lijst openbaar
of enkel beschikbaar op verzoek ?

— Worden de vzw’s, zodra de fondsen gestort zijn, gecontroleerd
(aard, aanwending van de subsidies enz.) ?

Antwoord : Ook de Brusselse Regering streeft naar de trans-
parantie die de aanleiding vormt voor uw vraag.

Krachtens artikel 5, 14° van het besluit van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering van 18 juli 2000 « tot regeling van haar
werkwijze en tot regeling van de ondertekening van de akten van
de Regering » moet de Regering beraadslagen over alle besluiten
voor de toekenning van een subsidie van meer dan 15.000 euro.
Al die subsidies staan dus vermeld in de lijst met de regeringsbe-
slissingen die wekelijks bekendgemaakt wordt aan het Parlement.
Ik zal u vanzelfsprekend volledige inlichtingen verschaffen over
alle dergelijke subsidies waarvoor ik bevoegd ben.
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Les subventions d’un montant égal ou inférieur a 15.000 euros
peuvent étre octroyées sur la base d’un arrété ministériel. Une
recension et une communication de ces subventions a lieu régu-
lierement, consécutivement a des questions parlementaires. C’est
ainsi que je me permets de vous renvoyer a la réponse donnée a la
question écrite n° 796 posée par Monsieur le Député Vincent De
Wolf. A nouveau, il est évident que je me tiens a votre disposition
en cas de question concernant une subvention particuliére.

Enfin, le contréle des ASBL est organisé par 1I’ordonnance
organique du 23 février 2006 « portant les dispositions applicables
au budget, a la comptabilité et au contréle », qui organise des
contrdles ex ante et ex post. Je vous renvoie plus particulierement
aux articles 92 a 95 de cette ordonnance. Concrétement, les
ASBL bénéficiaires de subventions sont notamment suivies par
des comités de pilotages, recoivent leurs subventions en fractions,
doivent remettre des rapports d’activités et des justificatifs.

Question n° 783 de Mme Hannelore Goeman du 5 juillet
2017 (N.):

Le recrutement de Bruxellois a Bruxelles Prévention et
Sécurité.

Dans I’accord de gouvernement, on peut lire ceci: « Le gou-
vernement se donne pour objectif, dans les cinq ans, d’augmenter
de 10 % par rapport a 2013 le nombre de Bruxellois dans 1I’admi-
nistration régionale (Ministere et OIP) sans pour autant augmenter
le nombre total d’agents publics. »

Le moment est venu de dresser un état des lieux.

1. Quelle est actuellement (en chiffres absolus et en pourcentage)
la proportion de Bruxellois dans les effectifs globaux de 1I’OIP
Bruxelles Prévention et Sécurité (en ce compris I’OBPS) ?
Quelle était-elle en 2013 (pour ’OBPS) ?

2. Combien de personnes Bruxelles Prévention et Sécurité a-t-il
recrutées en 2016? Combien d’entre elles habitent-elles
en Région bruxelloise ? Pouvez-vous ventiler ces chiffres
comme suit :

a) par niveau de qualification et/ou de recrutement ;
b) par catégorie d’age;
¢) par lieu de résidence (commune) ?

3. Quelle est la proportion de Bruxellois au sein du conseil de
direction et du conseil d’administration de cet OIP ?

4. Quelles actions spécifiques a-t-on entreprises en 2016 afin de
recruter davantage de Bruxellois dans cet organisme ?

Réponse :

1. Actuellement, Bruxelles Prévention & Sécurité est composé
de 24 membres du personnel sous statut régional.

Sur ces 24 agents, 17 sont domiciliés en Région de Bruxelles-
Capitale (71 %), contre 7 en dehors (29 %).

Subsidies voor een bedrag van 15.000 euro of minder kunnen
toegekend worden op basis van een ministerieel besluit. Een
overzicht van die subsidies wordt regelmatig meegedeeld naar
aanleiding van parlementaire vragen. Daarom verwijs ik graag
naar het antwoord op schriftelijke vraag nr. 796 van parlements-
lid Vincent De Wolf. Indien u een vraag zou hebben over een
welbepaalde subsidie, kunt u mij die uiteraard altijd stellen.

De controle op de vzw’s tot slot wordt geregeld door de
organieke ordonnantie van 23 februari 2006 «houdende de
bepalingen die van toepassing zijn op de begroting, de boekhouding
en de controle», die voorziet in controles zowel vooraf als
achteraf. Ik verwijs u in het bijzonder naar de artikelen 92 tot 95
van die ordonnantie. De gesubsidieerde vzw’s worden opgevolgd
door een stuurcomité, krijgen hun subsidies in delen en moeten
een activiteitenverslag en verantwoordingsstukken bezorgen.

Vraag nr. 783 van mevr. Hannelore Goeman d.d. 5 juli
2017 (N.) :

Het aanwerven van Brusselaars bij Brussel Preventie en
Veiligheid.

In het regeerakkoord staat het volgende: « De Regering
streeft ernaar om binnen de vijf jaar het aantal Brusselaars in
de gewestelijke administratie (ministerie en ION’s) met 10 % te
verhogen ten opzichte van 2013, zonder dat dit evenwel leidt tot
een stijging van het totale aantal overheidspersoneelsleden. »

Tijd voor een stand van zaken.

1. Wat is momenteel het aandeel (absoluut en percentueel)
inwoners van het Brussels Gewest in het totale personeelsbe-
stand van (ION) Brussel Preventie en Veiligheid (inclusief het
POBYV) ? Wat was dit in 2013 (voor het POVB) ?

2. Hoeveel mensen heeft Brussel Preventie en Veiligheid
aangeworven in 2016 ? Hoeveel daarvan zijn inwoners van
het Brussels Gewest ? Kan de minister dit ook onderverdelen :

a) per scholingsniveau en/of het aanwervingsniveau ;
b) per leeftijdscategorie ;
c) woonplaats (gemeente) ?

3. Wat is het aandeel Brusselaars in de directieraad en de raad
van bestuur van deze ION ?

4. Welke specifieke acties werden in 2016 ondernomen om meer
inwoners uit het Brussels Gewest binnen deze instelling aan
te werven ?

Antwoord :

1. Momenteel heeft Brussel-Preventie & Veiligheid 24 perso-
neelsleden onder gewestelijk statuut.

Op die 24 ambtenaren zijn er 17 gedomicilieerd in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest (71 %), tegenover 7 daarbuiten (29 %).
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En 2014 (données pour 2013 indisponibles), 1’Observatoire
bruxellois pour la Prévention et la Sécurité était composé de 5
agents dont 4 (80 %) étaient bruxellois.

2. En 2016, 10 agents ont été recrutés :
— 7 Bruxellois et 3 non-Bruxellois ;
— Niveau:2AS5,2A2,4Al et2 Bl
— Catégorie d’age :
20-30 ans : 1 agent
30-40 ans : 5 agents
40-50 ans : 3 agents
50-65 ans : 1 agent

— Communes :
Etterbeek
Uccle
Woluwe-Saint-Lambert
Bruxelles
Saint-Gilles
Anderlecht
Molenbeek-Saint-Jean
Oreye
Geer
Melle

3. Le Comité de direction est composé de 3 membres, tous
bruxellois.

4. D’ensemble des offres d’emploi de BPS fait ’objet d’une
publication sur Actiris. BPS collabore de plus avec Beezy
brussels et maintenant Bruxelles Fonction publique qui ont
pour objectif de définir le cadre des actions a mener afin
d’augmenter le nombre de Bruxellois au sein de la Fonction
publique régionale.

Question n° 784 de Mme Hannelore Goeman du 5 juillet
2017 (N.):

Le recrutement de Bruxellois a I’Agence de développement
territorial.

Dans I’accord de gouvernement, on peut lire ceci : « Le gou-
vernement se donne pour objectif, dans les cinqg ans, d’augmenter
de 10 % par rapport a 2013 le nombre de Bruxellois dans 1’admi-
nistration régionale (Ministere et OIP) sans pour autant augmenter
le nombre total d’agents publics. »

Le moment est venu de dresser un état des lieux.

1. Quelle est actuellement (en chiffres absolus et en pourcentage)
la proportion de Bruxellois dans les effectifs globaux de
I’ADT ? Quelle était-elle en 2013 ?

In 2014 (gegevens voor 2013 niet beschikbaar) had
het Brussels Observatorium voor Preventie en Veiligheid 5
ambtenaren, waarvan 4 (80 %) Brusselaars waren.

2. In2016 werden er 10 ambtenaren aangeworven :
— 7 Brusselaars en 3 niet-Brusselaars ;
— Niveau:2AS5,2A2,4A1e2Bl1;
— Leeftijdscategorie :
20-30 jaar : 1 ambtenaar
30-40 jaar : 5 medewerkers
40-50 jaar : 3 medewerkers
50-65 jaar : 1 ambtenaar

— Gemeenten :
Etterbeek
Ukkel
Sint-Lambrechts-Woluwe
Brussel
Sint-Gillis
Anderlecht
Sint-Jans-Molenbeek
Oreye
Geer
Melle

3. Het directiecomité is samengesteld uit 3 leden, allemaal
Brusselaars.

4. Alle jobaanbiedingen van BPV worden via Actiris gepubli-
ceerd. BPV werkt bovendien samen met Beezy Brussels en
nu met Brussel Openbaar Ambt, die tot doelstelling hebben
het kader te definiéren van de te ondernemen acties om het
aantal Brusselaars bij het Gewestelijk Openbaar Ambt te doen
stijgen.

Vraag nr. 784 van mevr. Hannelore Goeman d.d. 5 juli
2017 (N.):

Het aanwerven van Brusselaars bij het Agentschap voor
Territoriale Ontwikkeling.

In het regeerakkoord staat het volgende: « De Regering
streeft ernaar om binnen de vijf jaar het aantal Brusselaars in
de gewestelijke administratie (ministerie en ION’s) met 10 % te
verhogen ten opzichte van 2013, zonder dat dit evenwel leidt tot
een stijging van het totale aantal overheidspersoneelsleden. »

Tijd voor een stand van zaken.

1. Wat is momenteel het aandeel (absoluut en percentueel)
inwoners van het Brussels Gewest in het totale personeelsbe-
stand van ATO ? Wat was dit in 2013 ?
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2. Combien de personnes I’ADT a-t-elle recrutées en 2016 ?
Combien d’entre elles habitent-elles en Région bruxelloise ?
Pouvez-vous ventiler ces chiffres comme suit :

a) par niveau de qualification et/ou de recrutement ;
b) par catégorie d’age;
¢) par lieu de résidence (commune) ?

3. Quelle est la proportion de Bruxellois au sein du conseil de
direction et du conseil d’administration de ’ADT ?

4. Quelles actions spécifiques a-t-on entreprises en 2016 afin de
recruter davantage de Bruxellois dans cet organisme ?

Réponse : L’ADT ayant été dissoute, les données qui auraient
permis de mesurer 1’évolution connue par cet organisme, en
matiére d’emploi, au cours de la période considérée (2013-2016)
ne sont plus disponibles. Encore le seraient-elles qu’il conviendrait
de reconnaitre que cet examen n’aurait plus guére de pertinence.

Les membres de son personnel ayant, en outre, rejoint différents
nouveaux services (Perspective, SAU.), une comparaison sur la
base de la composition actuelle de ces structures apparait diffici-
lement praticable.

Question n° 785 de Mme Hannelore Goeman du 5 juillet
2017 (N.):

Le recrutement de Bruxellois a visit.brussels.

Dans I’accord de gouvernement, on peut lire ceci : « Le gou-
vernement se donne pour objectif, dans les cinqg ans, d’augmenter
de 10 % par rapport a 2013 le nombre de Bruxellois dans 1’admi-
nistration régionale (Ministére et OIP) sans pour autant augmenter
le nombre total d’agents publics. »

Le moment est venu de dresser un état des lieux.

1. Quelle est actuellement (en chiffres absolus et en pourcentage)
la proportion de Bruxellois dans les effectifs globaux de
visit.brussels ? Quelle était-elle en 2013 ?

2. Combien de personnes visit.brussels a-t-il recrutées en 2016 ?
Combien d’entre elles habitent-elles en Région bruxelloise ?
Pouvez-vous ventiler ces chiffres comme suit :

a) par niveau de qualification et/ou de recrutement ;
b) par catégorie d’age;
¢) par lieu de résidence (commune) ?

3. Quelle est la proportion de Bruxellois au sein du conseil de
direction et du conseil d’administration de visit.brussels ?

4. Quelles actions spécifiques a-t-on entreprises en 2016 afin de
recruter davantage de Bruxellois dans cet organisme ?

2. Hoeveel mensen heeft ATO aangeworven in 2016 ? Hoeveel
daarvan zijn inwoners van het Brussels Gewest? Kan de
minister dit ook onderverdelen :

a) per scholingsniveau en/of het aanwervingsniveau ;
b) per leeftijdscategorie ;
c) woonplaats (gemeente) ?

3. Wat is het aandeel Brusselaars in de directieraad en de raad
van bestuur van ATO ?

4. Welke specifieke acties werden in 2016 ondernomen om meer
inwoners uit het Brussels Gewest binnen deze instelling aan
te werven ?

Antwoord : Aangezien het ATO is ontbonden, zijn de
gegevens op grond waarvan de evolutie van deze instelling inzake
de werkgelegenheid over de overwogen periode (2013-2016)
gemeten had kunnen worden niet langer beschikbaar. Maar zelfs
indien dat nog het geval was geweest, kan de relevantie van de
oefening in vraag worden gesteld.

Aangezien bovendien de personeelsleden zijn aangesloten bij
andere, nieuwe diensten (Perspective, MSI...) lijkt een vergelij-
king op basis van de huidige samenstelling van deze structuren
moeilijk haalbaar.

Vraag nr. 785 van mevr. Hannelore Goeman d.d. 5 juli
2017 (N.):

Het aanwerven van Brusselaars binnen visit.brussels.

In het regeerakkoord staat het volgende: « De Regering
streeft ernaar om binnen de vijf jaar het aantal Brusselaars in
de gewestelijke administratie (ministeriec en ION’s) met 10 % te
verhogen ten opzichte van 2013, zonder dat dit evenwel leidt tot
een stijging van het totale aantal overheidspersoneelsleden. »

Tijd voor een stand van zaken.

1. Wat is momenteel het aandeel (absoluut en percentueel)
inwoners van het Brussels Gewest in het totale personeelsbe-
stand van visit.brussels ? Wat was dit in 2013 ?

2. Hoeveel mensen heeft visit.brussels aangeworven in 2016 ?
Hoeveel daarvan zijn inwoners van het Brussels Gewest ?
Kan de minister dit ook onderverdelen :

a) per scholingsniveau en/of het aanwervingsniveau ;
b) per leeftijdscategorie ;
c) woonplaats (gemeente) ?

3. Wat is het aandeel Brusselaars in de directieraad en in de raad
van bestuur van visit.brussels ?

4. Welke specifieke acties werden in 2016 ondernomen om meer
inwoners uit het Brussels Gewest binnen deze instelling aan
te werven ?
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Réponse :

Nombre de travailleurs

En 2013, Visit Brussels comptait 84 membres du personnel
dont 59 Bruxellois.

Au 30 juin 2017, Visit Brussels emploie 161 travailleurs et 3
stagiaires Actiris. Parmi ces travailleurs, 71 % sont issus de la
Région de Bruxelles-Capitale

Engagements en 2016

En 2016, Visit Brussels a engagé 41 personnes, 32 Bruxellois.

— Niveau d’étude :
Secondaire : 7
Supérieur non universitaire : 14
Universitaire 20
— Catégorie d’age :
20-30 ans: 17
30-40 ans: 15
40-50 ans : 7
50-60 ans : 2
— Par commune bruxelloise
1000 Bx1: 5
1030 Bxl: 3
1040 Bxl: 3
1050 Bx1: 4
1060 Bxl : 1
1070 Bxl :

[NSRE \S)

1080 Bxl:
1081 Bxl :

—

1090 Bxl :

—_

1140 Bxl :

NN

1150 Bxl:
1170 Bxl: 1
1180 Bxl: 1
1190 Bx1: 3
1200 Bx1: 3

3. Comité de direction et conseil d’administration

Le Comité de Direction compte 7 membres dont 6 sont issus
de la Région de Bruxelles-Capitale.

Tous les membres du conseil d’administration sont Bruxellois.
Actions spécifiques concernant I’engagement de Bruxellois

Visit Brussels entretient une étroite collaboration avec le
VDAB, Actiris et Bruxelles Formation afin d’encourager la
mise a I’emploi de Bruxellois au sein de ses services.

Antwoord :

Aantal werknemers

In 2013 telde Visit Brussels 84 personeelsleden, onder wie 59
Brusselaars.

Op 30 juni 2017 waren bij Visit Brussels 161 personen en 3
stagiairs van Actiris tewerkgesteld. Van die werknemers komt
71 % uit het Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Aanwervingen in 2016

In 2016 heeft Visit Brussels 41 personen aangeworven, onder
wie 32 Brusselaars.

— Scholingsniveau :
Middelbaar : 7
Hoger niet-universitair onderwijs : 14
Universitair 20
— Leeftijdscategorie :
20-30 jaar: 17
30-40 jaar: 15
40-50 jaar: 7
50-60 jaar: 2
— Per Brusselse gemeente
1000 Brussel : 5
1030 Brussel : 3
1040 Brussel : 3
1050 Brussel : 4
1060 Brussel : 1
1070 Brussel :

[NSIE ]

1080 Brussel :
1081 Brussel :

Ju—

1090 Brussel : 1
1140 Brussel :

NSRS

1150 Brussel :
1170 Brussel : 1
1180 Brussel : 1
1190 Brussel : 3
1200 Brussel : 3

3. Directiecomité en raad van bestuur

Het directiecomité telt 7 leden. Daarvan komen er 6 uit het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Alle leden van de raad van bestuur zijn Brusselaars.
Specifieke acties om Brusselaars aan te werven

Visit Brussels werkt nauw samen met de VDAB, Actiris en
Bruxelles Formation om de tewerkstelling van Brusselaars bij
zijn diensten te stimuleren.
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Question n° 788 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
18 juillet 2017 (Fr.) :

La visibilité de la Région bruxelloise sur le site internet du
Wiels.

Comme dans la plupart des réglements du Parlement régional
bruxellois qui définissent les modalités de subsidiation au
bénéfice d’une association, il est généralement mentionné que
le bénéficiaire concerné est tenu de faire mention du soutien du
Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale et de son logo
dans toutes les publications de 1’association. Le soutien de la
Région doit également étre visible par I’apposition du logo sur
les différentes affiches, les programmes et le site internet de
I’association subsidiée. Les réglements précisent également qu’il
sera fait état de ce soutien dans tous les contacts établis avec les
médias et qu’un exemplaire de chaque support promotionnel doit
étre joint aux picces justificatives.

Dés lors, je m’étonne de remarquer que le logo du Parlement
bruxellois soit absent du site internet consacré au musée du Wiels.
Le soutien de la Région est pourtant mentionné, sous 1’onglet
« Partenaires structurels pour le fonctionnement artistique du
Wiels » au méme titre que d’autres pouvoirs subsidiants tels que
le Vlaamse Overheid, la Cocof, la VGC et la Fédération Wallonie-
Bruxelles. La Région apparait également comme intervenante
dans la restauration et la réhabilitation de I’immeuble Blomme,
au méme titre que la Communauté européenne, la commune de
Forest et la Fondation Roi Baudouin.

Ainsi, je souhaiterais connaitre les modalités de contréle qui
existent au sein de vos services pour la vérification des conditions
de visibilité de la Région lorsque celle-ci subsidie une partie des
activités ou d’infrastructures d’une association, en particulier
pour ce qui concerne le musée du Wiels.

De la méme maniere, je souhaiterais connaitre les montants
des subsides qui ont été accordés au centre d’art contemporain
Wiels depuis le début de la Iégislature ainsi que la destination des
allocations qui lui ont été accordées.

Réponse :

1. Visibilité dans le cadre de I’Image de Bruxelles

Dans le cadre de ma compétence «Image de Bruxelles »,
certains projets et événements organisés par le Wiels ont
¢été ou sont subventionnés. Le Wiels est alors tenu de faire
mention du soutien de la Région de Bruxelles-Capitale et
d’assurer la visibilt¢ de la Région sur tous les supports de
communication réalisés et utilisés pour la promotion du projet
ou de I’événement en question.

Vous trouverez, ci-apres, la liste des subsides octroyés au
Wiels dans le cadre de 1’Image de Bruxelles depuis le début
de la législature :

Subside 2015 : 50.000 euros (25.000 euros cabinet Vervoort et
25.000 euros cabinet Vanhengel) pour 1’exposition consacrée
a Anne-Theresa De Keersmaeker

Subside 2016: 50.000 euros (idem) pour 1’exposition De
Kyndt-Meesen

Vraag nr. 788 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
18 juli 2017 (Fr.):

Zichtbaarheid van het Brussels Gewest op de internetsite
van Wiels.

In de meeste verordeningen van het Brussels Hoofdstedelijk
Parlement die de nadere regels bepalen inzake subsidies ten
voordele van een vereniging wordt doorgaans vermeld dat de
begunstigde verplicht is de steun van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest en het logo ervan te vermelden in alle publicaties van
de vereniging. De steun van het Gewest moet ook zichtbaar zijn
via het aanbrengen van het logo op de verschillende affiches,
programma’s en de internetsite van de gesubsidieerde vereniging.
Tevens stellen de verordeningen dat deze steun moet vermeld
worden bij alle contacten met de media en dat een exemplaar van
elke promotiedrager bij de bewijsstukken moet gevoegd worden.

Het verbaast mij dan ook te merken dat het logo van het
Brussels Parlement niet zichtbaar is op de internetsite van
het Wielsmuseum. De steun van het Gewest wordt nochtans
vermeld onder « structurele partners voor de artistiecke werking
van Wiels », net als de steun van andere overheden, zoals de
Vlaamse overheid, de FGC, de VGC en de Fédération Wallonie-
Bruxelles. Tevens wordt het Gewest vermeld als partner voor de
restauratie en de rehabilitatie van het Blomme-gebouw, net als
de Europese Gemeenschap, de gemeente Vorst en de Koning
Boudewijnstichting.

Bijgevolg wens ik de nadere regels te kennen die gelden
binnen uw diensten inzake de controle op de voorwaarden inzake
de zichtbaarheid van het Gewest wanneer het een deel van de
activiteiten of voorzieningen van een vereniging subsidieert, met
name betreffende het Wielsmuseum.

Tevens wens ik de bedragen te kennen van de subsidies die
sedert het begin van de zittingsperiode werden toegekend aan het
centrum voor hedendaagse kunst Wiels, alsook de bestemming
ervan.

Antwoord :

1. Zichtbaarheid in het kader van het Imago van Brussel

In het kader van mijn bevoegdheid « Imago van Brussel »
werden en worden sommige projecten en evenementen die
Wiels organiseert, gesubsidicerd. Wiels moet dus melding
maken van de steun van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
en dient ervoor te zorgen dat het Gewest zichtbaar is op alle
communicatiedragers die gemaakt en gebruikt worden om het
project of het evenement in kwestie te promoten.

Hieronder vindt u de lijst van subsidies die sinds het begin
van de legislatuur in het kader van het Imago van Brussel aan
Wiels zijn toegekend :

Subsidie 2015 : 50.000 euro (25.000 euro kabinet Vervoort
en 25.000 euro kabinet Vanhengel) voor de tentoonstelling
gewijd aan Anne-Theresa De Keersmaeker

Subsidie 2016 : 50.000 euro (idem) voor de tentoonstelling
De Kyndt-Meesen
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Subside 2017 : 100.000 euros (50.000 euros cabinet Vervoort
et 50.000 euros cabinet Vanhengel) pour des activités liées au
10¢ anniversaire.

2. Visibilité dans le cadre du Patrimoine

La plupart des chantiers, privés comme publics, dont
I’ampleur, I’infrastructure et la visibilit¢ depuis 1’espace
public le permettent, sont équipés d’un panneau de chantier.
Celui-ci est le plus souvent réalisé sur un modele décrit par
I’architecte dans son cahier des charges.

Lorsqu’un tel panneau est présent, I’agent de la DMS qui
est associ¢ a la direction du chantier veille a ce qu’il soit
complété par le logo de la Région de Bruxelles-Capitale
(Iris) et par la mention bilingue: « Bruxelles Urbanisme
et Patrimoine — Brussel Stedenbouw en Erfgoed». Le
cas échéant, lorsqu’un subside est prévu, on ajoutera
« Pouvoir subsidiant — Subsidiérende overheid ».

Dans le cas d’un maitre d’ouvrage public, un panneau de
chantier est toujours exigé. Sa réalisation est a charge de
I’entrepreneur qui doit le faire approuver par la direction de
chantier avant le début des travaux. De nombreux chantiers
en cours sur notre territoire confirment notre souci de
communication.

3. Visibilité dans le cadre de Beliris

Bien qu’il ne s’agisse pas d’un subside régional, il convient
de rappeler que I’Accord de coopération Beliris a permis le
financement de travaux de rénovation visant a augmenter la
capacité d’accueil des visiteurs du batiment, via la conversion
de I’espace situé entre la cave et la salle des brasseries en un
auditoire, combinée a I’installation d’un escalier de secours
supplémentaire et a la création d’une ouverture vers la terrasse
de toiture au moyen d’un ascenseur.

L’intervention financiere totale de Beliris dans les études et
travaux relatifs a cette initiative s’élevait a 2.712.918,97 euros
TVAC. Le protocole entre I’Etat fédéral et la Région ne
prévoyait pas 1’apposition d’un logo ou de mention particu-
liere lors des communications. L’inauguration apres travaux
a eu lieu le 5 mars 2016.

Le Wiels, Centre d’art contemporain, est I'une des plus
importantes institutions d’art contemporain en Europe. Il
contribue sans conteste a véhiculer une image positive de la
Région au niveau national et international.

Question n° 789 de M. Jamal Ikazban du 25 juillet 2017
(Fr.):

La menace qui plane sur la cellule antiradicalisme de la
commune de Molenbeek.

En 2015, le Ministre de I’Intérieur avait injecté 150.000 euros
dans la cellule molenbeekoise antiradicalisme. La commune a di
réduire son effectif de moitié et puiser dans d’autres subventions
régionales pour que la cellule poursuive son travail. De nombreux

Subsidie 2017 : 100.000 euro (50.000 euro kabinet Vervoort
en 50.000 euro kabinet Vanhengel) voor activiteiten in
verband met de 10% verjaardag.

2. Zichtbaarheid in het kader van het Erfgoed

De meeste werven, zowel private als publicke, waarvan de
omvang, de infrastructuur en de zichtbaarheid vanaf de
openbare ruimte het toelaten zijn uitgerust met een wertbord.
Zulk bord wordt heel vaak gemaakt volgens een model dat de
architect in zijn bestek beschrijft.

Wanneer een dergelijk bord aanwezig is, ziet de werknemer
van de DML, die aan de werfleider verbonden is, erop toe
dat het logo van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (Iris)
en deze tweetalige vermelding erop zijn aangebracht:
«Bruxelles Urbanisme et Patrimoine — Brussel Stedenbouw
en Erfgoed». In het geval dat er een subsidie is voorzien,
wordt daar « Pouvoir subsidiant — Subsidiérende overheid »
aan toegevoegd.

In het geval van een openbare opdrachtgever is het werfbord
steeds vereist. De realisatie van het bord is ten laste van de
ondernemer die het voor de start van de werkzaamheden
moet laten goedkeuren door de werfleider. Talrijke lopende
werven op ons grondgebied bevestigen onze zorg voor
communicatie.

3. Zichtbaarheid in het kader van Beliris

Hoewel het niet gaat om een gewestelijke subsidie, moeten
we eraan herinneren dat het Samenwerkingsakkoord Beliris
zorgde voor de financiering van renovatiewerken die erop
gericht zijn de onthaalcapaciteit van de bezoekers van
het gebouw te verhogen door de ruimte tussen de kelder
en de brasseriezaal om te vormen tot een auditorium, een
bijkomende noodtrap te plaatsen en een opening naar het
dakterras te maken door middel van een lift.

De totale financiéle tegemoetkoming van Beliris in de
studies en de werkzaamheden met betrekking tot dit initiatief
bedraagt 2.712.918,97 euro incl. btw. In het protocol tussen
de federale staat en het Gewest stond niet dat een logo
of bijzondere vermelding tijdens de mededelingen moest
worden aangebracht. De inhuldiging na de werkzaamheden
vond plaats op 5 maart 2016.

Wiels, een centrum voor Hedendaagse kunst, is een van de
belangrijkste instellingen voor hedendaagse kunst in Europa.
Het draagt ontegensprekelijk bij tot de nationale en interna-
tionale verspreiding van een positief imago van het Gewest.

Vraag nr. 789 van de heer Jamal Ikazban d.d. 25 juli 2017
(Fr):

Het bedreigde bestaan van de cel ter bestrijding van
radicalisme van de gemeente Molenbeek.

In 2015 had de minister van Binnenlandse Zaken 150.000 euro
toegekend aan de antiradicalisme-cel van Molenbeek. De
gemeente heeft haar personeelsbestand moeten inkrimpen met
de helft en andere gewestsubsidies moeten aanwenden opdat de
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départs ont pu étre évités et une soixantaine de dossiers individuels
traités sur I’ensemble de la zone de police Bruxelles-Ouest.

Le nombre de départs pour la Syrie a diminué mais les causes
(taux de chomage critique, discriminations, etc.) de ces départs
n’ont pas disparu.

Par ailleurs, le plan canal de lutte contre la délinquance,
I’économie illégale ou la radicalisation a doté Anderlecht,
Bruxelles-Villes, Molenbeek, Schaerbeek, Saint-Gilles et Forest
de subsides supplémentaires pour contrer le radicalisme. Si ce
plan consiste en un partenariat entre le ministére de 1’Intérieur,
les communes et les zones de police, le role des communes est
énorme.

Selon le « M. terrorisme » de 1’Union européenne, si Daesh
s’effondre sur le terrain, il y a un risque de fusion avec Al Qaida,
et de foisonnement de leurs discours sur le net. Pour lui, il faut
former les citoyens a détecter les signes de radicalisme et a
développer un contre-discours () car les familles concernées
n’avaient pas vu venir ’endoctrinement de leur proche. Il faut
la méme attitude bienveillante face au radicalisme que face a la
drogue ou I’alcool. D’ou I’importance de la viabilité de la cellule
antiradicalisme.

Dés lors, j’aurais voulu savoir, Monsieur le Ministre :

— Deés lors que la survie de cette ASBL est menacée, et pas
seulement a Molenbeek, comment pallier un travail nécessaire
dans sa durée ?

— Qu’adviendra-t-il de la collaboration entre les acteurs tradi-
tionnels de la sécurité et ceux de la prévention ?

— Qu’en est-il des contrdles sur les ASBL ?

— Maintenant que « M. terrorisme » propose de former les
citoyens, est-ce vraiment raisonnable qu’il n’y ait pas d’alter-
native a la mort annoncée de la cellule antiradicalisme ?

Réponse : J’entends les inquiétudes que vous exprimez et je
les partage. Il ne m’appartient pas de m’exprimer sur les choix
faits par le gouvernement fédéral mais je constate une nouvelle
fois le décalage entre les discours et la réalité dans la prévention
du radicalisme.

A I’échelle de la Région, cette priorité est inscrite depuis 2015
dans le Plan bruxellois de Prévention et de Proximité ainsi que
dans le Plan Global de Sécurité et de Prévention. Afin de renforcer
les actions des services des moyens exceptionnels ont été dégagés
avec une augmentation de prés de 10 millions d’euros au bénéfice
des communes sur 4 ans afin de renforcer ce secteur mais aussi
inscrire son action dans la durée.

La collaboration entre les acteurs traditionnels de la sécurité
et ceux de la prévention est un enjeu majeur de Bruxelles
Prévention & Sécurité. Dans le cadre du Plan global de Sécurité
et de Prévention, cette approche a été inscrite comme un pilier
fondamental et elle fait 1’objet d’une attention constante dans

(1) http://www.lesoir.be/102866/article/2017-07-04/gilles-de-kerchove-
sur-la lutte-contre-le-terrorisme-faut-former-les-citoyens

cel haar werk zou kunnen voortzetten. Vele vertrekken konden
voorkomen worden en een zestigtal dossiers konden worden
behandeld voor de gehele zone Brussel-West.

Het aantal afreizen naar Syrié werd beperkt, maar de oorzaken
ervan (kritieke werkloosheidsgraad, discriminatie, enz.) zijn niet
verdwenen.

Daarnaast heeft het kanaalplan ter bestrijding van delinquen-
tie, de illegale economie of radicalisering Anderlecht, Brussel-
Stad, Molenbeek, Schaarbeek, Sint-Gillis en Vorst voorzien van
extra subsidies voor het bestrijden van radicalisme. Hoewel
dit plan bestaat uit samenwerking tussen het ministerie van
Binnenlandse Zaken, de gemeenten en de politiezones, is de rol
van de gemeenten enorm.

Volgens « mijnheer terrorisme » van de Europese Unie houdt
de instorting van Daesh op het terrein het risico in op een fusie
met Al Qaida en op het bundelen van hun uitlatingen op het net.
Volgens hem moeten de burgers opgeleid worden om tekens van
radicalisme op te sporen en een anti-redenering te ontwikkelen ('),
want hun families hadden de indoctrinatie van hun naaste niet zien
aankomen. Inzake radicalisme is dezelfde welwillende houding
nodig als inzake drugs of alcohol. Daarom is de leefbaarheid van
de cel ter bestrijding van radicalisme zo belangrijk.

Graag wens ik een antwoord op volgende vragen :

— Hoe kan gezorgd worden dat dit noodzakelijke werk blijft
verricht worden, nu het overleven van deze vzw in het
gedrang komt ?

— Wat met de samenwerking tussen de traditionele actoren op
het vlak van veiligheid en op het vlak van preventie ?

— Hoe staat het met de controles op de vzw’s ?

— Nu «mijnheer terrorisme » voorstelt de burgers op te leiden,
is het werkelijk redelijk dat er geen alternatief bestaat voor de
aangekondigde dood van de cel ter bestrijding van terrorisme ?

Antwoord : 1k begrijp uw bezorgheden en ben het met u eens.
Het is echter niet aan mij om mij uit te spreken over de keuzes
die de federale regering maakte, maar ik stel nogmaals vast dat er
tussen woorden en daden rond preventie van radicalisme vaak een
wereld van verschil is.

Op niveau van de regio staat deze prioriteit sinds 2015 in
het Brussels Buurt- en Preventieplan alsook in het Globaal
Veiligheids- en Preventieplan. Om de daadkracht van de diensten
te versterken, werden er op een periode van 4 jaar uitzonderlijke
middelen uitgetrokken met een verhoging van bijna 10 miljoen
euro voor de gemeentes om de sector te versterken maar ook om
zijn werk duurzaam te maken.

De samenwerking tussen de traditionele veiligheidsactoren
en de spelers inzake preventie is voor Brussel-Preventie &
Veiligheid een belangrijke opdracht. In de context van het Globaal
Veiligheids- en Preventieplan wordt deze benadering als funda-
mentele pijler verankerd en wordt hierop permanent toegezien

(1) http://www.lesoir.be/102866/article/2017-07-04/gilles-de-kerchove-
sur-la lutte-contre-le-terrorisme-faut-former-les-citoyens
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I’ensemble des projets initiés. Si BPS se présente comme une
plateforme pertinente a cet égard au niveau régional, il n’en reste
pas moins que chaque commune est invitée a contribuer aux
nécessaires interactions susceptibles de renforcer ces échanges
entre les domaines préventifs et sécuritaires au niveau local.

Enfin, les associations sans but lucratif actives dans le
domaine de la prévention et de la sécurité font I’objet d’un soutien
dont I’encadrement est réglé par I’ordonnance du 23 février 2006
portant les dispositions applicables au budget, a la comptabilité et
au contrdle ainsi que par ses arrétés d’exécution. BPS est chargé
de I’application de ces normes juridiques rigoureuses.

Question n° 792 de M. Hamza Fassi-Fihri du 3 aout 2017
(Fr.):

Le télétravail au sein de la fonction publique régionale.

Le télétravail prend une place de plus en plus importante au
sein des entreprises privées. Les avantages pour les employeurs, les
employés mais également pour 1’environnement sont nombreux.
Si I’écobilan complet du télétravail n’a pas été calculé, il semble
pouvoir fortement diminuer certaines dépenses et le temps perdu
a cause des transports.

Le secteur public a Iui aussi investi dans ce nouveau mode
de travail. Pourriez-vous me fournir sous forme de tableau, pour
les années 2014, 2015, 2016 et 2017, les informations suivantes :

— Combien de travailleurs au sein de vos administrations et OIP
profitent-ils de ce mode de travail ?

— Pourriez-vous me transmettre le nombre de jours actuellement
prestés a domicile ?

— Pourriez-vous également différencier au sein de votre réponse
les différents types de travail a domicile (le travail dit
structurel, le travail occasionnel et le travail de circonstance) ?

— Le travail a domicile a-t-il influencé la productivité des tra-
vailleurs ? De quelle manicre ?

— Pourriez-vous m’éclairer quant a la proportion de femmes/
hommes utilisant ce mode de travail ?

Réponse : J’invite ’'Honorable Membre a se référer a la réponse
fournie par Mme la secrétaire d’Etat en charge de la Fonction
publique, Fadila Laanan a sa question n°434. Pour concerner
I’ensemble des services du SPRB et différents OIP, ladite réponse
englobe différents services qui relévent de ma responsabilité.

Il reste deux organismes qui ne sont pas repris dans la réponse
ci-dessus évoquée : Perspectives (BBP) et Bruxelles-Prévention
et Sécurité (BPS).

Pour ce qui concerne BPS, il convient de souligner que si
I’AGRBC du 26 janvier 2017 relatif au télétravail autorise bien
les membres du personnel a recourir au télétravail sous certaines

in alle projecten. Het is inderdaad zo dat BPV zich opstelt als
pertinent gewestelijk platform ter zake, maar daarbij wordt van
elke gemeente ook verwacht dat zij bijdraagt tot alle mogelijke
interactievormen die de basis vormen van uitwisseling tussen de
preventie- en de veiligheidswereld op lokaal niveau.

Ten slotte ontvangen verenigingen zonder winstoogmerk die
actief zijn op het vlak van preventie en veiligheid ondersteuning
die geregeld wordt door de ordonnantie van 23 februari 2006
houdende de bepalingen die van toepassing zijn op de begroting,
de boekhouding en de controle en door de uitvoeringsbesluiten
hiervan. BPV staat in voor de toepassing van deze strikte
juridische normen.

Vraag nr.792 van de heer Hamza Fassi-Fihri d.d.
3 augustus 2017 (Fr.) :

Het thuiswerk in het gewestelijk openbaar ambt.

Het thuiswerk krijgt een steeds ruimere plaats binnen de private
bedrijven. De voordelen voor de werkgevers, de werknemers en
voor het milieu zijn talrijk. De volledige ecologische balans van
thuiswerk is niet berekend, maar het zou bepaalde uitgaven en de
verloren tijd tijdens het transport sterk kunnen verminderen.

De openbare sector heeft ook geinvesteerd in dit nieuw soort
werken. Graag in de vorm van een overzicht en voor de jaren
2014, 2015, 2016 en 2017 de volgende informatie.

— Hoeveel werknemers binnen uw bestuur en de ION’s maken
gebruik van de mogelijkheid van thuiswerk ?

— Graag een overzicht van het aantal dagen die thans thuis
gepresteerd worden.

— Graag een opsplitsing volgens het soort thuiswerk (het
zogeheten structurele werk, het occasionele werk en het
gelegenheidswerk).

— Heeft het thuiswerk invloed gehad op de productiviteit van de
werknemers ? Hoe ?

— Wat is de verhouding vrouwen en mannen bij dit soort werk ?

Antwoord : 1k verwijs het geachte lid naar het antwoord dat
mevrouw de staatssecretaris voor het Openbaar Ambt, Fadila
Laanan, gegeven heeft op zijn vraag nr. 434. Dat antwoord behelst
alle diensten van de GOB en verschillende ION’s, waaronder ver-
schillende diensten die onder mijn verantwoordelijkheid vallen.

Twee instellingen komen niet aan bod in dat antwoord:
Perspectives (BPB) en Brussel Preventie en Veiligheid (BPV).

Wat BPV betreft, wil ik opmerken dat hoewel het besluit
van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 januari 2017
betreffende het telewerk de personeelsleden de toelating geeft om
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conditions, le télétravail n’est actuellement pas d’application
au sein de BPS. Le contexte d’une administration encore en
construction en est la cause.

Pour ce qui concerne Perspective (BBP), je souhaite renvoyer
a ’ordonnance du 29 juillet 2015 portant création du Bureau
bruxellois de la planification.

Par I'arrété¢ du gouvernement de la Région de Bruxelles-
Capitale du 8 décembre 2016 portant transfert de personnel vers
le Bureau bruxellois de la planification, les membres du personnel
visés a larticle 11 de 1’ordonnance précitée qui sont nécessaires
pour la mise en ceuvre des missions telles que décrites a ’article 4
de cette méme ordonnance ont été transférés vers le Bureau
bruxellois de la planification au 1¢ janvier 2017.

Vu ce qui précede, je ne suis pas en mesure de fournir a
I’honorable membre les données demandées pour les années
2014, 2015 et 2016.

Le Bureau bruxellois de la planification vient d’achever les
discussions menées dans le comité de concertation de base visant
a encadrer le télétravail au sein de 1’organisme, conformément a
Iarrété du 26 janvier 2017 relatif au télétravail. Les préparations
nécessaires en vue de ’instauration du télétravail sont mises en
ceuvre. Dés que celle-ci sera opérationnelle, 1’enregistrement des
télétravailleurs et de leurs profils sera rendu possible.

Question n° 793 de M. Alain Maron du 14 aout 2017 (Fr.) :

Les délais pour [Dobtention des

urbanistiques.

renseignements

Je souhaite connaitre les délais pour I’obtention des rensei-
gnements urbanistiques requis par le Cobat pour les transactions
immobiliéres, et ce pour chacune des 19 communes bruxelloises.

J’aimerais aussi connaitre 1’évolution de ces délais depuis un
an: dans chacune des communes, y a-t-il une amélioration, une
détérioration ?

Des mesures sont-elles prises par la Région pour améliorer la
situation ?

Réponse :

1. Délais d’obtention des renseignements dans les 19 communes

Le CoBAT impose aux vendeurs de biens immobiliers de
solliciter, auprés de 1’administration, les renseignements
urbanistiques (RU) relatifs aux immeubles mis en vente.

Ces renseignements servent a informer le plus précisément le
futur acquéreur quant a la destination urbanistique du bien,
a I’existence de mesures de protection du patrimoine, d’un

onder bepaalde voorwaarden te telewerken, telewerk momenteel
niet wordt toegepast bij BPV. De oorzaak daarvan ligt in het feit
dat deze administratie nog in opbouw is.

Wat Perspectives (BPB), betreft ik wens het geachte lid te
wijzen op de ordonnantie van 29 juli 2015 houdende de oprichting
van het Brussels Planningsbureau.

Bij besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke regering van
8 december 2016 houdende de overheveling van het personeel
naar het Brussels Planningsbureau werden de personeelsleden
zoals omschreven in artikel 11 van bovengenoemde ordonnantie
die nodig zijn voor uitvoering van de opdrachten zoals omschreven
in artikel 4 van dezelfde ordonnantie per 1 januari 2017 overgehe-
veld naar het Brussels Planningsbureau.

Gelet op voorgaande kan ik het geachte lid niet de gevraagde
gegevens bezorgen voor de gevraagde jaren 2014, 2015 en 2016.

Thans heeft het Brussels Planningsbureau in de schoot van het
basisoverlegcomité de besprekingen voor het kader van telewerk
binnen de instelling, conform het besluit van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering van 26 januari 2017 betreffende het
telewerk, afgerond. De nodige voorbereidingen worden thans
getroffen voor het invoeren van telewerken. Vanaf dat ogenblik
zal er ook een registratie mogelijk zijn van de telewerkers en hun
profielen.

Vraag nr. 793 van de heer Alain Maron d.d. 14 augustus
2017 (Fr.):

De termijnen voor het verkrijgen van de stedenbouwkundige
inlichtingen.

Graag nam ik kennis van de termijnen voor het verkrijgen van
de stedenbouwkundige inlichtingen die het BWRO vereist voor
vastgoedtransacties, en zulks voor elk van de 19 gemeenten.

Graag nam ik kennis van de evolutie van die termijnen sedert
een jaar: is er, in elk van de gemeenten, verbetering of verslech-
tering merkbaar ?

Heeft het Gewest maatregelen getroffen om de toestand te
verbeteren ?

Antwoord :

1. Termijn waarbinnen de inlichtingen in de 19 gemeenten
verkregen worden

Het BWRO verplicht de verkoper van een onroerend goed om
bij het bestuur de stedenbouwkundige inlichtingen (SI) over
het te koop gestelde goed aan te vragen.

Die inlichtingen zijn bedoeld om de toekomstige koper
zo nauwkeurig mogelijk te informeren over de steden-
bouwkundige bestemming van het goed, het bestaan van
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périmétre de préemption, de permis d’urbanisme, d’infrac-
tions urbanistiques,...

Le contenu des RU avait été élargi par 1’ordonnance du
3 avril 2014, imposant notamment les date, intitulé, délai
de péremption et recours pendants de chaque autorisation
délivrée ou refusée relative au bien, les utilisations licites du
bien dans chacune de ses composantes,...

Cette extension a causé de nombreux retards dans la
délivrance des RU car elle nécessite dans le chef des autorités
un examen presque comparable a celui requis dans le cadre
d’une demande de permis et impliquent une description trés
détaillée des documents graphiques qu’elles détiennent.

Alors que le délai imposé par le CoBAT pour la délivrance
des RU est de 30 jours, les retards vont jusqu’a plusieurs mois
dans la plupart des communes.

Par ailleurs, pour tenter de solutionner cette situation,
certaines communes ont mis sur pied un systéme de délivrance
«urgente » des RU en appliquant un tarif différencié pouvant
atteindre 450 euros pour I’obtention d’un document.

Au niveau des tarifs ordinaires, on observe également une
importante variation des prix liés a I’obtention des RU. « Dans
le classement des communes les plus onéreuses, Bruxelles-
Ville arrive en téte de course avec une redevance fixée a
250 euros par demande ; Schaerbeek et Jette la talonnent en
exigeant également plus de 200 euros pour chaque demande,
alors que les communes d’Uccle et d’ Anderlecht, en queue de
peloton, exigent respectivement 75 euros et 60 euros. Comme
nous pouvons le constater, le prix pour une demande de ren-
seignements urbanistiques peut varier du simple au quadruple
selon la commune ou se situe le bien'. »

Evolutions ?

Globalement les 6 a 9 mois de retard observés directement
aprés l’entrée en vigueur de 1’ordonnance de 2014 se sont
résorbés, notamment a la suite de réorganisations et de recru-
tements spécifiques au sein de certains services communaux.

Néanmoins, d’une fagon générale, le délai de 30 jours n’est
toujours pas respecté ou, s’il I’est, cela se fait via des systémes
tarifairesonéreuxaplusieursvitesses. Cequin’estpasacceptable.

Mesures prises par la Région pour améliorer cette situation ?

Le projet d’ordonnance modificative du CoBAT (projet
adopté par le gouvernement en 3° lecture + amendements
votés en commission parlementaire) apporte des solutions a
cette situation :

— Tout d’abord, le projet vise a alléger le contenu des ren-
seignements urbanistiques a délivrer, notamment s’agissant
des informations non pertinentes pour le demandeur, qui
nécessitent des examens comparables a des demandes de

(1) Projet de réforme du CoBAT: A-451/1 — 2016/2017 — Document
de commission n°4 — commission du Développement territorial —
Commentaire de ’amendement n° 128 (de MM. Willem DRAPS,
Gaétan VAN GOIDSENHOVEN en Vincent DE WOLF) - Article 207.

beschermingsmaatregelen voor het erfgoed, een perimeter
van  voorkoop, stedenbouwkundige  vergunningen,
overtredingen,...

De ordonnantie van 3 april 2014 heeft de inhoud van de SI
uitgebreid. Zo moet voortaan ook melding gemaakt worden
van de datum en het opschrift van alle vergunningen die voor
het goed in kwestie zijn toegekend of geweigerd, de datum
waarop die vervallen en de beroepen die ertegen hangend
zijn, de geoorloofde aanwendingen van het goed in elk van de
onderdelen ervan,...

Die uitbreiding heeft geleid tot heel wat vertragingen bij
de afgifte van SI, omdat de besturen opzoekingen moeten
verrichten die vergelijkbaar zijn met die voor een vergun-
ningsaanvraag en een zeer uitvoerige beschrijving van de
bijgeleverde grafische documenten moeten bezorgen.

De termijn die het BWRO heeft opgelegd voor de afgifte van
SI bedraagt 30 dagen, maar in de meeste gemeenten lopen de
vertragingen op tot enkele maanden.

Sommige gemeenten hebben geprobeerd daarvoor een
oplossing te vinden door een systeem in te voeren voor de
«dringende » afgifte van SI, waarbij uiteenlopende tarieven
tot 450 euro van toepassing zijn om een document te
verkrijgen.

Ook de gewone tarieven voor het verkrijgen van SI verschillen
sterk. « In de rangschikking van de duurste gemeenten staat
Brussel-Stad op kop, met een heffing van 250 euro per
aanvraag. Dicht op de hielen, volgen Schaarbeek en Jette, die
ook meer dan 200 euro per aanvraag vorderen, terwijl Ukkel en
Anderlecht, aan de staart van het peloton, respectievelijk 75 en
60 euro vorderen. We zien dus dat de prijs voor een aanvraag
om stedenbouwkundige inlichtingen sterk kan variéren al
naargelang de gemeente waar het goed zich bevindt: het
hoogste bedrag kan vier keer groter zijn dan het laagste'. »

Evolutie ?

Globaal genomen is de vertraging van 6 tot 9 maanden die we
onmiddellijk na de inwerkingtreding van de ordonnantie van
2014 vaststelden, afgenomen door herschikkingen en gerichte
aanwervingen bij sommige gemeentediensten.

De termijn van 30 dagen wordt algemeen beschouwd echter
nog altijd niet gehaald en, wanneer dat wel het geval is, gebeurt
dat op basis van systemen met dure tarieven en verschillende
snelheden. Dat is niet aanvaardbaar.

Maatregelen die het Gewest genomen heeft om de situatie te
verbeteren ?

De ontwerpordonnantie tot wijziging van het BWRO
(ontwerp in derde lezing goedgekeurd door de regering +
amendementen gestemd in de parlementaire commissie) zorgt
voor oplossingen :

— Eerst en vooral beoogt het ontwerp de inhoud van de te
verstrekken stedenbouwkundige inlichtingen minder zwaar
te maken, bijvoorbeeld wanneer het gaat om gegevens
die voor de aanvrager niet relevant zijn, waarvoor

(1) Ontwerp van hervorming van het BWRO: A-451/1 — 2016/2017

— Commissiestuk nr.4 — Commissie Territoriale Ontwikkeling —
Toelichting van amendement nr. 128 (van de heren Willem DRAPS,
Gaétan VAN GOIDSENHOVEN en Vincent DE WOLF) - Artikel 207.
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permis ou qui impliquent une description trés détaillée des
documents graphiques.

Nouveau contenu : voir projet de nouvel article 275 du
CoBAT : les «petits RU» visés au § 1 (= informations
planologiques) + derniers permis pertinents + éventuels
constats d’infraction.

On peut estimer que les renseignements urbanistiques ainsi
allégés permettent d’offrir la méme sécurité juridique aux
personnes concernées quant aux informations utiles qui
doivent leur étre communiquées le plus en amont possible.

— En outre, ’obligation nouvelle (imposée par nouvel
article 276/1 du futur CoBAT) aux personnes demandant
les «grands RU» de communiquer a la commune une
description sommaire du bien tel qu’il existe, dans les faits,
au moment de la demande. Ce qui permettra a 1’autorité
communale d’indiquer plus clairement les renseignements
urbanistiques qui seraient en contradiction avec la situation
de fait telle que décrite dans la description sommaire.

— Centralisation de la délivrance des RU au niveau des
communes ayant la maitrise historique et la connaissance
concréte de leur territoire (plus de compétence du fonction-
naire délégué régional a ce niveau).

— Etablissement d’une redevance unique au niveau des
19 communes pour la délivrance des RU : tarif unique
de 80 euros (+ indexation annuelle) ou doublé pour les
demandes urgentes.

— Délais de délivrance: 30 jours calendrier comme
aujourd’hui ou possibilité de les obtenir en 5 jours ouvrables
pour les demandes de délivrance urgente.

Question n° 796 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.) :

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique: économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publi¢ un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par maticre) ?

opzoekingswerk nodig is dat vergelijkbaar is met dat voor
vergunningsaanvragen of die een zeer uitvoerige beschrij-
ving van de grafische documenten inhouden.

Nieuwe inhoud : zie ontwerp van nieuw artikel 275 van het
BWRO: de «kleine SI» bedoeld in § 1 (= planologische
gegevens) + laatste relevante vergunningen + eventuele
vaststellingen van overtredingen.

We mogen ervan uitgaan dat de aldus afgeslankte steden-
bouwkundige inlichtingen aan de betrokken personen
dezelfde rechtszekerheid bieden, wat betreft de nuttige
informatie die hen in een zo vroeg mogelijk stadium moet
worden meegedeeld.

— Daarnaast geldt voor personen die verzoeken om « grote
SI» de nieuwe verplichting (opgelegd door het nieuwe
artikel 276/1 van het toekomstige BWRO) om de gemeente
een bondige beschrijving te bezorgen van het goed in zijn
feitelijk bestaande toestand op het moment van de aanvraag.
Dat moet de gemeentelijke overheid in staat stellen om
duidelijker te wijzen op de stedenbouwkundige inlichtin-
gen die in tegenspraak zouden kunnen zijn met de feitelijke
toestand zoals opgegeven in de bondige beschrijving.

— Centralisering van de afgifte van SI bij de gemeenten die
over de historische bekwaamheid en de concrete kennis van
hun grondgebied beschikken (de gewestelijke gemachtigde
ambtenaar is daarvoor niet meer bevoegd).

— Invoering van eenzelfde heffing voor de afgifte van SI in
de 19 gemeenten : eenzelfde tarief van 80 euro (+ jaarlijkse
indexering) of het dubbele voor de dringende aanvragen.

— Afgiftetermijn : 30 kalenderdagen zoals vandaag of moge-
lijkheid om ze te verkrijgen binnen 5 werkdagen voor de
aanvragen tot dringende afgifte.

Vraagnr. 796 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.) :

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financiéle middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).
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— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Réponse : J’ai I’honneur de vous adresser les éléments de
réponse suivants en ce qui concerne les subsides octroyés en 2016
dans le cadre des missions 03, 08, 10, 11, 21, 26, 27, 28 et 29
relevant de mes compétences :

— En ce qui concerne les subsides qui ne sont pas soumis
a une décision du gouvernement (c’est-a-dire inférieurs
a 15.001,00 euros) dans le cadre des budgets d’initiative
relevant de mes compétences, je vous invite a consulter ma
réponse a la question n° 597 de Monsieur le Député Marc
Loewenstein.

— Tous les autres subsides (d’un montant supérieur a
15.000 euros) font 1’objet de décisions du gouvernement,
lesquelles sont communiquées chaque semaine au Parlement.
Je me tiens a votre entiere disposition pour vous fournir toutes
les informations souhaitées au sujet de 1’un de ces subsides.

Question n° 807 de M. Vincent De Wolf du 26 septembre
2017 (Fr.):

Subside au projet «REEL».

Il me revient que le gouvernement a récemment décidé
d’octroyer un subside a ’ASBL « Rencontre des Continents »
pour son projet d’expertise « REEL ».

Afin de compléter mon information, je souhaiterais vous
poser les questions suivantes :

—  Quel est le montant de ce soutien ?

— Quelle est la nature de ce subside ? Vise-t-il a soutenir des
frais de fonctionnement (et de personnel) ou des frais liés a
des activités particulieres ?

— S’il échet, quelles sont les activités particuliéres soutenues par
la Région dans le cadre de ce subside ?

— Quel service régional contréle-t-il le respect de ’'usage de ce
subside ?

— Quelle visibilité du gouvernement bruxellois - comme pouvoir
subsidiant - est-elle assurée par cette ASBL ?

Réponse : Je vous remercie pour votre question. Je suis au
regret de vous annoncer que je ne soutiens pas ce projet via mes
crédits.

Au travers de mes compétences en Cocof je soutiens cette
ASBL pour des activités de cohésion sociale mais pas pour le
projet repris en objet de votre question.

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.

Antwoord : Bij deze kan ik u de volgende elementen van
antwoord verstrekken betreffende de subsidies die in 2016 in
het kader van de opdrachten 03, 08, 10, 11, 21, 26, 27, 28 en 29
binnen mijn bevoegdheden werden toegekend :

— Wat de subsidies betreft waarvoor in het kader van de
begrotingen op eigen initiatief binnen mijn bevoegdheden
geen Regeringsbeslissing vereist is (dit wil zeggen lager
dan 15.001,00 euro), nodig ik u uit om mijn antwoord op
de vraag nr. 597 van de heer Volksvertegenwoordiger Marc
Loewenstein te raadplegen.

— Voor alle andere subsidies (die meer dan 15.000 euro
bedragen) zijn Regeringsbeslissingen vereist die elke week
aan het Parlement worden meegedeeld. Ik blijf geheel te uwer
beschikking om u alle gewenste inlichtingen in verband met
één van deze subsidies te verstrekken.

Vraag nr.807 van de heer Vincent De Wolf d.d.
26 september 2017 (Fr.) :

Subsidie aan het project REEL.

Ik heb vernomen dat de regering beslist heeft om een subsidie
aan de vzw Rencontre des Continents te geven voor haar project
REEL.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Hoeveel bedraagt deze steun ?

— Wat is de aard van deze subsidie ? Dient die om de werkings-
kosten en de personeelskosten te dekken, of om de kosten te
dekken van bijzondere activiteiten ?

— Welke bijzondere activiteiten worden eventueel door het
Gewest in het kader van deze subsidie gefinancierd ?

—  Welke gewestelijke dienst controleert het gebruik van deze
subsidie ?

— Hoe verzorgt deze vzw de zichtbaarheid van de Brusselse
regering als subsidiérende overheid ?

Antwoord : 1k dank u voor uw vraag. Tot mijn spijt moet ik u
melden dat ik dit project niet ondersteun met mijn kredieten.

Via mijn bevoegdheden binnen de Cocof verleen ik deze vzw
steun voor activiteiten rond sociale cohesie, maar niet voor het
project waarover uw vraag gaat.



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 39
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Ministre chargé des Finances, du
Budget, des Relations extérieures et
de la Coopération au Développement

Question n° 167 de M. Emmanuel De Bock du 20 mars
2017 (Fr.):

Les retours communaux et régionaux des régularisations
fiscales fédérales.

Nous apprenions dans la presse que les différentes DLU font
recette aupres du ministre fédéral.

Le prélévement moyen de 1’Etat par dossier était de
203.499 euros avec la DLUbis, il est passé a 406.205 euros avec
la DLUfer et il est de 511.220 euros avec la DLUquater.

En 2016, 59 dossiers ont été cloturés pour un montant de
33,5 millions d’euros dont seulement 40 % ont été pergus.

Je souhaiterais dés lors vous interroger sur les retours financiers
pour la Région et les communes puisque sur de I’IPP ¢ludé, des
centimes additionnels sont aussi pergus par les communes.

Pourriez-vous nous donner les résultats pour les 3 derniéres
années. Qu’en est-il du différentiel entre montants percgus
et enrolés ? Quelle est la part pergue par Bruxelles et les
19 communes ?

Réponse: Comme annoncé dans ma réponse provisoire
a cette question écrite, vous trouverez ci-apres les ¢léments de
réponse fournis par I’autorité fédérale en charge du traitement des
dossiers en la matiere.

Tant les Régions que les communes regoivent effectivement
une partie du produit global per¢u en mati¢re de régularisation
fiscale. Plus précisément, il s’agit des droits de succession, d une
partie des recettes pergues en mati¢re des capitaux prescrits et des
additionnels communaux en matiére de I’IPP. Pour ce dernier,
une part de I'IPP ¢ludé revient, via le mécanisme des centimes
additionnels, aux communes.

Le premier tableau (*) ci-joint reprend les données globales
pour I’ensemble du territoire de la Région de Bruxelles-Capitale.

En ce qui concerne les additionnels communaux, le second
tableau ci-joint (*) reprend les recettes 2014-2016 pour chaque
commune bruxelloise. Il est a noter que comme pour I’IPP non
éludé, I’Etat fédéral préléve 1% de la somme due 4 titre de frais
d’administration en ce qui concerne les communes bruxelloises.

(*) (Les tableaux ne seront pas publiés mais resteront
disponibles pour consultation au Greffe ou via le site du
Parlement.)

Minister belast met Financién,
Begroting, Externe Betrekkingen
en Ontwikkelingssamenwerking

Vraag nr.167 van de heer Emmanuel De Bock d.d.
20 maart 2017 (Fr.) :

De gemeentelijke en gewestelijke return van de federale
fiscale regularisaties.

Wij hebben in de pers vernomen dat verschillende EBA’s geld
opbrengen voor het federale ministerie.

De gemiddelde athouding voor de Staat per dossier bedroeg
203.499 euro in het kader van de EBA bis. Die athouding is
gestegen tot 406.205 euro met de EBA ter en we zitten nu aan
511.220 euro met de EBAquater.

In 2016 werden 59 dossiers afgesloten voor een bedrag van
33,5 miljoen euro, waarvan slechts 40 % geind is.

Wat is de financiéle return voor het Gewest en de gemeenten
aangezien op de ontweken PB ook opcentiemen geind worden
door de gemeenten ?

Graag de resultaten voor de drie jongste jaren. Wat is het
verschil tussen de geinde en ingekohierde bedragen ? Wat is het
deel dat Brussel en de 19 gemeenten innen ?

Antwoord : Zoals aangekondigd in mijn voorlopig antwoord
op deze schriftelijke vraag, volgen heden de door de federale
overheid, die de dienst verzekert van de betrokken dossiers,
overgemaakte gegevens.

Zowel de gewesten als de gemeenten verkrijgen inderdaad
een deel van het globale bedrag geind via de fiscale regulari-
satie. Meer bepaald gaat het om de successierechten, een deel
van de geinde ontvangsten inzake de verjaarde kapitalen en de
aanvullende gemeentebelasting op de personenbelasting. Wat
deze laatste betreft, vloeit een deel van de ontweken personen-
belasting effectief terug naar de gemeenten via de aanvullende
opcentiemen.

De bijgaande eerste tabel (*) toont de globale gegevens voor
het geheel van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

De tweede tabel (*) bevat de ontvangsten 2014-2016 inzake
gemeentelijke opcentiemen per Brusselse gemeente. Er dient
opgemerkt dat, net als voor niet ontweken Personenbelasting, de
federale Staat 1% van dit bedrag als administratieve kosten int
voor het geheel van de Brusselse gemeenten.

(*) (De tabellen zullen niet gepubliceerd worden, maar blijven
ter beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website
van het Parlement.)
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Question n° 200 de M. Paul Delva du 31 aout 2017 (N.) :

Le nombre de donations et de transmissions de PME.

Début 2017, la Région bruxelloise a procédé, a I’instar de
la Wallonie et de la Flandre, a une simplification du tarif préfé-
rentiel pour les donations et transmissions de PME et de sociétés
familiales. Le gouvernement bruxellois souhaitait en effet éviter
que des entrepreneurs quittent la Région bruxelloise.

Depuis le début de cette année, la donation d’une société
familiale est exonérée de droits de donation et la transmission
d’une société familiale est soumise a un tarif réduit de droits
de succession (3 % si I’héritier est un parent en ligne directe ou
le partenaire du de cujus et 7% dans tous les autres cas). Cela
concerne les actions d’une société familiale et les actifs affectés a
titre professionnel dans une société familiale.

Je voudrais dés lors vous poser les questions suivantes :

— Combien de donations d’entreprises familiales et de PME
ont-elles été effectuées durant le premier semestre de cette
année ?

— Combien de donations d’entreprises familiales et de PME
ont-elles été effectuées durant le premier semestre de
2016 ?

— Combien d’entreprises familiales et de PME ont-elles été
transmises par succession durant le premier semestre de
20177

— Combien d’entreprises familiales et de PME ont-elles été
transmises par succession durant le premier semestre de
2016 ?

Réponse : Pour I’année 2016, 1I’Administration générale de
la Documentation patrimoniale du SPF Fiances, qui pergoit ces
impots pour le compte de la Région, ne dispose que du nombre
total de donations d’entreprises pour la Région de Bruxelles-
Capitale, a savoir un seul cas.

Bruxelles Fiscalité, chargé de contréler si les conditions
sont bien remplies et, le cas échéant, de délivrer les attestations
requises pour 1’octroi du régime de faveur concerné, fait savoir
que durant le premier semestre 2016, une suite favorable a été
donnée a la seule demande d’attestation. Quant au premier
semestre 2017, trois attestations droits de succession « ancien
régime » (avant la réforme fiscale) ont été délivrées et deux
demandes ont été refusées; en ce qui concerne la nouvelle
réglementation, une demande d’obtenir les formulaires requis
a été enregistrée, mais ces formulaires n’ont pour 1’instant pas
encore €té retournés.

Vraag nr. 200 van de heer Paul Delva d.d. 31 augustus
2017 (N.):

Aantal schenkingen en verervingen van KMQO’s.

Begin 2017 voerde het Brussels Gewest, naar analogie
met het Vlaams en Waals Gewest een vereenvoudiging van het
gunstregime in voor schenkingen en verervingen van KMO’s en
familiebedrijven. De Brusselse regering wilde immers vermijden
dat ondernemers het Brussels Gewest zouden verlaten.

Sinds begin dit jaar geldt een vrijstelling van schenkingsrecht
voor een schenking van familiebedrijven en een verlaagd tarief
van successierechten voor het vererven van familiebedrijven
(3 % indien de erfgenaam een verwant in rechte lijn of partner
is van de erflater en 7 % in alle andere gevallen). Het betreft hier
de aandelen van een familiale vennootschap en de beroepsmatig
aangewende activa in een familiale onderneming.

Daarom mijn vragen :

— Hoeveel schenkingen van familiebedrijven en KMO’s zijn er
in de eerste helft van dit jaar gebeurd ?

— Hoeveel schenkingen van familiebedrijven en KMO’s waren
er in de eerste helft van 2016 ?

— Hoeveel familiebedrijven en KMO’s werden er in de eerste
helft van 2017 geérfd ?

— Hoeveel familiebedrijven en KMO’s zijn er geérfd in de eerste
helft van 2016 ?

Antwoord: De  Algemene  administratic  van  de
Patrimoniumdocumentatie van de FOD Financién, die deze
belastingen voor rekening van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
int, beschikt voor 2016 enkel over het totaal aantal schenkingen
van ondernemingen, te weten één enkele.

Brussel Fiscaliteit, bevoegd voor de controle van de
voorwaarden en het desgevallend afleveren van de nodige
attesten tot het bekomen van het betrokken gunstregime, meldt
van hun kant dat het in het eerste semester 2016 een gunstig
gevolg heeft gegeven aan de enige aanvraag tot het bekomen
van een attest. Tijdens het eerste semester 2017 werden, voor
wat betreft de « oude regeling » (voor de fiscale hervorming) drie
attesten successierechten afgeleverd en werden twee aanvragen
geweigerd ; wat de nieuwe regeling betreft, werd één aanvraag
tot het bekomen van de nodige formulieren ingediend, maar deze
formulieren werden vooralsnog niet teruggestuurd.
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Question n° 201 de M. Paul Delva du 31 aout 2017 (N.) :

Le nombre d’exonérations des droits de succession sur
Dhabitation familiale pour le conjoint survivant.

Depuis le 1¢" janvier 2014, le conjoint survivant ne paie plus
de droits de succession sur I’habitation familiale. Au déces d’un
des partenaires, il paraissait en effet injuste et inhumain que le
partenaire survivant doive payer des droits de succession sur
I’habitation pour laquelle il a en général épargné et travaillé
longuement et abondamment.

Je voudrais des lors vous poser les questions suivantes :

— Combien d’exonérations des droits de succession sur 1’habi-
tation familiale ont-elles été accordées au conjoint survivant
en 2014 ?

— Combien d’exonérations des droits de succession sur 1’habi-
tation familiale ont-elles été accordées au conjoint survivant
en 2015 ?

— Combien d’exonérations des droits de succession sur 1’habi-
tation familiale ont-elles été accordées au conjoint survivant
en 2016 ?

Réponse : L’ Administration générale de la Documentation
patrimoniale du SPF Finances, qui percoit cet impot gratuitement
pour notre compte, ne dispose d’aucune donnée pour les années
2014 et 2015.

Pour I’année 2016, le nombre de déclarations de succession
déposées mentionnant un montant demandant 1’application de
I’article 55bis du Code des droits de succession applicable en
Région de Bruxelles-Capitale et dont le défunt est décédé entre le
1" septembre 2015 et le 31 aout 2016 s’¢leve a 1.190.

Question n° 202 de M. Paul Delva du 31 aout 2017 (N.) :

Les réductions ou exonérations de précompte immobilier
pour charge de famille.

En Région bruxelloise, vous avez droit a une réduction
de précompte immobilier pour I’habitation familiale si votre
ménage comprend au moins deux enfants en vie ou une personne
handicapée (y compris enfant). Les enfants doivent étre liés au
ménage au 1 janvier de ’année. Il peut s’agir de vos propres
enfants ou d’un enfant issu d’une relation antérieure, qu’ils soient
a votre charge ou non.

En 2015, je vous demandais déja combien de réductions
de précompte immobilier pour charge de famille avaient été
accordées pour I’année 2014.

Vraag nr. 201 van de heer Paul Delva d.d. 31 augustus
2017 (N.):

Aantal  vrijstellingen van successierechten
gezinswoning voor de langstlevende echtgenoot.

op de

Vanaf 1 januari 2014 betaalt een langstlevende echtgenoot
niet langer successierechten op de gezinswoning. Wanneer één
van beide partners kwam te overlijden, werd het immers als
onrechtvaardig en hardvochtig aangevoeld dat de langstlevende
partner successierechten moest betalen op de woning waarvoor
hij of zij meestal zelf lang en veel gespaard en gewerkt had.

Vandaar mijn vragen :

— Hoeveel vrijstellingen op successierechten op de gezinswo-
ning werden er in 2014 toegekend voor de langstlevende
echtgenoot ?

— Hoeveel vrijstellingen op successierechten op de gezinswo-
ning werden er in 2015 toegekend voor de langstlevende
echtgenoot ?

— Hoeveel vrijstellingen op successierechten op de gezinswo-
ning werden er in 2016 toegekend voor de langstlevende
echtgenoot ?

Antwoord: De  Algemene administratiec van de
Patrimoniumdocumentatic van de FOD Financién, die deze
belasting kosteloos voor onze rekening int, beschikt over geen
gegevens voor wat betreft de jaren 2014 en 2015.

Voor wat betreft 2016, werden er 1.190 aangiftes van nala-
tenschap ingediend waarin toepassing werd gevraagd van het
betrokken artikel 55bis van het Wetboek der successierechten
van toepassing in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en dit met
betrekking tot erflaters die overleden tussen 1 september 2015 en
31 augustus 2016.

Vraag nr. 202 van de heer Paul Delva d.d. 31 augustus
2017 (N.):

Toegekende verminderingen of vrijstellingen op de
onroerende voorheffing voor kinderen ten laste.

In het Brussels Gewest heeft iemand recht op een verminde-
ring van de onroerende voorheffing voor de gezinswoning, als het
gezin minstens twee kinderen in leven telt of een gehandicapte
persoon of kind. De kinderen moeten op 1 januari van het jaar
deel uitmaken van het gezin. Het kan gaan om eigen kinderen
of om een kind uit een vorige relatie, ongeacht of ze fiscaal ten
laste zijn.

In 2015 vroeg ik reeds de cijfers bij u op over het aantal
toegekende verminderingen op de onroerende voorheffing voor
kinderen ten laste voor het jaar 2014.
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Je voudrais vous poser les questions suivantes :

— Combien de réductions ou exonérations de précompte
immobilier ont-elles été accordées au total en 20157
Combien de réductions pour charge de famille ont-elles été
accordées ?

— Combien de réductions ou exonérations de précompte
immobilier ont-elles été accordées au total en 2016 ?
Combien de réductions pour charge de famille ont-elles été
accordées ?

Réponse : Cette question relative aux réductions en maticre
de précompte immobilier pour les exercices 2015 et 2016 a été
transmise, par l’intermédiaire de 1’Observatoire de la Fiscalité
régionale, au Service Public fédéral des Finances qui percoit cet
impot pour le compte de la Région.

Le service Gestion des applications et analyse business signale
tout d’abord que les chiffres pour les exercices 2015 et 2016 ne
sont pas encore définitifs : des réductions peuvent encore étre
accordées ou modifiées jusqu’en 2019 et 2020 respectivement.

Ensuite, il signale que respectivement 358.877 (exercice
2015) et 361.726 (exercice 2016) avertissements-extraits de role
ont été envoyés, sur lesquelles les réductions suivantes ont été
octroyées :

— 70.625 réductions pour enfants a charge non handicapés
pour I’exercice 2015 contre 60.259 réductions pour
I’exercice 2016 ;

— respectivement 14.164 et 11.273 réductions pour chef de
famille handicapé ;

— respectivement 6.090 et 6.320 réductions pour conjoint
handicapé ;

— respectivement 4.758 et 3.569 réductions pour autres
personnes handicapées a charge ;

— respectivement 23 et 20 réductions pour invalidité de guerre ;

— respectivement 11.878 et 11.414 réductions pour habitation
modeste ;

— respectivement 31.167 et 18.581 réductions dans le cadre de la
politique du logement social ;

— respectivement 393 et 390 pour patrimoine immobilier classé.

Question n° 203 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.) :

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une

Mijn vragen :

— Hoeveel vrijstellingen en verminderingen van de onroerende
voorheffing werden er in het totaal toegekend in het jaar
2015 ? Hoeveel verminderingen werden er toegekend omwille
van kinderen ten laste ?

— Hoeveel vrijstellingen en verminderingen van de onroerende
voorheffing werden er in het totaal toegekend in het jaar
2016 ? Hoeveel verminderingen werden er toegekend omwille
van kinderen ten laste ?

Antwoord : Deze vraag aangaande het aantal toegekende
verminderingen van onroerende voorheffing voor de aanslagjaren
2015 en 2016 werd via de Waarnemingspost voor de gewestelijke
fiscaliteit overgemaakt aan de federale overheidsdienst Financién
die deze belasting int voor rekening van het Gewest.

De dienst Applicatiebeheer en Business Analyse van de FOD
FIN meldt vooreerst dat de cijfers voor de aanslagjaren 2015
en 2016 nog niet definitief zijn : tot 2019, respectievelijk 2020,
kunnen er nog verminderingen toegekend of gewijzigd worden.

Verder wordt gemeld dat er respectievelijk 358.877
(aanslagjaar 2015) en 361.726 (2016) aanslagbiljetten werden
verzonden, waarop volgende verminderingen werden toegekend :

— 70.625 verminderingen wegens niet gehandicapte kinderen
ten laste voor het aanslagjaar 2015, tegen 60.259 zulke ver-
minderingen voor het aanslagjaar 2016 ;

— respectievelijk 17.163 en 11.273 verminderingen wegens
gehandicapt gezinshoofd ;

— resp. 6.090 en 6.320 verminderingen wegens gehandicapte
partner ;

— resp. 4.758 en 3.569 verminderingen wegens andere gehandi-
capte personen ten laste ;

— resp. 23 en 20 verminderingen wegens oorlogsinvaliditeit ;

— resp. 11.878 en 11.414 verminderingen wegens bescheiden
woning ;

— resp. 31.167 en 18.581 verminderingen in het kader van
sociale huisvesting ;

— resp. 393 en 390 voor geklasseerd patrimonium.

Vraag nr. 203 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatiec maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potenti€le klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
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politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l'autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un réle important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par ’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles ’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils été passés, durant
cette méme période, par I’OAA et une société externe
pour développer la politique de communication de
I’OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par I’OAA ?

Réponse: La cellule communication de mon cabinet est
composée de trois collaborateurs. Je n’ai pas fait appel depuis le
cabinet a des bureaux de publicité ni a des membres du personnel
extérieurs.

En outre, aucun organisme d’intérét public se trouve sous ma
tutelle.

waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

¢) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe firma

(’s)?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Antwoord : De cel communicatie van mijn kabinet bestaat
uit drie kabinetsmedewerkers.Ik heb geen beroep gedaan vanuit
het kabinet op publiciteitsbureaus of externe personeelsleden.

Verder zijn er geen instellingen van openbaar nut die onder
mijn voogdij vallen.
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Question n° 204 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique : économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publi¢ un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiére) ?

— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Réponse : Les montants annuellement prévus pour le subside
pour la promotion de I’image nationale et internationale de
la Région de Bruxelles-Capitale ainsi que pour les Relations
extérieures sont mentionnés dans les différentes allocations de
base a la Mission 29 du budget. En 2016, je n’ai pas octroyé de
subsides dans les autres domaines de compétences qui sont les
miens.

Etant donné que la sous-utilisation sur les allocations de base
pour le subventionnement dans la Mission 29 est extrémement
limitée, ces montants peuvent étre considérés comme des
montants qui sont effectivement annuellement libérés pour le
subventionnement dans ce cadre.

11 s’agit ici de subsides de projet et non de moyens de fonc-
tionnement pour les associations subsidiées.

Lors des négociations budgétaires, les listes des projets
subsidiés, ainsi que le bénéficiaire et le montant total du subside,
sont systématiquement mises a disposition du Parlement. Ces listes
sont publiques et peuvent étre consultées dans les Documents du
Parlement bruxellois. Je vous invite donc a les consulter.

Vraag nr. 204 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.):

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financi€le middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.

Antwoord : De bedragen die jaarlijks voor betoelaging
worden voorzien voor de promotie van het nationaal en het inter-
nationaal imago van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest alsook
voor de Externe Betrekkingen, staan vermeld op de verschillende
basis-allocaties in Opdracht 29 van de begroting. In 2016 heb ik in
de andere bevoegdheidsdomeinen die de mijne zijn, geen toelagen
toegekend.

Gezien de onderbenuttiging op de basisallocaties voor
betoelaging in Opdracht 29 uiterst beperkt is, kunnen deze
bedragen beschouwd worden als bedragen die jaarlijks effectief
voor betoelaging in dit kader worden uitgetrokken.

Het gaat hierbij om projecttoelagen en niet om werkingsmid-
delen voor de betoelaagde verenigingen.

Bij de begrotingsbesprekingen worden systematisch de lijsten
van betoelaagde projecten, met de begunstigde en het totaal
bedrag van de toelage, ter beschikking gesteld van het Parlement.
Deze lijsten zijn publiek en consulteerbaar in de stukken van het
Brussels Parlement. Ik wil u er graag naar verwijzen.



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 45
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Ministre chargé de I’Emploi, de
I’Economie et de la Lutte contre
I’Incendie et I’Aide médicale urgente

Question n° 1048 de Mme Hannelore Goeman du 18 juillet
2017 (N.):

La connaissance des langues et la mobilité interrégionale.

Le VDAB, le service de I’emploi flamand, fait savoir que
de plus en plus de Bruxellois vont travailler en Flandre. Ces
cinq derniéres années, le nombre de ces travailleurs est passé a
50.000, soit une augmentation de 8,8 %. Il s’agit en grande partie
d’emplois peu qualifiés.

L’évolution est certes positive, mais elle pourrait encore étre
nettement meilleure. La connaissance des langues s’avére étre
un frein. A Bruxelles aussi, le bilinguisme reste une exigence
importante des employeurs.

Je voudrais vous poser les questions suivantes a cet égard :

1. Combien (en chiffres absolus et en pourcentage) de chercheurs
d’emploi unilingues sont-ils actuellement inscrits aupres
d’Actiris ? Merci de ventiler entre frangais et néerlandais.
Combien de chercheurs d’emploi connaissent-ils les deux
langues nationales ?

2. Combien (en chiffres absolus et en pourcentage) d’offres
d’emploi demandant une connaissance des deux langues
nationales sont-elles actuellement publiées par Actiris ?

3. Combien de tests linguistiques ont-ils été¢ passés en 2014,
2015 et 2016 ? Combien de ces tests étaient-ils obligatoires et
combien étaient-ils volontaires ? Combien de ces personnes
se sont-elles vu conseiller de suivre un cours de langue ?
Combien I’ont effectivement fait ?

4. Combien de chéques-langues ont-ils été distribués en 2014,
2015 et 2016 (merci de ventiler entre frangais et néerlandais) ?
Combien des formations ont-elles effectivement été suivies
jusqu’au bout? Quel niveau peut-on atteindre aprés avoir
suivi les formations auxquelles les cheques-langues donnent
acces ? Est-ce suffisant pour répondre aux exigences des
employeurs sur le marché du travail ?

5. Quel était le budget alloué¢ aux chéques-langues en 2014,
2015 et 2016 ? Note-t-on une sous-utilisation ou une demande
excessive ?

6. Comment évaluez-vous le fonctionnement de la plateforme
d’apprentissage en ligne Brulingua? Est-elle beaucoup
utilisée ? Son utilisation augmente-t-elle ?

7. De quels autres instruments et initiatives disposez-vous
pour booster la connaissance des langues de nos chercheurs
d’emploi ?

8. Comment encouragez-vous les Communautés a investir
davantage dans l’enseignement des langues a Bruxelles ?
Avec quels résultats ? Vu I’état déplorable de la connaissance
des langues de nombreux écoliers a la fin de leurs études, ne
pouvez-vous pas prendre des mesures afin de responsabiliser
les Communautés ?

Minister belast met Tewerkstelling,
Economie en Brandbestrijding
en Dringende Medische Hulp

Vraag nr. 1048 van mevr. Hannelore Goeman d.d. 18 juli
2017 (N.) :

Talenkennis en interregionale mobiliteit.

De Vlaamse arbeidsbemiddelingsdienst VDAB meldt dat er
steeds meer Brusselaars in Vlaanderen gaan werken. De laatste
vijfjaar is dat gestegen met 8,8 % tot 50.000 werkenden. Voor een
groot stuk jobs voor lager geschoolden.

Een positieve evolutie, maar het zou nog veel beter kunnen.
Vooral de talenkennis blijkt een rem. Ook in Brussel blijft tweeta-
ligheid een belangrijke vereiste van de werkgevers.

Hierover de volgende vragen :

1. Wat is momenteel het aantal (absoluut en percentage)
eentalige werkzoekenden ingeschreven bij Actiris, verdeeld
over Nederlands en Frans ? Wat is dit voor werkzoekenden
met kennis van de beide landstalen ?

2. Wat is momenteel het aantal vacatures (absoluut en als
percentage) bij Actiris waarbij kennis van de twee landstalen
wordt gevraagd ?

3. Hoeveel taaltesten werden er afgenomen in 2014, 2015 en
2016 ? Hoeveel verplicht en hoeveel vrijwillig ? Hoeveel van
hen werd aangeraden een taalcursus te volgen ? Hoeveel van
hen hebben dat ook effectief gedaan ?

4. Hoeveel taalcheques werden er per taal in 2014, 2015 en 2016
uitgegeven, verdeeld over Nederlands en Frans? Hoeveel
van de opleidingen werden er daadwerkelijk voltooid ? Welk
taalniveau kan men bereiken na het volgen van de opleidingen
waartoe men de toegang krijgt via de taalcheques? Is dit
voldoende voor de vereisten van de werkgevers op de arbeids-
markt ?

5. Wat was het budget voor taalcheques in 2014, 2015, 2016 ? Is
er daarbij sprake van onderbenutting of van overbevraging ?

6. Hoe beoordeelt u de werking van het online leerplatform
Brulingua ? Wordt dit veel gebruikt ? Zit dit in stijgende lijn ?

7. Over welke andere initiatieven en instrumenten beschikt de
minister om de talenkennis van onze werkzoekende bevolking
bij te spijkeren ?

8. Op welke manier stimuleert u de gemeenschappen om meer in
te zetten op taalonderwijs in Brussel ? Met welke resultaten ?
Kan u, gezien de belabberde toestand van de taalkennis van
veel afstuderende scholieren, geen maatregelen nemen om de
gemeenschappen te responsabiliseren ?
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Réponse : Le pourcentage de chercheurs d’emploi qui déclare
au moins disposer d’une connaissance orale moyenne de la
deuxiéme langue nationale est de 22,3 %. Cette part diminue a
7,0 % si on tient seulement compte des chercheurs d’emploi qui
déclarent disposer d’une bonne connaissance de ’autre langue
nationale. La connaissance d’autres langues n’a pas ¢té analysée
ici (p. ex. : 36,4 % des chercheurs d’emploi déclare disposer d’une
connaissance moyenne de ’anglais — 17,7 % déclare disposer
d’une bonne connaissance de I’anglais).

Le tableau 1 (*) précise la connaissance de 1’autre langue du
chercheur d’emploi selon la langue du dossier (chiffres et pour-
centages absolus).

De mani¢re générale, on constate que les connaissances
linguistiques des chercheurs d’emploi augmentent avec le niveau
d’études. A titre d’illustration : 50,5 % des universitaires disent
disposer d’au moins une connaissance moyenne de la deuxiéme
langue nationale, lorsque la part des chercheurs d’emploi peu
qualifiés qui dit disposer d’au moins une connaissance moyenne
estde 22,7 %. Or, les chercheurs d’emploi qui ont fait leurs études
a I’étranger n’ont qu’une connaissance trés faible de la deuxieme
langue nationale (en effet, seulement 8,2 % d’entre eux disent
disposer d’au moins une connaissance moyenne).

En 2016, il y avait des exigences linguistiques explicites pour
52,7 % des offres d’emploi recues par Actiris. Il s’agit en premier
lieu d’une connaissance des deux langues nationales (francais /
néerlandais). Pour 80 % des offres d’emploi pour lesquelles il y
a des exigences linguistiques, la connaissance des deux langues
nationales est exigée. Pour 4 offres d’emploi avec exigences
linguistiques sur 10, la connaissance de l’anglais est exigée,
généralement en combinaison avec le néerlandais et le francais.
Ceci est illustré dans le tableau 2 (*) ci-dessous.

Les exigences linguistiques varient fortement selon la
profession, le domaine professionnel ou encore le secteur
d’activités. Les exigences linguistiques s’imposent surtout pour
les professions dans lesquelles il y a des contacts avec des clients
et dans certains domaines professionnels. Comme par exemple
pour les domaines professionnels de 1’ingénierie (87,8 %), de
I’informatique (79,6 %), des sciences (78,2 %) et du management
/ de la gestion (76,9 %) ou encore pour des professions comme :
vendeur, secrétaire, téléphoniste, réceptionniste. En revanche, les
exigences linguistiques sont moins prononcées dans les domaines
de I’enseignement (21,8 %), des soins de santé (26,4 %), du
nettoyage (31,4 %) et de la construction (38,3 %). Du point de vue
des secteurs d’activités, il s’avére que les exigences linguistiques
sont plus strictes dans les secteurs du transport et de la logistique,
des activités financiéres, des professions libérales, des activités
scientifiques et des informations et communications. En revanche,
les exigences linguistiques sont moins prononcées dans les
secteurs non-marchands au sens large (administration publique,
soins de santé, aide sociale et enseignement).

En 2016, 19.743 tests linguistiques ont été passés. En 2015, il
s’agissait de 19.678 tests, et en 2014 de 16.670 tests.

L’obtention d’un chéque langues est basée sur la soumission
des chercheurs d’emploi a un test linguistique dans un « Espace
Langues » d’Actiris.

Antwoord : Het aandeel werkzoekenden dat verklaart over ten
minste een gemiddelde mondelinge kennis van de tweede landstaal
te beschikken bedraagt 22,3 %. Dit aandeel daalt tot 7,0 % indien
men enkel de werkzoekenden beschouwt die beweren over een
goede kennis te beschikken van de andere landstaal. De kennis
van andere talen is hier niet geanalyseerd (bijvoorbeeld : 36,4 %
van de werkzoekenden verklaart over een gemiddelde kennis
van het Engels te beschikken — 17,7 % zegt een goede kennis te
hebben van het Engels).

Tabel 1 (*) detailleert de kennis van de andere taal van de
werkzoekende volgens de taal van het dossier (absolute cijfers en
percentages).

Algemeen merken we op dat de talenkennis van de werkzoe-
kenden toeneemt met het studieniveau. Ter illustratie : 50,5 %
van de universitairen zegt minimum een gemiddelde kennis te
hebben van de tweede landstaal terwijl dit aandeel voor de laag-
geschoolde werkzoekenden 22,7 % bedraagt. Werkzoekenden
echter die hun studies in het buitenland hebben gevolgd
hebben slechts een zeer geringe kennis van de tweede landstaal
(namelijk, slechts 8,2 % zegt ten minste een gemiddelde kennis
te hebben).

In 2016 werden bij 52,7 % van de door Actiris ontvangen
werkaanbiedingen, expliciet taalvereisten gesteld. Het gaat in de
eerste plaats om de kennis van beide landstalen (Nederlands/
Frans). 80 % van de werkaanbiedingen waarvoor taalvereisten
worden gesteld vereisen een kennis van beide landstalen. Bij
ongeveer 4 op 10 van de werkaanbiedingen met taalvereisten
wordt kennis van het Engels vereist, meestal in combinatie met
het Frans en het Nederlands, dit wordt geillustreerd in onder-
staande tabel 2 (¥).

De taalvereisten verschillen sterk van het ene beroep ten
opzichte van het andere beroep en per beroepsdomein of ook
volgens activiteitensector. De taalvereisten dringen zich vooral
op voor beroepen waarbij er een contact is met klanten en bij
bepaalde beroepsdomeinen. Dit is bijvoorbeeld het geval bij de
beroepsdomeinen ingenieurs (87,8 %), informatica (79,6 %),
wetenschappen (78,2 %) en beheer of management (76,9 %) en
ook bij de beroepen zoals : verkopers, secretarissen, telefonisten
en hotelreceptionisten. Daarentegen zijn de taalvereisten minder
uitgesproken in de domeinen van het onderwijs (21,8 %), de
gezondheidszorg (26,4 %), de schoonmaaksector (31,4 %) en de
bouw (38,3 %). Vanuit het oogpunt van de activiteitensectoren,
blijkt dat de taalvereisten groter zijn voor de sectoren van het
transport en logistiek, de financi€le activiteiten, de vrije beroepen
en wetenschappelijke activiteiten en de sector informatie en
communicatie. Daarentegen komen de taalvereisten minder
naar voren in de non-profitsectoren in de ruime zin (openbaar
bestuur, gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening en
onderwijs).

In 2016 werden 19.743 taaltesten afgenomen. In 2015 waren
er dat 19.678 in 2014 16.670.

Het bekomen van een Taalcheque gebaseerd op de taaltest die
werkzoekenden afleggen in en een « Taalhoek » van Actiris.
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Les tests linguistiques sont organisés sur base volontaire, ainsi
qu’obligatoirement.

Par exemple, Actiris organise des tests linguistiques obliga-
toires dans le cadre de projets spécifiques, qui nécessitent des
screenings linguistiques spécifiques.

— A partir de septembre 2014 jusqu’en février 2017, 1.450
convocations ont été¢ envoyées pour le secteur « Services aux
entreprises, institutions financicres et IT » pour la fonction
d’employé.

— Du 19/02/2016 au 1/08/2016, 282 ont été envoyées pour le
secteur « Commerce, Horeca et Tourisme » pour des fonctions
de vente.

— En 2017, 240 convocations ont été envoyées dans le cadre
d’activités du service « Actiris Interregional » pour la fonction
de chaufteur.

— Depuis avril 2017, 513 convocations ont ¢été envoyées pour
des screenings linguistiques spécifiques néerlandais et anglais
pour le centre de référence IRISTL, pour la fonction de
chauffeur.

— Depuis juillet 2017, 130 convocations ont ét¢ envoyées dans
le cadre de BPOST.

La mesure « cheéques langues Matching » prévoit que, pour
une offre d’emploi Select, pour laquelle la connaissance d’une
deuxiéme langue (néerlandais, frangais ou anglais) est exigée,
des tests linguistiques obligatoires peuvent étre organisés pour les
candidats présélectionnés. Sur la base des résultats on identifie
ensuite le besoin d’une formation.

— Du 6/07/2016 au 8/08/2017, 850 personnes ont été conviées
a des tests linguistiques dans le cadre de la mesure « chéques
langues Matching ».

— Autotal, 146 personnes ont pu faire appel a ce soutien linguis-
tique dans le cadre d’un engagement par le biais d’une offre
d’emploi Select.

En 2016, un total de 9.924 de chéques langues a été délivré a
7 952 diftérents chercheurs d’emploi, ce qui signifie qu’une part
importante de chercheurs d’emploi a suivi plusieurs formations
linguistiques.

Ceux-ci étaient répartis comme suit :

— 7.754 chéques langues pour formation linguistique en
néerlandais, soit 78 %.

— 1.776 chéques langues pour formation linguistique en anglais,
soit 18 %.

— 374 cheques langues pour formation linguistique en frangais,
soit 4 %.

— 20 cheques langues pour formation linguistique en allemand.

Il y avait 7.784 bénéficiaires uniques en 2015 et 7.778 en
2014.

Het afleggen van taaltests gebeurt zowel op vrijwillige basis
als verplicht.

In het kader van specifieke projecten, die specifieke taalscree-
nings vereisen, organiseert Actiris verplichte taaltests vb :

— Van september 2014 tot februari 2017 werden er 1.450
convocaties uitgestuurd voor de sector « Diensten aan
bedrijven, financi€le instellingen en IT » voor de functie van
bediende

— Van 19/02/2016 tot 01/08/2016 werden 282 convocaties
uitgestuurd voor de sector « Handel, Horeca en Toerisme« voor
verkoopfuncties

— In 2017 werden er 240 convocaties uitgestuurd in het kader
van de activiteiten van de dienst « Actiris Interregional » voor
de functie van chauffeur

— Sinds april 2017 zijn er 513 convocaties uitgestuurd voor
specifieke taal screening Nederlands en Engels voor het
Beroepsreferentiecentrum IRISTL voor de functie van
chauffeur

— Sinds juli 2017 zijn er 130 convocaties uitgestuurd in het
kader van BPOST.

De maatregel « Taalcheque Matching» voorziet dat er
voor een Select-werkaanbieding, waarvoor de kennis van een
tweede taal vereist is (Frans, Nederlands of Engels), verplichte
taaltests kunnen georganiseerd worden voor de gepreselecteerde
kandidaten. Op basis van de resultaten wordt vervolgens de
behoefte aan een opleiding geidentificeerd.

— Van 06/07/2016 tot 08/08/2017 werden 850 personen
uitgenodigd voor taaltesten in het kader van de maatregel
« Taalcheque matching »

— In totaal hebben 146 personen kunnen beroep doen op deze
taalondersteuning in het kader van een aanwerving via een
werkaanbieding Select.

In 2016 werden er in totaal 9.924 Taalcheques uitgereikt en
dit aan 7.952 verschillende werkzoekenden wat betekent dat een
belangrijk aandeel werkzoekenden meerdere taalopleidingen
volgde.

Hiervan was de verdeling als volgt :

— 7.754 Taalcheques voor taalopleiding in het Nederlands,
oftewel 78 %.

— 1.776 Taalcheques voor taalopleiding in het Engels, oftewel
18 %.

— 374 Taalcheques voor taalopleiding in het Frans, oftewel 4 %.

— 20 Taalcheques voor taalopleiding in het Duits.

Er waren 7.784 unieke begunstigden in 2015 en 7.778 in
2014.
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Les dépenses pour les chéques langues s’¢élevaient a :
2016 : 3.853.572 euros.
2015 :4.115.157 euros.

2014 : 5.764.928 euros.

Le budget pour la mesure « cheques » (chéques langues, TIC
et formation ») est fixé a 7.541.000 euros est reste stable.

L'utilisation et la portée des cheques langues ont
augmenté — certainement au regard de la baisse du chdmage — alors
que le cout total a diminué. La dépense moyenne par chéque
langue passe de 969 euros par chéque langue en 2013 a 460 en
2016 (-53 %). Cela est principalement di a :

— Une augmentation du nombre de renvois vers le chéque langue
CVO, dont le cout organisationnel est principalement a charge
des pouvoirs publics flamands, et non a charge d’Actiris.

— La limitation des cheques langues individuels et la réorienta-
tion des moyens vers des formations collectives sur mesure.

Brulingua compte actuellement 32.507 utilisateurs. Au total,
ils ont utilisé la plateforme pendant 183.595 heures.

Actiris constate des fluctuations dans le nombre d’inscriptions
selon les saisons (p. ex. un pic en septembre et octobre chaque
année ou dans le cadre d’actions de promotion). Le nombre d’ins-
criptions se stabilise autour de 500 par mois. En 2014, on voit
une hausse significative du nombre d’inscriptions ; il s’agissait en
effet de I’année de lancement de I’initiative. Dés lors, il y avait
des « effets de stock » qui jouaient.

En 2016, une nouvelle version de la plateforme a été lancée.
Celle-ci est beaucoup plus intuitive et part du besoin personnel du
chercheur d’emploi de disposer d’un trajet de formation linguis-
tique fait sur mesure.

En outre, on a lancé des formules de blended learning, en
paralléle. Il s’agit par exemple de coachings en ligne ou télépho-
niques ou encore de classes virtuelles intégrées dans la plateforme.

Enfin, je tiens a vous mettre au courant des évolutions prévues
concernant Brulingua. Plus précisément, I’adjudication actuelle-
ment en cours pour Brulingua s’achéve. Comme le prescrit la
déclaration de politique générale, notre ambition est de continuer
avec la plateforme d’apprentissage de langues Brulingua par le
lancement d’une nouvelle procédure d’adjudication et de mettre
la plateforme a disposition d’un public cible de Bruxellois plus
large en 2018.

Le gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale
comprend D’importance des connaissances linguistiques a
Bruxelles. Quoique 1’Accord gouvernemental ne demandait
qu’une évaluation des chéques langues, il a approuvé un plan de
réforme en fin 2015.

De uitgaven voor de Taalcheques bedroegen :
2016 : 3.853.572 euro.
2015 : 4.115.157 euro.

2014 : 5.764.928 euro.

Het budget voor de maatregel «cheques» (taal-, ICT-, en
opleidingcheques) is vastgesteld op 7.541.000 euro en is stabiel.

Het gebruik en bereik van de Taalcheques is gegroeid — zeker
wanneer we tegelijk de daling van de werkloosheid in acht
nemen —, terwijl de totale kostprijs gedaald is. De gemiddelde
uitgave per taalcheque daalt tussen 2013 en 2016 van 969 euro
tot 460 euro per taalcheque (-53 %). Dit is in hoofdzaak te wijten
aan:

— Een groei van het aantal doorverwijzingen naar de taalcheque
CVO, waar de organisatiekost voornamelijk door de Vlaamse
overheid gedragen wordt en niet door Actiris.

— De beperking van de individuele taalcheques en de heroriénta-
tie van middelen naar groepsopleidingen op maat.

Brulingua kent vandaag 32.507 gebruikers. Zij maken in
totaal 183.595 uren gebruik van het platform.

Er zijn schommelingen in het aantal inschrijvingen in functie
van de seizoenen (bijv. in september en oktober zie Actiris elk
jaar een piek of in het kader van specifieke promotie-acties). Het
aantal inschrijvingen stabiliseert rond de 500 per maand. In 2014
lag het aantal inschrijvingen significant hoger omdat het om het
lanceringsjaar ging en er daar « stock-effecten » speelden.

In 2016 werd een nicuwe versie van het platform gelanceerd
die veel intuitiever is en vertrekt van de persoonlijke behoefte van
de cursist om een taalopleidingsparcours op maat te hebben.

Bovendien werden terzelfdertijd blended learning formules
gelanceerd zoals web- en telefonische coaching en virtuele
klassen geintegreerd in het platform.

Tot slot wil ik u graag informeren over de voorziene evoluties
betreffende Brulingua. Meer bepaald loopt de lopende aanbeste-
ding voor Brulingua op haar einde. Zoals de beleidsverklaring het
voorschrijft is het onze ambitie om het talenplatform Brulingua
verder te zetten via de lancering van een nieuwe aanbestedings-
procedure en het platform in 2018 beschikbaar te stellen voor een
ruimer doelpubliek van Brusselaars.

De Brusselse Hoofdstedelijke Regering beseft het belang van
de talenkennis in Brussel. Hoewel het regeerakkoord enkel om
een evaluatie vroeg van de taalcheques, heeft zij eind 2015 een
hervormingsplan goedgekeurd.
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Actiris a mis en ceuvre ce plan en 2016. Concrétement, cela a
men¢ aux réalisations suivantes :

— La collaboration entre Actiris et les écoles de langues privées
bruxelloises a été complétement réformée et axée sur les
chercheurs d’emploi qui en ont le plus besoin, notamment
les chercheurs d’emploi avec une connaissance faible de la
langue cible, qui font I’objet d’un accompagnement intensif
par Actiris.

— Parallélement a une nouvelle version 2.0 de Brulingua, on
a lancé des nouvelles formules de blended learning via
Brulingua.

— Le «cheque langue JOB » a été transformé en « chéque langue
Matching ». Ce dernier est couplé aux offres d’emploi Actiris
Select. Cela signifie que, lorsqu’un chercheur d’emploi est
présenté a un employeur par Actiris et qu’il est engagé par
I’employeur, il peut bénéficier de 40 heures de formation
linguistique individuelle par le biais de ce cheque langues.
Ainsi, Actiris peut renforcer de fagon ponctuelle la collabo-
ration et convaincre les employeurs d’engager quand méme
des chercheurs d’emploi ne disposant peut-étre pas du niveau
linguistique exigé. Ainsi, nous augmentons les possibilités
d’engagement de bruxellois.

— En outre, les collaborations existantes avec les partenaires
publics (promotion sociale, CVO, Huis van het Nederlands
Brussel et Bruxelles Formation) ont été poursuivies par
Actiris en 2016.

Via toutes ces possibilités et adaptations, Actiris offre, par le
biais de ses partenaires, un éventail complet de formations linguis-
tiques, accordé avec les différents types de chercheur d’emploi.
On porte ici la plus d’attention aux formations linguistiques de
néerlandais.

Lors des séances d’information pour chercheurs d’emploi qui
font partie du public cible d’Actiris, on met systématiquement
I’accent sur I’importance de la connaissance du néerlandais pour
promouvoir une recherche d’un emploi réussie :

— Au moyen d’exemples concrets, on fait le lien entre les
connaissances linguistiques et le marché du travail.

— On fournit des informations sur les canaux disponibles pour
apprendre des langues, et notamment le néerlandais.

— On suggere la possibilité d’élaborer un projet professionnel
néerlandophone chez le VDAB, quel que soit le role lin-
guistique ou la connaissance du néerlandais des chercheurs
d’emploi.

(*) (Les tableaux ne seront pas publiés mais resteront
disponibles pour consultation au Greffe ou via le site du
Parlement.)

Actiris heeft dit plan in 2016 uvitgevoerd. Concreet heeft dit
geleid tot de volgende verwezenlijkingen :

— De samenwerking tussen Actiris en de Brusselse, private
talenscholen werd volledig hervormd en gereoriénteerd naar
de werkzoekenden die er het meest nood aan hebben, namelijk
werkzoekenden met een zwakke kennis van de doeltaal die
intensief begeleid worden door Actiris.

— Naast een nieuwe versie 2.0 van Brulingua werden er in
2016 ook blended learning mogelijkheden gelanceerd via
Brulingua.

— De « Taalcheque JOB » werd omgevormd tot een « Taalcheque
Matching ». Deze laatste wordt verbonden aan de Actiris
Selectvacatures. Dwz. dat wanneer een werkzoekende door
Actiris aan een werkgever wordt voorgesteld en hij door
de werkgever wordt aangeworven, hij kan genieten van
40u individuele taalopleiding via deze taalcheque. Op die
manier kan Actiris de samenwerking met werkgevers gericht
versterken en werkgevers overtuigen om werkzoekenden
die misschien niet het vereiste taalniveau beschikken toch
aan te werven. Zo versterken we de aanwervingskansen van
Brusselaars.

— Daarnaast werden de bestaande samenwerkingen met de
publieke partners (sociale promotie, de CVO’s, Huis van
het Nederlands Brussel en Bruxelles Formation) door
Actiris voortgezet in 2016.

Via al deze mogelijkheden en aanpassingen biedt Actiris
via zijn partners een volledige waaier aan taalopleidingen aan,
afgestemd op verschillende typen van werkzoekenden. Hierbij
gaat de grootste aandacht uit naar taalopleidingen Nederlands.

In de informatiesessies voor werkzoekenden die tot het
doelpubliek van Actiris horen, wordt systematisch de nadruk
gelegd op het belang van kennis van het Nederlands om een
succesvolle zoektocht naar werk te bevorderen :

— Er wordt met behulp van concrete voorbeelden een link gelegd
tussen talenkennis en arbeidsmarkt.

— Er wordt informatie aangereikt over de beschikbare kanalen
om talen en in het bijzonder het Nederlands te leren.

— Er wordt de mogelijkheid voorgesteld om een
Nederlandstalig beroepsproject bij de VDAB te ontwikkelen
en dit ongeacht de taalrol of de kennis van het Nederlands
van de werkzoekenden.

(*) (De tabellen zullen niet gepubliceerd worden, maar blijven
ter beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website
van het Parlement.)
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Question n° 1054 de M. Vincent De Wolf du 18 juillet 2017
(Fr.):

Le recours au « team-building » dans les services publics.

Les activités de type «team-building» sont régulierement
mises en ceuvre par les employeurs pour renforcer la cohésion des
équipes et créer un environnement favorable au travail. Aussi, je
souhaiterais obtenir des réponses aux questions suivantes pour les
années 2016 et 2017 (période écoulée) :

— Pourriez-vous me communiquer la liste des activités de type
«team-building » qui ont été menées eu sein de chacun des
organismes publics qui dépendent de votre tutelle ministé-
rielle ? Je vous remercie de bien vouloir étayer votre réponse
en précisant les montants acquittés pour chacune de ces
opérations, le nombre de bénéficiaires ainsi que les procédures
de sélections qui ont été suivies pour le choix du prestataire
de service.

— Pourriez-vous me communiquer la liste des opérations de type
« team-building » qui ont été abandonnées ?

Réponse : Actiris et en particulier la Direction des Ressources
Humaines (RH) sont bien conscients que la qualité du service
offert aux clients dans une société de services passe par la qualité
du travail de nos collaborateurs et par la qualité du fonctionne-
ment des équipes. Le recours aux team-buildings est en effet
une réponse adéquate et pertinente pour renforcer la cohésion et
I’esprit d’équipe, pour entretenir nos valeurs, pour développer la
solidarité, pour inciter la créativité et pour améliorer les relations
et la communication au sein et entre les équipes. La collaboration
et Defficacité au sein des équipes et entre services s’en trouvent
nettement améliorées, sans oublier également un impact positif
sur le bien-étre des travailleurs. Il faut aussi souligner, dans le cas
particulier d’Actiris qui dispose de nombreux services décentra-
lisés, le besoin d’apprendre a se connaitre entre ces différentes
entités. Il s’agit bien ici de principaux objectifs attendus des
team-buildings.

Il existe de nombreux outils et différentes maniéres pour
organiser un team-building. Les derniéres tendances du monde
RH actuel quittent les activités académiques et mettent 1’accent
notamment sur 1’univers du jeu (mises en situation et jeux de
roles, activités ludo-pédagogique, etc.).

La politique RH au sein d’Actiris n’impose pas un type
d’activité particulier aux directions. S’inscrivant dans la
tendance du management participatif, Actiris laisse la res-
ponsabilité et 1’autonomie d’organisation de ces activités aux
managers qui tiennent compte des besoins de leurs équipes pour
réserver 1’activité la plus adéquate, dans les limites des budgets
disponibles.

C’est pourquoi les team-buildings organisés au sein d’Actiris
sont trés variables tant en nature, qu’en couts. Quelle qu’en soit
la nature, toutes les activités organisées visent cependant les
objectifs précités.

Vraag nr. 1054 van de heer Vincent De Wolf d.d. 18 juli
2017 (Fr.):

Teambuilding in de overheidsdiensten.

Werkgevers organiseren regelmatig teambuildingactiviteiten
om de cohesie van de teams te versterken en een aangename
werkomgeving tot stand te brengen. In dat verband had ik u graag
de volgende vragen gesteld over de jaren 2016 en 2017 (voorbije
periode).

— Kunt u me een lijst bezorgen van de teambuildingactiviteiten
die werden georganiseerd in elk van de overheidsinstellin-
gen die onder uw ministerieel toezicht staan ? Gelieve in uw
antwoord te preciseren hoeveel betaald werd voor elk van die
activiteiten, hoeveel deelnemers er waren en welke procedures
gevolgd werden om de dienstverlener te selecteren.

— Kunt u me een lijst bezorgen van de teambuildingactiviteiten
die werden stopgezet ?

Antwoord : Actiris, en in het bijzonder de Directiec Human
Ressources (HR) zijn zich ervan bewust dat de kwaliteit van
de dienst die aan klanten wordt geboden in een dienstenbedrijf
mede bepaald wordt door de kwaliteit van het werk van onze
medewerkers en door de kwaliteit van de werking van de teams.
Teambuildings organiseren is namelijk een gepast en relevant
antwoord om de samenhang en de teamgeest te versterken, om
onze waarden te onderhouden, om onze solidariteit te ontwikkelen,
om creativiteit aan te zwengelen en om de relaties en de com-
municatie binnen en tussen de teams onderling te verbeteren.
De samenwerking en efficiéntie binnen de teams en tussen de
diensten onderling wordt aanzienlijk verbeterd, zonder daarbij de
positieve impact op het welzijn van de werknemers te vergeten. Er
moet ook benadrukt worden dat in het bijzonder geval van Actiris,
dat over talrijke gedecentraliseerde diensten beschikt, er nood is
aan het elkaar leren kennen tussen deze verschillende entiteiten.
Dit zijn de belangrijkste doelstellingen die van teambuildings
verwacht worden.

Er bestaan talrijke instrumenten en verschillende manieren
om een teambuilding te organiseren.Uit de laatste trends in de
huidige HR-wereld blijkt dat de academische activiteiten aan de
kant worden geschoven en dat de nadruk met name geled wordt
op de wereld van het spel (simulaticoefeningen, rollenspelen,
ludicke pedagogische activiteiten, enz.)

Het HR-beleid binnen Actiris legt geen bepaalde soort
activiteit op aan de directies. Actiris volgt de tendens van het par-
ticipatief management en laat de verantwoordelijk en autonomie
van de organisatie van deze activiteiten over aan de managers die
rekening houden met de behoeften van hun teams om de meest
geschikte activiteit te weerhouden, binnen de perken van het
beschikbare budget.

Daarom verschillen de teambuildings die binnen Actiris geor-
ganiseerd worden zo sterk van elkaar, zowel wat de soort activiteit
betreft als de kostprijs. Wat het type ook is, alle activiteiten die
georganiseerd worden beogen echter voornoemde doelstellingen.
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Dans le tableau de synthése en annexe (*), vous trouverez
différents types d’activités qui ont été classés comme suit (avec
exemple) :

— Activités simples d’échange et communication en groupe :
par exemple partage d’un repas (pique-nique lunch cantine,
restaurant, drink,...), ou activité symbolique comme faire ses
adieux a Anspach,...

— Activités sportives : ping-pong, bowling,...
— Activités Nature : promenade verte ou a la mer.

— Activités culturelles : visite de musées, parcours Street Art
dans Bruxelles,...

— Activités ludiques, pratiques et de mise en situation : escape
room, speed-dating, ice-breaker, ...

— Activités académiques : brainstorming sur un théme profes-
sionnel, appropriation d’un plan stratégique, présentation des
objectifs stratégiques de la direction,...

Les couts sont trés variables, et parfois nuls, pour une
promenade verte ou dans les rues de Bruxelles ou le principe est de
marcher par 2 en changeant toutes les X minutes de co-marcheur
et donc d’interlocuteur sur des sujets prédéfinis ou pas. Le cout
peut s’avérer plus élevé en fonction de plusieurs parameétres :

— Nombre de participants ;

— Cumul de plusieurs types d’activités ;

— Durée : le temps de midi, ' jour, une journée ;
— La prise en charge d’un repas, d’un drink ;

— Location d’une salle ou de matériel ;

— Droits d’entrées (musée, salle de sport,...) ;

— Honoraires si besoin d’un animateur ou d’un professionnel de
I’outil.

I1 est a noter que dans la logique d’une organisation gérée par
les managers, il n’y a pas de monitoring de suivi établi par la RH.
Dés lors, les informations demandées dans la question parlemen-
taire ne sont pas toutes disponibles et ne peuvent étre obtenues
rétroactivement (comment chaque ordonnateur a-t-il procédé pour
choisir le prestataire?). Cependant, toutes les dépenses passent par
le Contréleur des Engagements et des liquidations qui vérifie la
procédure d’attribution et la disponibilité budgétaire. Actiris est
ensuite auditée par la Cour des Comptes. Ces niveaux de controle
ex et post ante donnent la garantie suffisante (et selon une métho-
dologie plus pertinente que ce tableau) que les procédures ont été
appliquées.

En ce qui concerne les critéres de choix du prestataire (que ce
soit une location, un service ou du catering), voici les principaux
critéres retenus par les ordonnateurs, selon leurs besoins :

— Capacité du prestataire en fonction du nombre de participants ;

— Disponibilité du prestataire a la date demandée ou délais ;

Inbijgevoegd (*) synthesetabel vindt u verschillende soorten
activiteiten die als volgt werden gerangschikt (met voorbeeld) :

— Loutere uitwisselings- en communicatieactiviteiten in groep :
bijvoorbeeld het samen nuttigen van een maaltijd (picnic
lunch cantine, restaurant, drink,...) of symbolische actie zoals
afscheid nemen van Anspach,...

— Sportieve activteiten : ping-pong, bowling,...
— Natuuractiviteiten : groene wandeling of wandeling aan zee.

— Culturele activiteiten : bezoek van musea, Street Art parcours
in Brussel,....

— Ludieke activiteiten, praktijkvoorbeelden en simulaticoefe-
ningen : escape room, speed-dating, ice-breaker,...

— Academische activiteiten : brainstorming over een profession-
neel thema, « toe-eigening » van een beleidsplan, voorstelling
van strategische doelstellingen van de directie,....

De kosten zijn zeer verschillend, en soms nihil, voor
een groene wandeling of in de straten van Brussel waar het
de bedoeling is om per 2 te stappen en om de X minuten van
mede-stapper te veranderen en dus ook van gesprekspartner over
al dan niet op voorhand vastgelegde onderwerpen. De kostprijs
kan hoger liggen athankelijk van verschillende parameters :

— Aantal deelnemers ;

— Het bij elkaar tellen van verschillende soorten activiteiten ;
— Duur: tijdens de middagpauze, "> dag, een hele dag ;

— Maaltijd of drink voorzien ;

— Huur van een zaal of van materiaal ;

— Toetredingsrecht (museum, sportzaal,...)

— Honoraria indien een animator of vakman nodig is.

Er dient opgemerkt te worden dat wanneer de organisatie
beheerd wordt door de managers, er geen monitioring is voor
de opvolging door HR. Bijgevolg zijn de gegevens die in de
parlementaire vraag gevraagd worden niet allemaal beschikbaar
en kunnen ze niet retroactief verkregen worden (hoe is elke
organisator te werk gegaan om de dientsverlener te kiezen?).
Alle uitgaven worden echter voorgelegd aan de controleur van de
vastleggingen en vereffeningen die de toekeninngsprocedure en
het beschikbare budget controleert. Actiris maakt vervolgens het
voorwerp uit van een audit door het Rekenhof. Deze controleni-
veaus ex en post ante geven voldoende zekerheid (en volgens een
meer relevante methodologie dan deze tabel) dat de procedures
werden toegepast.

Wat betreft de criteria voor de keuze van de dienstverlener
(of het gaat om een locatie, een dienst of een catering), zijn dit
de belangrijkste criteria weerhouden door de organisatoren, in
functie van hun behoeften :

— Capaciteit van de dienstverlener in functic van het aantal

deelnemers ;

— Beschikbaarheid van de dienstverlener op de gevraagde datum

of termijnen ;
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— Prix;

— Réponse correspondant a la nature de 1’activité demandée ;

— Proximité, accessibilité en transport en commun ;

— Menu varié (sans gluten, sans lactose, végétarien, sans
porc,...);

— Activité accessible a tous tenant compte de la diversité ;

— Disposition des locaux ou du mobilier pour permettre certaines
activités ;

— Choix collégial sur les propositions des prestataires pour celle
qui amenait la plus grande motivation et donc promettait un
meilleur résultat.

Par ailleurs, ce tableau a été élaboré en partant des dépenses
et des lors, le nombre de team-buildings a cout zéro n’est pas
connu.

Pour cette méme raison, il n’est pas possible pour Actiris
d’identifier des opérations qui auraient été abandonnées avant
d’occasionner une dépense. Cependant, partant de 1’hypothése
qu’une idée d’un manager qui ne se concrétise pas (pour raison
budgétaire, par manque de temps ou par difficult¢ de mise en
ceuvre) ne peut étre considérée comme un abandon, et que, par
ailleurs, sachant qu’il n’y a pas eu d’action abandonnée apres
un engagement budgétaire ou vis-a-vis d’un tiers, on peut alors
considérer qu’il n’y a pas eu d’abandon.

Divers team-buildings ont ét¢ menés en 2016-2017 au sein
d’atrium.brussels :

— Atelier culinaire pour 16 personnes — Montant : 320 euros ;
— Activité sportive pour 48 personnes — Montant : 3716 euros ;

— Team-building réunissant les 3 institutions dans le cadre de la
fusion (juin 2017) : prise en charge par BI&E.

Aucun team-building n’a été abandonné.

En 2016, une journée du personnel a été organisée au sein
d’impulse.brussels le 30 septembre 2016.

Le cout de cette journée s’¢léve a 13.343,17 euros pour 77
employés.

Le mode de passation utilisé a été la procédure négociée sans
publicité, du fait du faible montant de 1’activité.

En 2017, dans le cadre du projet d’intégration des trois
entités (impulse.brussels, Atrium et BI&E) dans ’ABAE au
1¢" janvier 2018, un team building commun a ces trois entités a
été organisé le 30 juin 2017. Cet événement a été organisé par
BI&E.

— Prijzen;

— Antwoord in overeenstemming met de gevraagde aard van de
activiteit ;

— Nabijheid, toegankelijkheid met het openbaar vervoer ;

— Gevarieerd menu (zonder gluten, zonder lactose, vegetarisch,
zonder varkensvlees,.) ;

— Activiteit toegankelijk voor iedereeen rekening houdend met
de diversiteit ;

— Inrichting van de lokalen of meubilair om bepaalde activitei-
ten mogelijk te maken ;

— Collegiale keuze van de voorstellen van de dienstverleners
waarvoor de meeste motivatie aanwezig was en dus het beste
resultaat beloofde.

Bovendien werd deze tabel opgesteld vetrtrekkende uit de
uitgaven en bijgevolg is het aantal teambuildings waarvoor de
kostprijs nul is ongekend.

Om diezelfde reden, is het voor Actiris niet mogelijk om de
operaties in kaart te brengen die werden gestaakt nog voordat ze
een uitgave veroorzaakten. Echter, vertrekkende van de hypothese
dat een idee van een manager dat niet concreet wordt ingevuld
(om budgettaire redenen, omwille van tijdsgebrek of omdat het
moeilijk kan worden uitgevoerd) niet beschouwd kan worden als
zijnde iets dat wordt gestaakt en dat overigens na een budgettaire
vastlegging of ten opzichte van een derde geen actie werd
gestaakt, mogen we beschouwen dat er geen sprake is van een
gestaakte actie.

Verschillende teambuildings werden gevoerd in 2016-2017
binnen atrium.brussels :

— Kookworkschop voor 16 personen — Bedrag : 320 euro ;
— Sportieve activiteit voor 48 personen — Bedrag : 3716 euro ;

— Teambuilding waarbij de 3 instellingen verzameld werden in
het kader van de fusie (juni 2017) : ten laste genomen door
BI&E.

Geen enkele teambuilding werd gestaakt.

In 2016 werd op 30 september een personeelsdag georgani-
seerd binnen impulse.brussels.

De kostprijs van deze dag bedroeg 13.343,17 euro voor 77
werknemers.

De gebruikte aanbestedingsprocedure was de onderhandelde
procedure zonder bekendmaking, omwille van de lage kost van
de activiteit.

Op 30 juni 2017 werd in het kader van het integratieproject
van de 3 entiteiten (impulse.brussels, Atrium en BI&E) in het
BAOB op 1 januari 2018 een gemeenschappelijke teambuilding
voor deze drie entiteiten georganiseerd. Dit evenement werd
georganiseerd door BI&E.
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Les team-buildings organisés pour le personnel de
citydev.brussels contribuent a une meilleure connaissance des
collégues, a la réflexion et a 1’action en dehors du bureau et ce,
dans un cadre différent, dans le but de renforcer la cohésion
entre équipes et de mieux adhérer aux valeurs de I’institution
«engagement, dynamisme et convivialité » et au final d’atteindre
ensemble les objectifs de I’entreprise.

Les team-buildings sont organisés en interne par certains col-
laborateurs, et il n’est jamais fait appel a des agences spécialisées
en la matiere. Par conséquent, la désignation d’un prestataire de
services suite a une consultation du marché n’est pas nécessaire.
I1s ont toujours lieu en Belgique et principalement en Région de
Bruxelles-Capitale.

Les team-buildings permettent aussi de faire le point sur les
événements qui se sont déroulés depuis le début de 1’année et
d’envisager ceux a venir.

Le budget total consacré aux team-buildings organisés par les
différentes directions générales de citydev.brussels s’élevait en
2016 a 15.713,04 euros.

Le Conseil de Direction a décidé d’allouer une enveloppe
maximale de 150 euros par membre du personnel, par année.

La répartition entre les différents directions et services était
la suivante :

Direction générale de la Rénovation urbaine : 2.820,57 euros
TVAC :

— Visite de Bruges ;

— Visite du Musée du Train & visite du Musée de la Biére.

Direction  générale  de
5.797,38 euros TVAC :

I’Expansion  économique :

— Visite des Grottes de Han suivie d’un lunch (cafétéria du
domaine de Han) suivie de la visite du parc animalier a pied.

Direction générale des Services généraux: 3.925,07 euros
TVAC :

— Visite de la ville de Gand et atelier de cuisine ;

Services de 1’Administration générale: 3.170,02 euros
TVAC :

— Visite du MAD Design et parcours du plateau du Heysel.

En ce qui concerne finance.brussels/groupe SRIB, cette
derniere n’étant légalement pas soumise au champ d’application
de la réeglementation sur les marchés publics, s’ organise, au rythme
d’un peu moins d’une fois par an, un éveénement de quelques jours
destiné a raffermir les liens et favoriser les échanges au sein d’une
équipe pluridisciplinaire, ceci quelles que soient les fonctions
exercées.

De teambuildings georganiseerd voor het personeel van
citydev.brussels dragen bij aan een betere kennis van de collega’s,
aan reflectie en actie buiten het kandoor in een ander kader, met
de bedoeling de samenhang onder de teams te versterken en
beter aan te sluiten bij de waarden van de instellingen namelijk
« engagement, dynamiek en gezelligheid » en uiteindelijk samen
de doelstellingen van de onderneming te behalen.

De teambuildings worden intern georganiseerd door enkele
medewerkers en er wordt nooit een beroep gedaan op agentschap-
pen die gespecialiseerd zijn in teambuilding. Bijgevolg is het niet
nodig om na een marktbevraging een dienstverlener aan te duiden.
De teambuildings hebben steeds plaats in Belgié¢ en hoofdzakelijk
in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Teambuildings zorgen er ook voor dat er even kan worden
stilgestaan bij de gebeurtenissen sinds het begin van het jaar en
bij wat nog komen zal.

Het totale budget voor teambuildings georganiseerd door de
verschillende algemene directies van citydev.brussels bedroeg
15.713,04 euro in 2016.

De Directieraad heeft beslist om een maximale enveloppe van
150 euro toe te kennen per personeelslid, per jaar.

De verdeling tussen de verschillende directies en diensten was
als volgt :

Algemene Directie van Stedelijke Renovatie : 2.820,57 euro
incl. BTW :

— Bezoek aan Brugge ;

— Bezoek van het Treinmuseum & bezoek van het Biermuseum.

Algemene Directie van de Economische Expansie:
5.797,38 euro incl. BTW :

— Bezoek aan de Grotten van Han gevolgd door een lunch
(cafetaria van het domein van Han) gevolgd door een bezoek
aan het dierenpark te voet.

Algemene Directie van de Algemene Diensten : 3.925,07 euro
incl. BTW :

— Bezoek aan de stad Gent en kookworkshop ;

Diensten van de Algemene administratie : 3.170,02 euro incl.
BTW :

— Bezoek aan MAD Design en parcours van het Heizelplateau.

De finance.brussels/groep GIMB behoort wettelijk gezien
niet tot het toepassingsgebied van de reglementering op over-
heidsopdrachten en organiseert, iets minder dan één keer per kaar,
een venement van een aantal dagen bedoeld om de banden te
versterken en de uitwisselingen binnen een pluridisciplinair team
te bevorderen, ongeacht de functies die er uitgeoefend worden.
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En janvier 2016, finance.brussels/groupe SRIB a organisé
pour I’ensemble de son personnel (39 personnes), un séjour de 4
jours et 3 nuits a La Roche en Ardenne, lequel consistaient en un
«team building » dans un cadre moins conventionnel que le cadre
habituel, tournant autour d’épreuves diverses et de moments de
convivialité. L’organisation globale a été confiée a I’organisme
Wildtrails aprés consultation de deux autres prestataires, Green
Line et Jack Fly. Le montant total allou¢ fut de 52.447,24 euros
TVAC.

En janvier 2017, le groupe SRIB a organisé, toujours a
destination de I’ensemble de son personnel (38 personnes), un
s¢jour de 3 jours et 2 nuits a Louvain, un séminaire d’entreprise,
préparé et présenté par des membres de la direction et du personnel.
Pour tenir compte de la restructuration des outils économiques
en cours dans la Région de Bruxelles-Capitale, et donc aussi des
décisions qui concernent directement finance.brussels/Groupe
SRIB, il a réuni I’ensemble du personnel autour de quatre ateliers
thématiques distincts : 1/ historique de la création de la « SRIB »
et de I’évolution de son organisation et de ses missions: 2/
finance.brussels/groupe SRIB dans son environnement institu-
tionnel et juridique ; 3/ structures, processus organisationnels et
décisionnels ; 4/ stratégie et niches d’investissement. La cellule
communication a directement pris en charge I’organisation apres
comparaison de I’état de 1’offre a cette période de I’année dans un
endroit relativement proche de Bruxelles et a finalement fait appel
a différents prestataires pour 1’hébergement et 1’organisation de
moments de détente. Le cout total s’est élevé a 28.854,72 euros
TVAC.

Le Conseil économique et social de la Région de Bruxelles-
Capitale (CES) n’a pas organisé¢ d’activité de type « team-buil-
ding » au cours des périodes visées par la question.

Enfin, en ce qui concerne Bruxelles Economie et Emploi, je
vous invite a adresser votre question & Mme la secrétaire d’Etat,
Fadila Laanan, en charge de la Fonction publique.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 1060 de M. Vincent De Wolf du 18 juillet 2017
(Fr.):

Le recours aux bureaux d’étude et de consultance.

Le gouvernement bruxellois et ses services font régulierement
appel a des bureaux d’étude et de consultance pour les aider
dans la définition des politiques publiques. Aussi, je souhaiterais
obtenir des réponses aux questions suivantes pour la période qui
est celle du premier semestre de I’année 2017 :

— Pourriez-vous me communiquer la liste des bureaux d’étude
et de consultance auxquels il a été confié une mission, soit par
votre cabinet ministériel, soit par les services qui dépendent de
votre tutelle ministérielle ? Je vous remercie de bien vouloir

In januari 2016 heeft finance/brussels/groep GIMB voor haar
voltallige personeel (39 personen) een verblijf van 4 dagen en
3 nachten georganiseerd in La Roche en Ardenne. Dit verblijf
bestond uit een «teambuilding» in een minder conventioneel
kader dan het gebruikelijk kader, met verschillende proeven en
gezellige momenten. De globale organisatie werd toevertrouwd
aan de instelling Wildtraits na raadpleging van twee andere
dienstverleners, Green Line en Jacky Fly. Het total toegekende
bedrag was 52.447,24 euro incl. BTW.

In januari 2017 heeft de groep GIMB, nog steeds voor haar
voltallige personeel (38 personen) een bedrijfsseminarie van 3
dagen en 2 nachten georganiseerd in Leuven. Dit seminarie werd
voorbereid en voorgesteld door leden van de directie en van het
personeel. Om rekening te houden met de herstructurering van
de economische maatregelen in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest en dus ook met de beslissingen die rechtstreeks finance.
brussels/ Groep GIMB aanbelangen, werd het voltallige personeel
verzameld rond vier verschillende thematische workshops: 1)
historiek van de oprichting van de « GIMB » en van de evolutie
van de organisatie en haar opdrachten ; 2) finance/brussels/groep
GIMB in haar institutionele en juridische omgeving ; 3) structuren,
organisatorische en beslissingsprocessen ; 4) strategie en investe-
ringsniches. De communciatiecel heeft meteen de organisatie op
zich genomen na vergelijking van de offerte op dat moment van
het jaar op een relatief dichte plaats van Brussel en heeft uiteinde-
lijk een beroep gedaan op verschillende dienstverleners voor het
verblijf en de organisatie van ontspanningsmomenten. De totale
kostprijs bedroeg 28.854,72 euro incl. BTW.

De Economische en Sociale Raad van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest (ESR) heeft geen teambuildingactiviteit
georganiseerd gedurende de periodes waarvan sprake in de vraag.

Tot slot, wat betreft Brussel Economie en Tewerkstelling,
nodig ik u uit om uw vraag te richten tot mevrouw de staatssecre-
taris Fadila Lanaan, bevoegd voor het Openbaar Ambt.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 1060 van de heer Vincent De Wolf d.d. 18 juli
2017 (Fr.):

Inschakeling van studie- en adviesbureaus.

De Brusselse regering en haar diensten doen regelmatig een
beroep op studie- en adviesbureaus om het overheidsbeleid uit
te stippelen. In dat verband had ik u graag de volgende vragen
gesteld met betrekking tot het eerste semester 2017 :

— Kunt u een lijst bezorgen van de studie- en adviesbureaus die
een opdracht hebben gekregen van uw ministerieel kabinet
of van de diensten die onder uw ministerieel toezicht staan ?
Gelieve in uw antwoord te preciseren hoeveel betaald werd
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¢étayer votre réponse en précisant les montants acquittés pour
chacune de ces missions, la nature des prestations demandées
ainsi que les procédures de sélections qui ont été suivies.

Pourriez-vous me communiquer la liste des missions qui ont
¢été abandonnées ? Je vous remercie de me communiquer la
raison de chacun des cas concernés.

Réponse: Voici les informations demandées en ce qui

concerne Bruxelles Economie et Emploi :

1.

27/06/2016 : Attribution d’un marché public sujeta commandes
pour des missions de services juridiques relatifs a la Politique
Economique et d’Emploi en Région de Bruxelles-Capitale
(consultance et aide a la rédaction de textes juridiques).

Procédure : Procédure négociée sans publicité comprenant
deux lots distincts.

Montants acquittés en 2017 et détails des missions :

Lot 1 relatif a la remise d’avis et rédaction de textes juridiques
en matiére d’Economie et d’Emploi: attribué au cabinet
d’avocats Equal Partners SCRL.

Facture : 7.697,20 euros TVAC :

Examen des compétences extraterritoriales des services
d’inspection régionaux (examen du critére de rattachement
territorial).

Facture : 4.631,28 euros TVAC :

Expansion économique - contrdle des conditions d’octroi -
examen de la notion de domicile et de son inviolabilité en
lieux avec la notion de locaux professionnels.

Facture : 9.326,98 euros TVAC :

Coopératives d’activités - aide a la rédaction de 1’arrété
d’exécution de ’ordonnance du 21 novembre 2013.

Facture : 2.575,79 euros TVAC :

Titres-services — questions juridiques ponctuelles en matiere
de marché public et relecture d’un projet de cahier spécial des
charges préparé par 1’administration suite a I’instruction du
gouvernement.

Lot 2 relatif a la remise d’avis et rédaction de textes juridiques
en matiere de Fonction publique et de droit des sociétés en lien
avec les compétences « Economie et Emploi» en Région de
Bruxelles-Capitale : attribué au cabinet d’avocats Fieldfisher
Belgium LLP.

Facture : 12.470,26 euros TVAC :

Examen du projet d’ordonnance portant création de la
nouvelle Agence régionale de I’Entreprise et du Commerce
(fusion Impulse/Atrium/Bruxelles Invest & Export) et avis
juridiques sur des thématiques particuliéres (droit du travail,
droit social, droit fiscal), participation a la rédaction du
commentaire des articles et de I’exposé des motifs, checklist
fiscale, établissement d’un rétro-planning.

voor elk van die opdrachten, wat de aard van de gevraagde
prestaties was en welke selectieprocedures werden gevolgd.

Kunt u een lijst bezorgen van de opdrachten die werden
stopgezet ? Gelieve de reden voor elk van de betrokken
gevallen te vermelden.

Antwoord : Dit is de gevraagde informatie over Brussel

Economie en Werkgelegenheid :

27/06/2016 : Toekenning van een overheidsopdracht via
bestellingen voor opdrachten van juridische diensten
betreffende het economische en het tewerkstellingsbeleid in
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (consultancy en hulp bij
het opstellen van juridische teksten).

Procedure : Onderhandelingsprocedure zonder bekendmaking
van twee verschillende loten.

In 2017 vereffende bedragen en details van de opdrachten :

Lot 1 in verband met het geven van advies en het opstellen
van juridische teksten inzake economie en tewerkstelling :
toegewezen aan het advocatenkantoor Equal Partners cvba.

Factuur : 7.697,20 euro btw inbegrepen :

Onderzoek van de extraterritoriale bevoegdheden van de
gewestelijke inspectiediensten (onderzoek van het criterium
van de territoriale aanknoping).

Factuur : 4.631,28 euro btw inbegrepen :

Economische expansie — controle van de toekenningsvoor-
waarden — onderzoek van het begrip domicilie en van de
onschendbaarheid van de woning met het begrip van profes-
sionele lokalen.

Factuur : 9.326,98 euro btw inbegrepen :

Activiteitencodperaties — hulp bij het opstellen van het uitvoe-
ringsbesluit van de ordonnantie van 21 november 2013.

Factuur : 2.575,79 euro btw inbegrepen :

Dienstencheques — precieze juridische vragen inzake
overheidsopdracht en nalezing van een ontwerp van bestek
voorbereid door de administratie in opdracht van de Regering.

Lot 2 in verband met het geven van advies en het opstellen
van juridische teksten op vlak van het openbaar ambt en het
vennootschapsrecht inzake de bevoegdheden «economie
en tewerkstelling » in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest :
toegekend aan het advocatenkantoor Fieldfisher Belgium
LLP.

Factuur : 12.470,26 euro btw inbegrepen :

Onderzoek van het ontwerp van ordonnantie tot oprichting
van het nieuwe Gewestelijke agentschap voor onderne-
mingen en handel (fusie Impulse/Atrium.brussels Invest &
Export) en juridische adviezen over specifiecke onderwerpen
(arbeidsrecht, sociaal recht, fiscaal recht), deelname aan het
opstellen van de artikelsgewijze toelichting en de memorie
van toelichting, fiscale checklist, het opstellen van een
retroplanning.
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Facture : 1.589,94 euros TVAC :

Avis juridiques ponctuels relatifs aux organes de gestion dans
le cadre de la création de la nouvelle agence et checklist quant
a I’organisation de la concertation sociale.

Facture : 3.642,10 euros TVAC :

Relecture du projet d’ordonnance et traduction du texte en
néerlandais, vérification de la concordance des versions.

Facture : 20.181,59 euros TVAC :

Préparation et présentation aux conseils d’administration
respectifs d’Atrium et d’Impulse de la nouvelle structure
et réponses aux questions, en ce compris questions de droit
social - préparation des réponses aux questions du Conseil
d’Etat - examen de I’avis du Conseil d’Etat et préparation
du texte de I’ordonnance pour la troisieme lecture -
rédaction d’un avant-projet de cession d’universalité
(établissement d’un canevas de documentation juridique,
d’un projet de rapport circonstancié, de rapport spécial...)
- rédaction des statuts ABE.

9/11/2016 : Attribution d’un marché public d’assistance dans
le cadre de la rédaction de 1’ordonnance visant a lutter contre
la discrimination.

Procédure : Procédure négociée sans publicité
Attribué a la SPRL UGKA.

Montants acquittés en 2017 et détails des missions :
Facture : 6.391,27 euros TVAC :

Relecture et amendement du texte, examen de la question des
tests de situation et de la compétence des services régionaux
d’inspection.

Facture : 1.790, 42 euros TVAC.

9/1/2017 :  Attribution d’un marché relatif a 1’étude
« Evaluation du dispositif de réduction des cotisations sociales
Travailleurs agés ».

Procédure : par bon de commande.
Attribué a HIVA (KUL).

Montant acquitté : 8.000 euros HTVA, soit 9.680 euros
TVAC.

Nature des prestations: Analyse portant sur les éléments
suivants :

— Quantification en ETP et en EURO en base annuelle ;

— Répartition par secteur et code NACE ;

Taille des entreprises utilisatrices ;

— Répartition par age des travailleurs ;

Répartition par niveau salarial.

17/3/2017 : Attribution d’un marché relatif a I’étude « Emploi
bruxellois dans les aéroports de Zaventem et de Charleroi ».

Procédure : par bon de commande.

Attribu¢ a HIVA (KUL).

Factuur : 1.589,94 euro btw inbegrepen :

Precieze juridische adviezen betreffende de beheersinstellin-
gen in het kader van de oprichting van het nieuwe agentschap
en checklist in verband met de organisatie van het sociaal
overleg.

Factuur : 3.642,10 euro btw inbegrepen :

Nalezing van het ontwerp van ordonnantie en vertaling van de
tekst naar het Nederlands, controle van de overeenstemming
van de versies.

Factuur : 20.181,59 euro btw inbegrepen :

Voorbereiding en voorstelling aan de respectieve raden van
bestuur van Atrium en Impulse van de nieuwe structuur en
antwoorden op de vragen, met inbegrip van vragen inzake
sociaal recht — voorbereiding van de antwoorden op de vragen
van de Raad van State — onderzoek van het advies van de Raad
van State en voorbereiding van de tekst van de ordonnantie
voor de derde lezing — het opstellen van een voorontwerp
van de overdracht van een algemeenheid van goederen
(opstellen van een schema voor de juridische documentatie,
van een ontwerp van een uitgebreid verslag, van een speciaal
verslag,...) — het opstellen van de statuten van het BAO.

9/11/2016 : Toekenning van een overheidsopdracht voor
ondersteuning in het kader van het opstellen van de
ordonnantie met het oog op de strijd tegen discriminatie.

Procedure : Onderhandelingsprocedure zonder bekendmaking.
Toegekend aan de bvba UGKA.

Bedragen vereffend in 2017 en details van de opdrachten :
Factuur : 6.391,27 btw inbegrepen :

Het nalezen en amenderen van de test; onderzoek van de
kwestie van de praktijktesten en van de bevoegdheid van de
gewestelijke inspectie-diensten.

Factuur : 1.790,42 euro btw inbegrepen.

9/1/2017 : Toekenning van een overheidsopdracht betreffende
de studie « Evaluatie van de maatregel inzake de verminde-
ring van de sociale bijdragen voor Oudere werknemers ».

Procedure : via bestelbon.
Toegekend aan het HIVA (KUL).

Vereffend bedrag : 8.000 euro zonder btw, of 9.680 euro btw
inbegrepen.

Aard van de prestaties : Analyse van de volgende elementen :

— Kwantificering in VTE en in euro op jaarbasis ;

— Verdeling per sector en in NACE-code ;

Omvang van de ondernemingen die ervan gebruikmaken ;
— Opsplitsing per leeftijd van de werknemers ;
— Opsplitsing per salarisniveau.

17/3/2017:  Toekenning van een overheidsopdracht
betreffende de studie « Brusselse tewerkstelling in de
luchthavens van Zaventem en Charleroi ».

Procedure : via bestelbon.

Toegekend aan het HIVA (KUL).
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Montant acquitté: 8.000 euros HTVA, soit 9.680 euros
TVAC.

Nature des prestations : Etude en vue d’analyser le nombre
d’emplois occupés selon les critéres suivants :

— Distinction entre emplois directs (en fonction des codes
NACE des activités directement liées a ’activité aéropor-
tuaire) et indirects (activités de sous-traitance) ;

— En valeur absolue (en ETP) et relative (par rapport au
volume a I’emploi intérieur) ;

— Par secteur d’activité ;
P teur d’activité ;

— Par région de résidence des travailleurs.

Il n’y a eu aucun abandon de mission.

Pour le 1¢ semestre 2017, voici ’objet des marchés de
consultance en ce qui concerne Actiris :

Pour le marché n° 59-2016 - Organisation RH :

La mission consiste a développer une vision et un modele
concret d’organisation de la Direction RH suite a la création
d’un nouveau département « Formation & Développement de
I’Organisation ».

Il s’agit donc de déterminer une vision RH commune au
département GRH initial et au nouveau département. Cette vision
doit cadrer dans la mission d’Actiris, organisme d’intérét public,
et guider ensuite 1’analyse et ’amélioration des processus RH. Il
s’agit également d’élaborer un mode¢le d’organisation permettant
a la DRH de structurer ses services de manicre efficiente. La
vision et le modele d’organisation doivent rencontrer 1’adhésion,
voire I’enthousiasme, des collaborateurs RH et de leurs clients.

Pour le marché n® 64-2016 - Marché de services relatif a la
réallocation de ressources internes :

Le présent marché porte sur 1’analyse des activités des
services opérationnels et de supports d’Actiris afin de dégager
des ressources qui pourraient étre réallouées par le conseil de
direction.

Pour le marché n° 66-2016 - Structuration et gouvernance
d’un Social Impact Bond, Actiris souhaite faire appel a un
bureau d’accompagnement en vue de développer un Social
Impact Bond.

L’objectif est de développer un social impact bond qui devra
étre lancé dans le courant du second semestre de 1’année 2017.

Pour le marché n°67-2017- Sélection d’une agence de
communication : Ce marché concerne la recherche d’une Agence
de Communication avec comme mission la création d’une
stratégie sur 4 ans pour convaincre les chercheurs d’emploi et les
employeurs de faire appel a Actiris et d’utiliser ses services.

Vereftende bedrag : 8.000 euro zonder btw, of 9.680 euro btw
inbegrepen.

Aard van de prestaties : Studie met het oog op de analyse van
het aantal ingenomen jobs volgens de volgende criteria :

— Onderscheid tussen rechtstreekse jobs (in functie van de
NACE-codes van de activiteiten die rechtstreeks verbonden
zijn met de luchthavenactiviteit) en indirecte jobs (activitei-
ten in onderaanneming) ;

— In absolute waarde (in VTE) een relatief (in verhouding tot
het volume interne tewerkstelling) ;

— Per activiteitensector ;

— Per Gewest waar de werknemers gedomicilieerd zijn.

Geen enkele opdracht werd opgegeven.

Dit zijn de onderwerpen van de consultancy-opdrachten voor
1 september 2017 wat Actiris betreft :

Voor de opdracht nr. 59-2016 — HR-organisatie :

De opdracht bestaat uit het ontwikkelen van een visie en een
concreet organisatiemodel van de Directie HR na de oprichting
van een nieuw departement « Opleiding & Ontwikkeling van de
Organisatie ».

Het betreft dus het vaststellen van een gemeenschappelijke
HR-visie voor het oorspronkelijke departement HR-beleid en het
nieuwe departement. Deze visie moet kaderen in de opdracht van
Actiris, een instelling van openbaar nut, en vervolgens de analyse
en de verbetering van de HR-processen leiden. Het gaat eveneens
om het uitwerken van een organisatiemodel, zodat de Directie HR
haar diensten efficiént kan structureren. De visie en het organisa-
tiemodel moeten tegemoetkomen aan de samenhang, en zelfs het
enthousiasme, van de HR-medewerkers en hun klanten.

Voor de opdracht nr. 64-2016 — Opdracht voor diensten
betreffende het opnieuw toewijzen van de interne middelen :

De huidige opdracht betreft de analyse van de activiteiten
van de operationele en ondersteunende diensten van Actiris om
middelen vrij te maken die opnieuw zouden kunnen worden
toegewezen door de raad van bestuur.

Voor de opdracht nr. 66-2016 Structurering en bestuur van
een Social Impact Bond, wil Actiris beroep doen op een bege-
leidingskantoor met het oog op de ontwikkeling van een Social
Impact Bond.

De doelstelling is een social impact bond te ontwikkelen, die
zal worden opgestart in de loop van de tweede helft van 2017.

Voor de opdracht nr. 67-2017 Selectie van een communicatie-
bureau : Deze opdracht betreft de zoektocht naar een communica-
tiebureau met als taak om een strategie over vier jaar te creéren
om werkzoekenden en werkgevers te overtuigen een beroep te
doen op Actiris en zijn diensten.



58 Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33)
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Pour le marché n° 1-2017- Business process reengineering
RH: Actiris souhaite faire appel a une consultance pour le
business process reengineering de la Direction des Ressources
Humaines et les implications IT y afférentes.

Pour le marché n° 9-2017 - Fonds social européen : il s’agit de
I’évaluation en continu du Programme Opérationnel Fonds Social
Européen 2014-2020 pour la Région de Bruxelles-Capitale et la
production d’indicateurs.

Pour le marché n° 18-2017- Analyse stratégique préalable a
la refonte du site www.Actiris.be : Dans le cadre d’un projet de
refonte du site internet www.Actiris.be / www.Actiris.brussels,
Actiris souhaite faire appel a une agence de consultance pour
accompagner 1’équipe de projet dans ses premiéres réflexions
stratégiques et méthodologiques.

Pour le marché n° 19-2017- Il s’agit d’une consultation
juridique relative a I’application de I’ordonnance open data dans
un cas concret.

Pour le marché n°® 22-2017 - Evaluation d’Actiris, la Cellule
Relations Internationales (dépendant de la DG) a fait appel a un
consultant imposé par la CE dans le cadre de 1’auto-évaluation
d’Actiris (mission obligatoire de chaque EM et dans le cas de la
Belgique, de chaque Région, dans le cadre de la participation du
SPE dans le PES NETWORK européen).

Pour le marché n°® 26-2017 - 1l s’agit d’une mission d’appui
pour le marché maintenance, garantie totale, comptabilité
énergétique de la tour Astro et des batiments décentralisés d’ Actiris
ainsi que d’appui au processus de réception et d’agréation des
installations techniques de la tour Astro.

Pour le marché n°® 27-2017- Manager de crise de la Direction
Disponibilité : Actiris souhaite faire appel a un manager de crise,
expérimenté en gestion d’équipe afin de remplacer temporaire-
ment un top manager jusqu’a 1’entrée en fonction du mandataire
de la Direction Disponibilité.

Il veillera a donner une nouvelle impulsion, du dynamisme
et a inspirer et porter la nouvelle mission de la Direction. Le
manager devra en outre se charger d’organiser une transition vers
son successeur.

Pour le marché n°® 37-2017 - Assistance et conseil juridique
dans le cadre des marchés publics informatiques d’Actiris :

La Direction Informatique d’Actiris souhaite pouvoir
faire appel a des services d’assistance et de conseils juridiques
pour le lancement de marchés publics de grande importance et
complexité (futurs marchés tels que celui d’assistance informa-
tique, d’infrastructures, de plateforme IT/RH,...). En particulier,
il sera demandé a 1I’adjudicataire de conseiller et d’assister Actiris
sur I’ensemble des aspects liés a la préparation, la rédaction,
la négociation, I’attribution et le suivi de ses marchés publics
informatiques.

Voor opdracht nr. 1-2017 Business process reengineering
hr : Actiris wil een beroep doen op consultancy voor de business
process reengineering van de directie Human Resources en de
bijhorende IT-implicaties.

Voor de opdracht nr. 9-2017 - Europees Sociaal Fonds :
het betreft de doorlopende evaluatie van het Operationeel
Programma Europees Sociaal Fonds 2014-2020 voor het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest en de productie van indicatoren.

Voor de opdracht nr. 18-2017 - Strategische analyse
voorafgaand aan de herwerking van de website www.Actiris.be :
In het kader van een geplande herwerking van de website
www.Actiris.be / www.Actiris.brussels wil Actiris een beroep
doen op een consultancybureau om het projectteam te begeleiden
bij de eerste strategische en methodologische denkoefeningen.

Voor de opdracht nr. 19-2017 - Het betreft een juridische
raadpleging Dbetreffende de toepassing van de «open
data »-ordonnantie in een concreet geval.

Voor de opdracht nr. 22-2017 - Evaluatie van Actiris deed de
cel Internationale Betrekkingen (die afhangt van de AD) beroep
op een consultant opgelegd door de EC in het kader van de
zelfevaluatie van Actiris (verplichte opdracht van elke lidstaat,
en in het geval van Belgié, voor elk Gewest, in het kader van de
medewerking van de ODA aan het Europese PES NETWORK).

Voor de opdracht nr. 26-2017 - Het betreft een opdracht van
ondersteuning voor de opdracht onderhoud, totale waarborg,
energieboekhouding van de Astro-toren en de gedecentraliseerde
gebouwen van Actiris, alsook van ondersteuning voor het proces
van de oplevering en erkenning van de technische installaties van
de Astro-toren.

Voor de opdracht nr. 27-2017 - Crisismanager van de directie
Beschikbaarheid : Actiris wil een beroep doen op een crisismana-
ger met ervaring inzake teambeheer om tijdelijk een topmanager
te vervangen tot de indiensttreding van de mandataris van de
directie Beschikbaarheid.

Hij zal een nieuwe impuls en dynamiek moeten geven, moeten
inspireren en de nieuwe opdracht van de directie uitdragen. De
manager zal bovendien verantwoordelijk zijn voor de organisatie
van de overgang naar zijn opvolger.

Voor de opdracht nr. 37-2017 - Juridische bijstand en advies
in het kader van de IT-overheidsopdrachten van Actiris :

De directie Informatica van Actiris wil een beroep kunnen doen
op diensten voor juridische bijstand en advies voor de lancering
van overheidsopdrachten van grote omvang en complexiteit
(toekomstige opdrachten zoals die voor IT-bijstand, infrastructuur,
It-/hr-platform,...). Meer bepaald zal de opdrachtnemer gevraagd
worden Actiris te adviseren en bij te staan voor alle aspecten
in verband met de voorbereiding, opstelling, onderhandeling,
gunning en opvolging van zijn IT-overheidsopdrachten.


http://www.Actiris.be
http://www.Actiris.be
http://www.Actiris.brussels
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Vous trouverez en annexe (*) I’état des lieux des Marchés
publics 2017 suivis par le Service juridique d’Actiris.

Citydev.brussels n’a pas fait appel a des bureaux d’étude et
de consultance pour la définition des politiques publiques pour la
période du premier semestre de 1’année 2017.

En ce qui concerne Atrium.brussels, voici la liste en matiére
de recours aux bureaux d’étude et de consultance :

— Deloitte : consultance pour définition des workflows financiers
et procédure d’audit interne, marché public, procédure
négociée sans publicité, marché maximal a 85.000 euros
HTVA. Pour ce qui concerne le marché attribué a Deloitte, il
s’agit bien d’un montant maximal de la mission sur 1’année
2017.

Ceci entend que nous avons engagé ’entiéreté du montant
maximal dans notre AB d’engagement.

Ainsi, il se peut qu’Atrium termine ’année 2017 sans avoir
consommé ’entiéreté de ce montant. De méme, cette mission
ne peut excéder un cout total de 85.000 euros.

— CrossPoint : consultance pour définition des clauses techniques
CRM, marché public, procédure négociée sans publicité,
tranche ferme a 45.000 euros HTVA et tranche conditionnelle
au prix horaire.

— FinVision : consultant pour recrutement profil financier, mise
en concurrence pour 756 euros.

— Hoet & Hoet : consultance pour « naming » et recherche d’an-
tériorité, mise en concurrence 8.500 euros HTVA.

Impulse.brussels n’a pas fait appel a des bureaux d’étude et
de consultance pour la définition des politiques publiques pour la
période du premier semestre de I’année 2017.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n°® 1062 de M. Vincent De Wolf du 18 juillet 2017
(Fr.):

La mise a disposition de véhicules au sein des services
publics.

A T'aune des réalités professionnelles et des exigences du
travail au quotidien, il peut arriver que des services publics mettent
des véhicules a disposition de leurs agents. Aussi, je souhaiterais
obtenir des réponses aux questions suivantes et ce, pour chacun
des organismes qui dépendent de votre tutelle gouvernementale :

— Quels sont les standards en vigueur pour I’achat de véhicules
de fonction et de service ?

In de bijlage (*) vindt u de stand van zaken van de
Overheidsopdrachten 2017 opgevolgd door de Juridische Dienst
van Actiris.

Citydev.brussels deed geen beroep op studie- of consultancy-
bureaus voor de bepaling van de overheidsbeleidslijnen voor het
eerste semester van 2017.

Wat Atrium.brussels betreft, zichier de lijst wat betreft het
beroep op studie- en consultancybureaus :

— Deloitte : consultancy voor de bepaling van de financiéle
workflows en interne auditprocedure, overheidsopdracht,
onderhandelingsprocedure zonder bekendmaking, voor het
maximumbedrag van 85.000 euro excl. btw. Voor wat de aan
Deloitte gegunde opdracht betreft, het gaat wel degelijk om
een maximumbedrag voor de opdracht voor het jaar 2017.

Dat veronderstelt dat we het volledige maximumbedrag
hebben vastgelegd in onze vastleggings-BA.

Zodoende kan het dat Atrium het jaar 2017 afrondt zonder
dit volledige bedrag te hebben opgebruikt. Zo ook mag deze
opdracht de totale kostprijs van 85.000 euro niet overschrijden.

— CrossPoint : consultancy voor bepaling technische clausules
CRM, onderhandelingsprocedure zonder bekendmaking,
vaste schijf van 45.000 euro excl. btw en voorwaardelijke
schijf tegen uurprijs.

— FinVision: consultant voor aanwerving financieel profiel,
oproep tot mededinging voor 756 euro.

— Hoet & Hoet : consultancy voor « naming » en precedentenon-
derzoek, oproep tot mededinging voor 8.500 euro excl. btw.

Impulse.brussels deed geen beroep op studie- of consultancy-
bureaus voor de bepaling van de overheidsbeleidslijnen voor het
eerste semester van 2017.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 1062 van de heer Vincent De Wolf d.d. 18 juli
2017 (Fr.):

Terbeschikkingstelling van
overheidsdiensten.

voertuigen in de

Wegens de realiteit op de werkvloer en de dagelijkse
arbeidsomstandigheden kan het gebeuren dat overheidsdiensten
voertuigen ter beschikking van hun personeelsleden stellen. In dat
verband had ik u graag de volgende vragen gesteld voor elk van
de instellingen die onder uw ministerieel toezicht staan :

— Welke standaarden gelden voor de aankoop van functie- en
dienstwagens ?
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— Plus particulierement, concernant les véhicules de fonction,
qui peut en bénéficier et a partir de quel rang ? Combien
de cartes sont-elles actuellement attribuées, sur quelle base
objective et selon quels criteres d’utilisation ?

— Quelles sont les reégles qui fixent les montants maxima a ne
pas dépasser lors de I’achat de ces véhicules ?

— Quelles sont les fonctions qui, le cas échéant, justifient/
permettent la mise a disposition d’un chauffeur ?

Réponse : Au sein d’Actiris, les standards en vigueur pour
I’achat de véhicules de service (MPV ou N1) sont : les véhicules
a essence ou ¢lectrique; de couleur blanche métallisée; les
essuie-glaces automatiques ; le GPS; I’aide active au parking ;
I’air conditionné ; les vitres électriques ainsi que les airbags
conducteur et passager avant.

Les standards en vigueur pour I’achat de véhicules de
fonction (Catégorie M1) sont : 1’alimentation essence ¢lectrique
ou hybride ; le syst¢tme de navigation ; Gsm Bluetooth et USB ;
le kit mains libres ; les essuie-glaces et phares automatiques ; le
kit Sécurité (antivol); les détecteurs parking avant et arriére;
le volant multi-fonctions; 1’air conditionné ¢électronique; les
tapis de sol; le véhicule connecté; les phares anti-brouillard ;
le kit visibilité et I’éclairage ainsi que les airbags conducteur et
passager avant.

Seuls le directeur général et le directeur général adjoint
bénéficient de véhicules de fonction. En ce qui concerne les
cartes essence, une carte est attribuée par véhicule. Les conditions
d’utilisation des cartes sont valables en Belgique, sauf pour les
véhicules de fonction ou les cartes sont éligibles en Europe.

Il n’y a pas de régles qui fixent les montants maxima a ne pas
dépasser ; seules les régles des marchés publics sont applicables.
Pour les véhicules de fonction, le budget est d’environ 35.000 euros
HTVA et pour les véhicules de service, ¢’est environ 20.000 euros
HTVA. Pour des raisons budgétaires, certaines sont achetées,
d’autres prises en leasing. Tous les véhicules sont soumis a
concurrence et le critére prix entre a 40 % dans 1’attribution de ces
procédures négociées sans publicité.

Seuls les postes de directeur général et directeur général-ad-
joint permettent la mise a disposition d’un chauffeur.

Au sein d’Atrium, il n’y a pas de véhicule de service.

Des véhicules de fonction avec cartes carburant sont attribués
au personnel de niveau Directeur et directeur général.

11y a actuellement 4 véhicules (3 effectivement alloués et un
sur un poste vacant) et 3 cartes carburant.

Impulse.brussels veille a respecter les standards de 1’ Arrété
du gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 15 mai
2014 relatif a I’exemplarité des pouvoirs publics en matiére de
transport et modifiant I’arrété du gouvernement de la Région de

— Wat meer bepaald de functiewagens betreft, wie krijgt een
dergelijk voertuig en vanaf welke rang ? Hoeveel kaarten zijn
thans toegekend, op welke objectieve basis en volgens welke
gebruikscriteria ?

— Welke regels stellen de maximumbedragen vast die niet mogen
worden overschreden bij de aankoop van de voertuigen ?

— Voor welke functies wordt eventueel een chauffeur ter
beschikking gesteld ?

Antwoord : Bij Actiris gelden de volgende normen voor
de aankoop van dienstvoertuigen (MPV of N1): voertuigen op
benzine of elektrische voertuigen; metallic wit; automatische
ruitenwissers ; gps ; actieve parkeerhulp ; airco ; elektrische ruiten
en airbags voor de bestuurder en de passagier vooraan.

De geldende normen voor de aankoop van functievoertuigen
zijn (categorie M 1) : benzine-, elektrische of hybride voertuigen ;
navigatie ; GSM bluetooth en USB ; kit om handenvrij te bellen ;
automatische ruitenwissers en koplampen ; veiligheidskit (anti-
diefstal) ; parkeerdetectoren vooraan en achteraan ; multifuncti-
oneel stuur; elektronische airco ; vloertapijtjes ; connected car ;
mistlampen ; zichtbaarheids- en verlichtingskit alsook airbags
voor de bestuurder en de passagier vooraan.

Enkel de algemeen directeur en de adjunct-algemeen directeur
beschikken over functievoertuigen. Wat de tankkaarten betreft, is
er een kaart per voertuig voorzien. De gebruiksvoorwaarden voor
de kaarten gelden in Belgi€, behalve voor de functievoertuigen
waarvan de kaarten in Europa kunnen worden gebruikt.

Er zijn geen regels die maximumbedragen vastleggen die
niet overschreden mogen worden ; enkel de regels voor openbare
aanbestedingen zijn van toepassing. Voor de functievoertuigen
bedraagt het budget ongeveer 35.000 euro zonder btw, en voor
de dienstvoertuigen is dat zowat 20.000 euro zonder btw. Om
budgettaire redenen worden bepaalde voertuigen gekocht en
andere geleaset. Alle voertuigen worden opengesteld voor con-
currentie en het prijscriterium geldt voor 40 % in de toekenning
van deze onderhandelingsprocedures zonder bekendmaking.

Enkel voor de posten van algemeen directeur en van
adjunct-algemeen directeur staat een chauffeur ter beschikking.

Bij Atrium zijn er geen dienstvoertuigen.

Het personeel met het niveau van directeur en algemeen
directeur beschikt over functie-voertuigen met tankkaart.

Momenteel zijn er 4 voertuigen (3 effectief toegekend en 1
voor een vacante post) en 3 tankkaarten.

Impulse.brussels ziet toe op de naleving van de normen van
het « Besluit van de Regering van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest van 15 mei 2014 betreffende het voorbeeldgedrag van de
overheden inzake vervoer en ter wijziging van het besluit van de
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Bruxelles-Capitale du 7 avril 2011 relatif aux plans de déplace-
ments d’entreprises et, dans la mesure du possible, les bonnes
pratiques fixées par Bruxelles Environnement.

Le reglement de travail précise qu’une voiture de fonction
peut étre attribuée aux membres du personnel des rangs 1 a 3
du baréme des fonctions au sein de I’ASBL, sans préjudice des
dispositions contractuelles entre I’employeur et I’employé.

Le réglement de travail précise les 3 catégories de véhicules de
fonction, qui sont définies en fonction d’un pourcentage du salaire
brut dévolu a chaque rang du baréme, sans que cette disposition
spécifique ne constitue un droit 1ié au contrat de travail.

A ce pourcentage, calculé sur la base des appointements
mensuel brut, correspond un cout mensuel fixe de renting opé-
rationnel, hors carburant, sur la base de 20.000km / an pendant
48 mois.

Pour le rang 1, le pourcentage mensuel est de 20 % TVAC.

Pour le rang 2, le pourcentage mensuel est de 17 % TVAC.

Pour le rang 3, le pourcentage mensuel est de 15 % TVAC.

11 est ajouté, éventuellement, a chaque rang un coefficient (+)
pour les membres du personnel dont les fonctions requiérent de
fréquents déplacements.

Aucune fonction ne dispose d’un chauffeur.

Au sein de citydev.brussels, les standards en vigueur sont
définis sur la base de 1’ordonnance du 2 mai 2013 portant sur le
Code bruxellois de I’ Air, du Climat et de la Maitrise de 1’Energie.

En résumé, chaque véhicule de fonction ou de service acquis
ou pris en leasing respecte au minimum 1’Ecoscore — seuil
défini pour sa catégorie et n’est pas un véhicule fonctionnant au
carburant diesel.

Les bénéficiaires de véhicules de fonction sont les quatre
fonctionnaires généraux de rang A6 et A5 ainsi que le Président
et I’Administrateur délégué de citydev.brussels. Les critéres
d’attribution sont quant a eux définis sur la base de la décision du
conseil d’administration du 29 mai 2015.

Le conseil d’administration fixe le montant maxima de
I’enveloppe servant au budget mobilité qui couvre I’ensemble
de tous les frais de leasing d’un véhicule de fonction, & savoir
13.000 euros annuels octroyé a chaque bénéficiaire.

Aucun bénéficiaire ne bénéficie des services d’un chauffeur.

Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 7 april 2011 betreffende
de bedrijfsvervoerplannen » en, in de mate van het mogelijke, de
goede praktijken bepaald door Leefmilieu Brussel.

Het arbeidsreglement preciseert dat een functievoertuig kan
worden toegekend aan de personeelsleden van de rangen 1 tot 3
van het barema van de functies van de vzw, ongeacht de contrac-
tuele bepalingen tussen de werkgever en de werknemer.

Het arbeidsreglement preciseert de 3 categorieén functievoer-
tuigen die gedefinieerd zijn in functie van een percentage van
het brutosalaris voorbehouden aan elke baremarang, zonder dat
deze specifiecke bepaling een recht vormt dat verbonden is met de
arbeidsovereenkomst.

Met dit percentage, dat berekend wordt op basis van het
brutomaandloon, komt een maandelijkse vaste operationele
rentingkost overeen, zonder brandstof, op basis van 20.000 km/
jaar gedurende 48 maanden.

Voor rang 1 bedraagt het maandelijkse percentage 20 % btw
inbegrepen.

Voor rang 2 bedraagt het maandelijkse percentage 17 % btw
inbegrepen.

Voor rang 3 bedraagt het maandelijkse percentage 15 % btw
inbegrepen.

Aan elke rang wordt eventueel een coéfficiént (+) toegevoegd
voor de personeelsleden van wie de functies regelmatige verplaat-
singen vereisen.

Voor geen enkele functie is een chauffeur voorzien.

Bij citydev.brussels worden de geldende normen bepaald op
basis van de ordonnantie van 2 mei 2013 houdende het Brussels
Wetboek van Lucht, Klimaat en Energiebeheersing.

Samengevat betekent dat dat elk aangekocht of geleaset
functie — of dienstvoertuig ten minste de Ecoscore (de drempel die
bepaald werd voor zijn categorie en geen voertuig dat op diesel
rijdt) moet respecteren.

De begunstigden van de functievoertuigen zijn de vier amb-
tenaren-generaal van rang A6 en AS evenals de voorzitter en de
gedelegeerd bestuurder van citydev.brussels. De toekenningscri-
teria worden bepaald op basis van de beslissing van de raad van
bestuur van 29 mei 2015.

De raad van bestuur stelt het maximumbedrag vast van het
budget dat dient voor het budget mobiliteit, dat alle leasingkosten
van een functievoertuig dekt, namelijk 13.000 euro jaarlijks
toegekend aan elke begunstigde.

Geen enkele begunstigde kan gebruikmaken van de diensten
van een chauffeur.
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finance.brussels n’acheéte pas de véhicule mais procede
toujours par leasing long terme.

En ce qui concerne la SRIB, devant légalement agir comme
acteur de marché, et qui n’est pas soumise au droit des marchés
publics :

— Les principaux standards pris en considération pour la location
long terme de véhicules de fonction se rapportent aux critéres
environnementaux auxquels le groupe SRIB est soumis selon
I’arrété du gouvernement du 15 mai 2014 relatif & I’exempla-
rité des pouvoirs publics en matiére de transport, a savoir : le
type de carburant (tous sauf diesel) et I’Ecoscore.

— Les véhicules de fonction sont exclusivement attribués au
personnel, direction et cadres, entré en service avant mai
2015.

— Aucun bénéficiaire de voiture de société ne dispose d’une
carte carburant.

— Les bénéficiaires de véhicules de société disposent d’un
budget de loyer individuellement fixé de maniére générale par
négociation salariale.

Il n’existe pas a proprement parler de « chauffeur » a finance.
brussels et certainement pas de membre du personnel dédié a la
conduite de personnes en particulier.

Par contre, deux membres du personnel sont affectés aux
fonctions de maintenance et de logistique en général, ce qui
comprend notamment le déplacement de dossiers, 1’achemine-
ment de plis vers les administrations, les greffes des tribunaux,
etc. mais également la conduite des membres du personnel devant
se rendre en ces lieux ou dans des réunions a I’extérieur, selon les
nécessités du service.

Le Conseil économique et social de la Région de Bruxelles-
Capitale (CES) ne possede aucun véhicule de service.

Enfin, en ce qui concerne Bruxelles Economie et Emploi, je
vous invite a adresser votre question & Mme Fadila Laanan, en
charge de la Fonction publique.

Question n° 1091 de M. Vincent De Wolf du 27 juillet 2017
(Fr.):

La location de locaux de la SRIB par Hello Agency.

La presse s’est faite I’écho de la faillite de 1’entreprise Hello
Agency. A cet égard, il apparait que cette derniére occuperait
des locaux appartenant a la SRIB et qu’il y aurait des problémes
d’arriérés de paiement de loyers. Aussi, je souhaiterais obtenir des
réponses aux questions suivantes :

— Pouvez-vous confirmer ladite location au sein de locaux
appartenant a la SRIB? Le cas échéant, pouvez-vous
me préciser depuis quand date ce contrat d’occupation
d’activités ?

finance.brussels koopt geen voertuigen, maar gaat steeds over
tot leasing op lange termijn.

Wat de GIMB betreft, die wettelijk gezien als een marktspeler
moet handelen, en die niet onderworpen is aan het recht van de
openbare aanbestedingen :

— De belangrijkste normen waarmee rekening wordt gehouden
voor de huur op lange termijn van functievoertuigen, betreffen
de milieucriteria waaraan de GIMB-groep onderworpen
is volgens het besluit van de Regering van 15 mei 2014
betreffende het voorbeeldgedrag van de overheden inzake
vervoer, namelijk het soort brandstof (alles behalve diesel) en
de Ecoscore.

— De functievoertuigen worden uitsluitend toegekend aan het
directie- en kaderpersoneel dat voor mei 2015 in dienst trad.

— Geen enkele begunstigde van een bedrijfswagen beschikt over
een tankkaart.

— De begunstigden van de bedrijfswagens beschikken over een
huurbudget dat over het algemeen individueel werd bepaald
bij de onderhandeling over het loon.

Bij finance.brussels is er strikt genomen geen « chauffeur », en
zeker geen personeelslid dat in het bijzonder personen vervoert.

Daarentegen zijn er wel twee personeelsleden die aangeworven
werden voor onderhoud en logistiek in het algemeen, wat onder
meer het verplaatsen van dossiers en het transport van brieven
naar de besturen en de griffies van de rechtbanken inhoudt, maar
ook het brengen van personeelsleden die naar bovengenoemde
plaatsen moeten of naar vergaderingen buitenshuis, volgens de
noodwendigheden van de dienst.

De Economische en Sociale Raad van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest (ESR) bezit geen enkel dienstvoertuig.

Wat ten slotte Brussel Economie en Werkgelegenheid betreft,
nodig ik u uit uw vraag te richten tot mevrouw Fadila Laanan, die
belast is met het Openbaar Ambt.

Vraag nr. 1091 van de heer Vincent De Wolf d.d. 27 juli
2017 (Fr.):

Huur van lokalen van de GIMB door Hello Agency.

De pers bericht over het faillissement van de onderneming
Hello Agency, die lokalen van de GIMB zou gebruiken en
problemen met de betaling van de huur zou hebben. In dat verband
had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Kunt u bevestigen dat Hello Agency lokalen van de GIMB
huurt ? Zo ja, kunt u preciseren van wanneer de huurovereen-
komst dateert ?
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— Quel est I’état des impayés précités ? Quel est le montant
budgétaire correspondant ?

— Quelles ont été les mesures prises pour récupérer tes fonds
concernés et ce, dés ’origine des problémes qui vous sont
exposés ? Quel est 1’état des recouvrements de fonds ?

Réponse : La société Hello Agency, devenue « Sisyphus » par
décision du 18 juillet 2017 (Moniteur Belge : 10 aout 2017), est
locataire d’un immeuble, sis rue Woluwe Saint Etienne 55 & 1130
Bruxelles, propriété de la SA. J.Sobel, dont les parts sont détenues
par le groupe SRIB.

Suite a une requéte de Hello Agency, une procédure de réorga-
nisation judiciaire par transfert d’actifs a été initiée prenant cours
le 26 juin et prolongée le 14 juillet 2017.

Par décision du 8 aout, 2017 Hello Agency a été déclarée en
faillite.

Le contrat de bail a été signé entre les parties le 24 novembre
2011 prenant cours le 1" décembre 2011.

En application du contrat de bail, une garantie locative
équivalente a six mois de loyer, soit 146.250 euros, a été
constituée.

Le loyer est payable anticipativement et trimestriellement.

Au 2 aout 2017, les arriérés de charges et loyer étaient évalués
a 69.964,34 euros.

Les derniers paiements datent du 26 avril 2017.

Le 2 novembre 2016, une saisie gagerie avait déja été significe,
suite a laquelle Hello Agency a pay¢ I’enticreté de ses arriérés.

En I’absence de paiements depuis le 26 avril 2017, une lettre
de mise en demeure formelle a été envoyée par voie recommandée
au courant du mois de juin 2017.

Notons que la procédure en réorganisation judiciaire suspend
toute possibilité d’ester en justice contre le locataire.

Jusqu’au 8 septembre, suite a la faillite, la procédure de
déclaration de créance est en cours.

Le contrat de bail, enregistré le 8 décembre 2011, prévoyait
qu’«en cas de faillite, la garantie pourra étre utilisée par le bailleur
pour compenser toutes sommes dues par le preneur y compris le
loyer et les éventuelles charges. »

Il faut désormais attendre 1’évolution de la procédure de
réglement de la faillite.

— Hoe staat het met de achterstallige huur ? Over welk bedrag
gaat het ?

— Welke maatregelen zijn getroffen om het geld te recupereren
sedert u op de hoogte werd gebracht van de problemen ? Welk
bedrag is intussen ingevorderd ?

Antwoord : Het bedrijf Hello Agency, dat per beslissing van
18 juli 2017 (Belgisch Staatsblad 10/08/2017) « Sisyphus » werd,
is huurder van een gebouw in de Sint-Stevens-Woluwestraat 55 in
1130 Brussel, eigendom van de nv J. Sobel, waarvan de aandelen
in handen zijn van de GIMB-groep.

Na een verzoek van Hello Agency werd een procedure van
gerechtelijke reorganisatie per transfert van activa ingeleid met
aanvang op 26 juni en verlengd op 14 juli 2017.

Per beslissing van 8 augustus 2017 werd Hello Agency failliet
verklaard.

Het huurcontract tussen de partijen met aanvang op
1 december 2011 werd getekend op 24 november 2011.

In toepassing van het huurcontract werd een huurwaar-
waarborg gelijk aan zes maanden huur, namelijk 146.250 euro,
samengesteld.

De huur moet per kwartaal worden vooruitbetaald.

Op 2 augustus 2017 werden de huur- en lastenachterstallen
geraamd op 69.964,34 euro.

De laatste betalingen dateren van 26 april 2017.

Reeds op 2november 2016 werd een bewarend beslag
betekend, waarna Hello Agency alle achterstallen heeft betaald.

Aangezien er sinds 26 april 2017 geen betalingen werden
verricht, werd een formele aanmaningsbrief per aangetekend
schrijven verstuurd in de loop van de maand juni 2017.

We wijzen erop dat de procedure van gerechtelijke reorgani-
satie elke mogelijkheid van in rechte op te treden tegen de huurder
opschort.

Tot en met 8 september is de procedure van aangifte van
schuldvordering lopende.

Het huurcontract, geregistreerd op 8 december 2011, voorzag
dat « in geval van faillissement de waarborg door de verhuurder kan
worden gebruikt om de door de huurder verschuldigde bedragen,
inclusief de huur en de eventuele lasten, te compenseren ».

De afhandeling van de faillissementsprocedure dient te
worden afgewacht.
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Question n° 1092 de M. Vincent De Wolf du 27 juillet 2017
(Fr.):

Les primes a I’emploi pour les travailleurs bruxellois.

Vous avez annoncé dans la presse que le gouvernement va
accorder des primes ou des réductions de loyers aux entreprises
qui s’engagent & maintenir ou a engager du personnel bruxellois.
Ce projet sera mené en collaboration avec Citydev grace un
budget de 500.000 euros. Afin de compléter mon information, je
souhaiterais obtenir des réponses aux questions suivantes :

— Quelle est exactement la portée de ce projet ? Pourriez-vous
m’en préciser les contours ainsi que les objectifs chiffrés ?

— Quelle est la méthodologie retenue pour I’octroi des avantages
aux entreprises et ce, notamment, sans contrevenir aux regles
européennes en mati¢re de concurrence ?

— Quel est le nombre d’emplois bruxellois escomptés en termes
de soutien ?

— Quel est le nombre d’entreprises escomptées en termes de
couverture ?

— Quel est le mécanisme d’évaluation prévu pour cette mesure ?

Réponse : Avant tout, il est important de souligner qu’il
s’agit d’un projet pilote qui sera soumis a évaluation, une fois
les résultats connus. Les aides seront accordées uniquement
aux entreprises installées sur les sites de citydev.brussels et qui
occupent au moins 10 personnes.

Bruxelles est le bassin d’emploi le plus important du pays et,
parallélement, Bruxelles est en situation d’inégalité par rapport
aux 2 autres Régions. Son taux de chomage est le plus ¢levé des 3
Régions. En juin 2017, le taux de chomage était de 16,4 %.

Les chiffres et les études menées par Actiris (2016) et par le
Conseil supérieur de I’emploi (rapport 2016) démontrent que les
deux autres Régions profitent de 1’offre d’emploi et de I’activité
économique a Bruxelles, en partie au détriment des travailleurs
bruxellois et qu’il convient donc de mettre en place des mesures
visant a corriger cette situation sur le moyen terme.

L’objectif de ce projet pilote est de sensibiliser les entreprises
bruxelloises a cette problématique.

Deux types d’aides cumulables seront octroyées :

— Aide au maintien de I’emploi bruxellois ;

Cibles : les entreprises ayant conservé pendant la période de
référence de 1 an débutant le 1° octobre 2017, un taux d’emploi
bruxellois supérieur a la moyenne de leur secteur d’activité.

— Aide a I’engagement de nouveau personnel bruxellois

Cibles : les entreprises dont le taux d’emploi bruxellois est au
moins égal a 50 % du taux moyen de leur secteur d’activités et qui
vont engager des bruxellois supplémentaires pendant la période
de référence sans que 1I’emploi global n’ait diminué.

Vraag nr. 1092 van de heer Vincent De Wolf d.d. 27 juli
2017 (Fr.):

Tewerkstellingspremies voor Brusselse werknemers.

U hebt via de pers laten weten dat de regering premies of
huurkortingen zal verlenen aan bedrijven die er zich toe zouden
verbinden Brusselaars in dienst te houden of te nemen. Dat project
zal gerealiseerd worden in samenwerking met Citydev dankzij een
budget van 500.000 euro. Om mijn informatie te vervolledigen,
had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Wat is de precieze bedoeling van het project? Kunt u de
contouren schetsen en de cijferdoelstellingen preciseren ?

— Welke methodologie wordt gevolgd om voordelen aan
bedrijven te verlenen zonder de Europese concurrentieregels
te overtreden ?

— Hoeveel banen voor de Brusselaars zou de steun opleveren ?

— Hoeveel ondernemingen zouden meewerken aan het project ?

— Hoe zal die maatregel ge€valueerd worden ?

Antwoord : Eerst en vooral moet worden beklemtoond dat het
om een proefproject gaat dat zal worden geévalueerd zodra de
resultaten bekend zijn. De steun zal enkel worden toegekend aan
ondernemingen die gevestigd zijn op citydev.brussels-sites en die
werk bieden aan minstens 10 personen.

Er bestaat een ongelijkheid tussen Brussel, de grootste
werkgelegenheidspool van het land, en de 2 andere Gewesten. De
werkloosheid is er het hoogst van de 3 Gewesten. In juni 2017
bedroeg het werkloosheidscijfer in Brussel 16,4 %.

De cijfers en studies van Actiris (2016) en van de Hoge Raad
voor de Werkgelegenheid (verslag 2016) tonen aan dat de twee
andere gewesten voordeel halen uit het werkgelegenheidsaanbod
en de economische bedrijvigheid in Brussel, deels ten nadele van
de Brusselaars, en dat het dus gepast is om maatregelen te treffen
die deze situatie op middellange termijn corrigeren.

Bedoeling van dit proefproject is de Brusselse ondernemingen
bewust te maken van deze problematiek.

Er worden twee cumuleerbare soorten steun toegekend :

— Steun voor het behoud van jobs voor Brusselaars ;

Doelgroep : bedrijven die gedurende de referentieperiode
van 1 jaar die ingaat op 1 oktober 2017, een hoger percentage
Brusselaars tewerkstellen dan het gemiddelde percentage van hun
activiteitensector.

— Steun voor de aanwerving van Brusselaars

Doelgroep : bedrijven die minstens de helft van het gemiddelde
percentage Brusselaars van hun activiteitensector tewerkstellen en
die gedurende de referentieperiode extra Brusselaars aanwerven
zonder dat de totale tewerkstelling daalt.
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Au minimum 1’engagement de 3 Bruxellois supplémentaires
pour les petites entreprises, 5 pour les moyennes, et 10 pour les
grandes.

Pour ce qui concerne les régles européennes en maticre de
concurrence, ce projet s’inscrit dans le régime dit des aides de
minimis, qui est un régime d’exemption, sans obligation de noti-
fication préalable a la commission du projet d’aides aux fins de
vérification de sa conformité avec les régles de la concurrence.
L’aide a accorder le sera donc au titre d’aides de minimis avec
référence a la réglementation applicable (réglement n° 1407/2013
de la commission du 18 décembre 2013 valable jusqu’en 2020).

Comme il s’agit d’un projet pilote, je ne suis pas en mesure
actuellement de donner des chiffres en termes d’emplois
escomptés. Cela dépendra du nombre de dossiers introduits
par les entreprises sur base volontaire et qui seront validés par
citydev.

Le nombre d’entreprises escomptées couvre toutes les
entreprises d’une certaine taille (minimum 10 personnes),
disposant d’un numéro d’établissement et installée sur les
sites d’activités économiques de citydev.brussels. Plus de 400
entreprises sont installées sur les sites de citydev.brussels dont
+/- 10 a 20 % sont susceptibles de pouvoir bénéficier des aides.

L’évaluation se réalisera sur la base des résultats en termes
d’emploi bruxellois pour la période du 01 octobre 2017 (T0) au
30 septembre 2018 (T1) soit une période d’un an.

Les chiffres de I’emploi bruxellois obtenus sur la base de
déclarations trimestrielles ONSS seront évalués et mis en rapport
avec le montant des aides octroyées.

Le taux de participation des entreprises au projet pilote sera
¢galement un critére d’évaluation.

Question n° 1098 de M. Hamza Fassi-Fihri du 3 aout 2017
(Fr.):

L’entreprenariat innovant.

Fin mars, le gouvernement bruxellois a décidé d’investir six
millions d’euros afin d’organiser, en 2017, des appels a projets
destinés a renforcer les politiques structurelles de soutien aux
indépendants et PME. L’initiative lancée en 2016 en application de
la décision d’accorder des subsides « économie » et « emploi » sur
la base d’appels a projets soumis a un jury d’experts indépendants.

L’an dernier, plus de cinq millions d’euros ont été répartis via
ces appels a projets. En un an, la Région bruxelloise a soutenu 48
actions et projets pilotes de soutien a la création de start-ups ; 4
projets de sensibilisation des jeunes a I’entrepreneuriat ; 41 projets

Kleine bedrijven moeten minstens 3 extra Brusselaars
aanwerven, middelgrote bedrijven 5 en grote bedrijven 10.

Wat de Europese mededingingsregels betreft, kadert dit
project in de de-minimissteunregeling. Dat is een vrijstellingsre-
geling : het steunvoornemen wordt vrijgesteld van de verplichting
tot voorafgaande aanmelding bij de Commissie (die anders naar
aanleiding van de aanmelding moet nagaan of de voorgenomen
steun conform de mededingingsregels is). De steun zal dus
worden toegekend als de-minimissteun, met verwijzing naar de
toepasselijke regelgeving (Verordening nr. 1407/2013 van de
Commissie van 18 december 2013, geldig tot 2020).

Aangezien het om een proefproject gaat, kan ik momenteel
geen cijfers geven over het verhoopte aantal banen. Dat
zal afhangen van het aantal dossiers dat de ondernemingen
vrijwillig zullen indienen en dat zal worden goedgekeurd door
citydev.brussels.

De maatregelen mikken op alle bedrijven van een welbepaalde
omvang (minstens 10 personen), die een vestigingseenheidsnu-
mmer hebben en gevestigd zijn op de sites voor economische
activiteiten van citydev.brussels. Er zijn meer dan 400 onder-
nemingen gevestigd op de sites van citydev.brussels. Ongeveer
10 a 20 % daarvan zou in aanmerking kunnen komen voor deze
steunmaatregelen.

De evaluatie gebeurt op basis van de resultaten wat betreft de
tewerkstelling van Brusselaars in de periode van 1 oktober 2017
(TO) tot 30 september 2018 (T1), een tijdspanne van een jaar.

De cijfers inzake de tewerkstelling van Brusselaars die
worden verkregen op basis van de RSZ-kwartaalaangiften, zullen
worden beoordeeld en in verband worden gebracht met het bedrag
van de toegekende steunmaatregelen.

De deelnemingsgraad van de bedrijven aan het proefproject
zal eveneens worden geévalueerd.

Vraag nr. 1098 van de heer Hamza Fassi-Fihri d.d.
3 augustus 2017 (Fr.) :

Het innoverend ondernemerschap.

Eind maart heeft de Brusselse regering beslist om zes miljoen
euro te investeren om in 2017 acht projectoproepen te organiseren
om het structureel beleid voor steun aan zelfstandigen en KMO’s
uit te breiden. Het initiatief dateert van 2016 met toepassing van
de beslissing om subsidies « Economie » en « Werkgelegenheid »
toe te kennen, op basis van projectoproepen voorgelegd aan een
jury van onafhankelijke deskundigen.

Vorig jaar werd meer dan vijf miljoen euro verdeeld via deze
projectoproepen. Op één jaar tijd heeft het Brussels Gewest 48
acties en proefprojecten voor steun aan de oprichting van start-ups
gesteund ; 4 projecten voor de sensibilisering van de jongeren
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d’économie circulaire ; 26 projets de commerces originaux ; 12
projets de lutte contre la discrimination a I’emploi; 14 projets
d’économie sociale ; et 4 projets de soutien aux filiéres techniques
des écoles bruxelloises.

Monsieur le Ministre, pourriez-vous m’informer quant a la
situation économique de ces différents projets ? Disposez-vous
d’un cadastre des différents projets soutenus en fonction des
subsides versés, du nombre d’emplois créés et de leur futur ?

Réponse : La majorité des projets soutenus en 2016 via les
appels a projets sont toujours en cours de réalisation a ce jour :

— Projets d’accompagnement a I’entrepreneuriat :

A I’issue d’une évaluation a 9 mois, le soutien de 4 projets est
reconduit pour 2017.

Les autres projets sont en cours d’évaluation et/ou de
réalisation.

— Projets de sensibilisation des jeunes a I’entrepreneuriat : les
projets se terminaient fin aout 2017.

— Commerces originaux : 11 commerces sur les 26 sont ouverts
a ce jour, les autres projets sont en cours.

— Projets d’économie circulaire : les 7 projets soutenus sont en
cours.

— Projets de soutien pour I’équipement des écoles : en cours de
réalisation.

— Projet d’économie sociale: seuls quatre projets sur les
quatorze sélectionnés sont terminés. Sur ces quatre projets, il
y a un projet « accompagnement a 1’entrepreneuriat social »
qui a été évalué positivement lors du Comité d’accompagne-
ment organisé a 9 mois de projet ; il sera reconduit en 2017.
Les trois autres projets « accompagnement a 1’entrepreneuriat
social » sont en cours d’évaluation et de controle des pieces
justificatives.

— Projets de lutte contre la discrimination a 1’emploi: 12
projets ont été sélectionnés en 2016. IIs sont tous en cours de
réalisation.

Onze d’entre eux ont fait 1’objet d’exposés et de rapports
intermédiaires courant du mois de juin 2017 (le dernier en était
dispensé vu le faible montant engagé, 5.000 euros, qui plus est
pour un événement ponctuel).

Eu égard au stade de traitement des dossiers, un cadastre du
nombre d’emplois créés ne peut donc étre établi a ce jour.

Vous trouverez en annexe (*) un cadastre des différents
projets soutenus en fonction des subsides versés, du bénéficiaire,
du montant engagé ainsi que du suivi des projets subsidiés.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

voor het ondernemerschap ; 41 projecten in de deeleconomie ; 26
projecten voor originele handelszaken ; 12 projecten voor de strijd
tegen discriminatie bij aanwerving; 14 projecten in de sociale
economie en 4 projecten voor steun aan de technische opleidingen
in de Brusselse scholen.

Wat is de economische toestand van deze verschillende
projecten ? Is er een kadaster voor de verschillende gesteunde
projecten volgens de toegekende subsidies, het aantal gecreéerde
jobs en de toekomst ervan ?

Antwoord : De meeste projecten die in 2016 financiéle
steun kregen via projectoproepen, zijn momenteel nog steeds in
uitvoering :

— Projecten inzake begeleiding bij ondernemerschap :

Ingevolge een evaluatie die na 9 maanden plaatsvond, wordt
de financiéle steun voor 4 projecten in 2017 voortgezet.

De andere projecten worden momenteel geévalueerd en/of
zijn nog in uitvoering.

— Project sensibilisering van jongeren voor het ondernemer-
schap : De projecten liepen eind augustus 2017 af.

— Originele winkels : 11 van de 26 winkels zijn al geopend ; de
andere projecten zijn nog lopende.

— Projecten kringloopeconomie : de 7 ondersteunde projecten
zijn lopende.

— Steunprojecten voor de uitrusting van de scholen: in
uitvoering.

— Projecten op het vlak van sociale economie : slechts vier van de
veertien geselecteerde projecten zijn voltooid. Van deze vier
projecten kreeg een project inzake « begeleiding van sociaal
ondernemerschap » een positieve evaluatie van het begelei-
dingscomité 9 maanden na de start van het project ; dit project
zal in 2017 worden voortgezet. De andere drie projecten
inzake « begeleiding van sociaal ondernemerschap » worden
momenteel geévalueerd, met inbegrip van een controle van de
bewijsstukken.

— Projecten inzake de bestrijding van discriminatie bij tewerk-
stelling: in 2016 werden 12 projecten geselecteerd. Ze
bevinden zich nog altijd in de uitvoeringsfase.

In juni 2017 werden over elf van deze projecten uiteenzet-
tingen gegeven en tussentijdse verslagen voorgesteld (het laatste
project was daarvan vrijgesteld gezien het beperkte bedrag dat
ervoor werd vastgelegd, nl. 5.000 euro, bestemd voor een tijdelijk
evenement).

Gezien dit tijdschema van de dossiers kan er momenteel dus
nog geen lijst van het aantal gecreéerde jobs worden opgesteld.

Inde bijlage (*) vindtu een lijst met de verschillende projecten
die ondersteund worden in functie van de overgemaakte subsidies,
van de begunstigde, van het geinvesteerde bedrag alsook van de
opvolging van de gesubidieerde projecten.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)
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Question n° 1100 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
23 aout 2017 (Fr.):

L’impact du tax shift fédéral sur la baisse du chomage
bruxellois.

Les rapports de la Banque nationale de Belgique se succedent
pour confirmer les effets positifs du tax shift fédéral sur ’emploi
dans notre pays. Ainsi, le 13 aout dernier, la presse s’est faite
I’écho de nouvelles prévisions optimistes concernant la création
de 52.000 postes de travail supplémentaires endéans 2021,
exclusivement due au glissement fiscal. Pourriez-vous me dire si
vos services ont évalué, en concertation directe avec les services
fédéraux concernés, 1’incidence résolument positive de cette
mesure au bénéfice des demandeurs d’emploi bruxellois ? Le cas
échéant, je vous remercie de bien vouloir étayer votre réponse
avec des données chiffrées, en particulier concernant le chdmage
de longue durée et les jeunes.

Réponse : Cependant, je ne dispose pas d’information a
I’échelle régionale concernant I’impact du tax shift.

A ma connaissance, ni la Banque nationale ni le Bureau
fédéral du Plan n’ont procédé a un tel exercice.

Actiris ne dispose pas des moyens techniques pour procéder a
une évaluation de la création d’emplois en Région de Bruxelles-
Capitale suite a cette mesure.

Question n° 1101 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
23 aout 2017 (Fr.):

Les synergies entre Actiris et Bruxelles Formation dans le
cadre des filiéres porteuses.

A T’heure actuelle, prés de 50 % des demandeurs d’emploi
bruxellois sont au chdmage depuis au moins deux années. Face
a cette situation, les formations dans les métiers en pénurie
constituent des leviers utiles pour soutenir le retour sur le marché
du travail des citoyens. Aussi, je souhaiterais obtenir des réponses
aux questions suivantes :

— Quelles sont exactement les synergies actuellement nouées
entre Actiris et Bruxelles Formation pour inciter, guider
et accompagner les demandeurs d’emploi vers les filiéres
porteuses (profils les plus recherchés sur le marché du
travail) ?

— Selon les données a votre disposition et ce, dans le cadre
des synergies précitées, quel est le nombre de demandeurs
d’emploi coachés chez Actiris et qui se sont inscrits dans un
cadre de formation d’une filiére porteuse en 2014, en 2015, en
2016 et en 2017 (période écoulée) ?

Réponse: Les travaux de I’Observatoire bruxellois de
I’Emploi (OBE) d’Actiris, pour partie réalisés en partenariat avec
le service Etudes et Statistiques (SES) de Bruxelles Formation et

Vraag nr. 1100 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
23 augustus 2017 (Fr.) :

Weerslag van de federale tax shift op de daling van de
Brusselse werkloosheid.

Verscheidene opeenvolgende verslagen van de Nationale Bank
van Belgi€ bevestigen de positieve gevolgen van de federale taks
shift op de tewerkstelling in ons land. Op 13 augustus 1l. maakte de
pers gewag van nieuwe optimistische voorspellingen betreffende
het tot stand brengen van 52.000 extra jobs in 2021, enkel door
de fiscale verschuiving. Kan u me zeggen of uw diensten, in
rechtstreeks overleg met de betrokken federale diensten, de zeer
positieve weerslag van deze maatregel op de Brusselse werkzoe-
kenden hebt gemeten ? Zo ja, kan u uw antwoord verduidelijken
met cijfergegevens, met name inzake langdurige werkloosheid en
jongeren.

Antwoord : 1k beschik echter niet over informatie op
gewestelijk niveau wat de impact van de taxshift betreft.

Bij mijn weten hebben noch de Nationale Bank, noch het
Federaal Planbureau deze oefening gemaakt.

Actiris beschikt niet over de technische middelen om
een evaluatie uit te voeren van de jobcreatic in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest als gevolg van deze maatregel.

Vraag nr. 1101 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
23 augustus 2017 (Fr.) :

De synergie tussen Actiris en Bruxelles Formation in het
kader van de gevraagde profielen.

Momenteel is bijna 50% Brusselse werkzoekenden al
minstens twee jaar werkloos. Gelet op deze situatie, vormen
opleidingen inzake knelpuntberoepen nuttige hefbomen om
de terugkeer van de burgers naar de arbeidsmarkt te steunen.
Bijgevolg wens ik een antwoord op volgende vragen :

— Welke vormen van synergie bestaan momenteel tussen
Actiris en Bruxelles Formation om de werkzoekenden te
begeleiden naar gevraagde profielen (meest gezocht op de
arbeidsmarkt) ?

— Hoeveel door Actiris gecoachte werkzoekenden hebben zich
ingeschreven voor een opleiding voor een knelpuntberoep
in 2014, 2015, 2016 en de afgelopen maanden van 2017,
volgens de gegevens waarover u beschikt inzake voornoemde
synergie ?

Antwoord : De  werkzaamheden van  het  Brussels
Observatorium voor de Werkgelegenheid (BOW) van Actiris,
deels uitgevoerd in partnerschap met de dienst Studies en
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le VDAB Brussel, concourent a améliorer 1’information du public
et des conseillers d’Actiris et de Bruxelles Formation en ce qui
concerne les secteurs et métiers porteurs d’emploi. Parmi ces
productions, citons en particulier :

— Le site d’information sur le marché du travail en Région de
Bruxelles-Capitale (IMT-B) ;

— Les focus sectoriels centrés sur la veille des métiers et 1’antici-
pation des besoins en matiere d’emploi, de formation et d’en-
seignement (les secteurs couverts jusqu’a présent comptent
le commerce, 1’enseignement, la santé et 1’action sociale,
I’Horeca, le transport et la logistique ainsi que I’industrie) ;

— DL’analyse annuelle des fonctions critiques en Région de
Bruxelles-Capitale, alimentant notamment les dossiers d’op-
portunités du SES analysant les parcours de formation, les
métiers et les opportunités de développement de formations ;

— Le rapport d’analyse des besoins en emploi et en formation,
identifiant les secteurs et métiers porteurs d’emploi en Région
de Bruxelles-Capitale (mars 2015, actualisation prévue en
2018) et orientant la commande de formations profession-
nelles telle que prévue par la 6° Réforme de I’Etat ;

— Le suivi longitudinal des stagiaires en ISP.

Les analyses portant sur les filieres porteuses en termes
d’emploi et sur les formations permettant d’y accéder seront
encore amplifiées dans le cadre des activités de 1’Observatoire
Bruxellois de I’Emploi et de 1a Formation (OBEF) qui sera mis en
place fin octobre, dans le cadre de I’exécution du Plan Formation
2020. 11 est notamment prévu que I’OBEF mesure de maniére
systématique les transitions formation-emploi et plus particulie-
rement taux de sortie vers I’emploi de I’ensemble des formations
suivies ainsi que des mesures d’aide a I’emploi.

A partir des données regues par Actiris relatives aux
formations dispensées par Bruxelles Formation, le VDAB ou leurs
partenaires, les différents services travaillent a mieux identifier
plus spécifiquement les formations pour les seuls métiers en
pénurie de main-d’ceuvre afin de mieux accompagner et suivre
les chercheurs d’emploi formés dans ces filieres. Ces travaux, qui
sont confiés au futur OBEF, avec 1’appui du Bassin Enseignement
Formation Emploi, se développent dans le cadre de la régionalisa-
tion de la dispense pour reprise d’études et de formation.

Par contre, nous disposons du nombre de chercheurs d’emploi
suivant des fonctions significativement critiques aupres de
Bruxelles Formation. La notion de fonctions critiques est plus
large que les métiers en pénurie dans la mesure ou elle aborde
les dimensions qualitatives ou liées aux conditions de travail
alors que I’angle des métiers en pénurie ne se concentre que
sur I’inadéquation quantitative. Les fonctions sont considérées
comme critiques lorsque les employeurs ont du mal a trouver
des candidats, sans que cela soit forcément 1ié & un manque de
candidats. Dans les fonctions critiques, les causes des difficultés
peuvent étre multiples et se cumuler :

— les pénuries d’ordre quantitatif: il existe un manque de
candidats pour une profession déterminée ;

Statistieken van Bruxelles Formation en VDAB Brussel, dragen
bij tot de verbetering van de informatieverstrekking aan het
publiek en de consulenten van Actiris en Bruxelles Formation
voor wat betreft de groeisectoren en beroepen met jobpotentieel.
Hieronder vindt u enkele resultaten van deze werkzaamheden :

— De informatiewebsite over de arbeidsmarkt in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest (IMT-B) ;

— De sectorfocussen gericht op de observatie van beroepen
en het anticiperen op de behoeften inzake tewerkstelling,
opleiding en onderwijs (de tot nu toe behandelde sectoren
zijn handel, onderwijs, gezondheid en sociale actie, Horeca,
vervoer en logistiek en tot slot industrie) ;

— De jaarlijkse analyse van de kritieke functies in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest, die met name de opportuniteiten-
dossiers van de dienst Studies en Statistiecken — waarin de
opleidingstrajecten, beroepen en opportuniteiten inzake ont-
wikkeling van opleidingen worden geanalyseerd — spijst ;

— Het verslag van de analyse van de behoeften inzake tewerk-
stelling en opleiding, waarin de groeisectoren en beroepen
met jobpotentieel in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
worden geidentificeerd (maart 2015 — update gepland voor
2018) en de aanvraag van beroepsopleidingen zoals voorzien
in de zesde staatshervorming word georiénteerd ;

— De longitudinale opvolging van de SPI-stagiairs.

De analyses met betrekking tot de groeisectoren in termen
van tewerkstelling en tot de opleidingen die de toegang tot werk
mogelijk maken worden nog uitgebreid in het kader van de activi-
teiten van het Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
en Opleiding (BOWO), dat in eind oktober wordt opgericht in
het kader van de uitvoering van het Opleidingsplan 2020. Er is
met name in voorzien dat het BOWO systematisch de doorstro-
ming van opleiding naar werk zal meten, en meer bepaald het
uitstroompercentage naar werk voor alle gevolgde opleidingen en
tewerkstellingssteunmaatregelen.

Op grond van de door Actiris ontvangen gegevens betreffende
de door Bruxelles Formation, VDAB of hun partners verstrekte
opleidingen, werken de verschillende diensten specifiek aan een
betere identificatie van de opleidingen voor uitsluitend knelpunt-
beroepen, om de in deze sectoren opgeleide werkzoekenden beter
te begeleiden en op te volgen. Deze werkzaamheden, die worden
toevertrouwd aan het toekomstige BOWO, met de steun van de
gewestelijke instantie Onderwijs - Opleiding - Werk, worden
ontwikkeld in het kader van de regionalisering van de vrijstelling
voor studiehervatting en opleiding.

We beschikken echter over talrijke werkzoekenden die een
opleiding voor een erg kritieke functie volgen bij Bruxelles
Formation. Het begrip « kritieke functie » is veel breder dan het
begrip « knelpuntberoep », in die zin dat men bij het eerstge-
noemde begrip rekening houdt met de kwalitatieve aspecten of
aspecten in verband met de arbeidsomstandigheden, terwijl de
invalshoek bij knelpuntberoepen zich beperkt tot een kwantita-
tief tekort. Functies worden kritieck geacht wanneer werkgevers
moeite hebben kandidaten te vinden, zonder dat dit per se verband
houdt met een gebrek aan kandidaten. Bij kritieke functies kunnen
de oorzaken van de problemen talrijk en cumulatief zijn :

— kwantitatief tekort : er is een gebrek aan kandidaten voor een
bepaald beroep ;
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— les pénuries d’ordre qualitatif: les candidats ne répondent
pas aux exigences posées en matiere de formation, d’expé-
rience, de connaissances linguistiques, de connaissances
ou de compétences particulicres, d’attitudes ou de traits de
personnalité.

Les pénuries qui s’expliquent par des conditions de travail
défavorables et donc peu attractives, relatives aux salaires, a un
travail stressant, pénible ou dangereux, aux préjugés a I’encontre
d’une profession, aux horaires a prester (travail du soir, de
weekend, a temps partiel...), aux exigences, au rythme de travail,
ou a une autre caractéristique. Bruxelles Formation analyse systé-
matiquement avec une année de recul les formations menant aux
fonctions critiques et méme aux fonctions doublement critiques
(critiques de définition plus exigeants encore si maintien des
difficultés dans la durée notamment). Bruxelles Formation couvre
plus de 80 % de ces fonctions. En 2015 a Bruxelles Formation
3.072 chercheurs d’emploi se trouvaient dans des formations
menant a ces fonctions critiques et 2.350 chercheurs d’emploi
suivaient des formations liés a des fonctions significativement
critiques. Les chiffres sont stables par rapport a 2014. Les données
2017 ne sont pas encore disponibles et celle de 2016 en cours
d’analyse.

Une focale sur le nombre de personnes ayant participé a une
formation professionnalisante permet de compléter I’ information.
Les formations professionnalisantes sont qualifiantes : elles visent
I’acquisition de compétences permettant I’exercice d’un métier
déterminé (contrairement aux formations transversales). Elles
sont organisées notamment a partir du constat de 1’existence de
pénuries de main-d’ceuvre, mais plus généralement a partir des
fonctions significativement critiques, de besoins spécifiques du
marché du travail et des métiers en demande par les entreprises
(haut niveau d’offre d’emploi).

En 2016, 36 % des stagiaires inscrits dans des formations
régies par Bruxelles Formation (organisées ou conventionnées)
suivaient des formations professionnalisantes. Il faut y ajouter
23 % en formation dans des stages en entreprises.

Les formations qualifiantes organisées par Bruxelles
Formation ménent a plus de 69 % a I’emploi et a pres de 72 %
a des sorties « positives » (retour aux études et en formation
compris).

En 2018, les priorités conjointes d’Actiris et de Bruxelles
Formation retenues sur la base de ces critéres sont celles définies
dans le Plan Formation 2020 et dans le Rapport analytique et
prospectif 2016 de I’IB EFE, a savoir : le commerce ; la construc-
tion; I’Horeca et I’industrie agro-alimentaire; les industries
technologiques ; ICT / I’économie numérique ; le transport et la
logistique ; le social et la santé ; le tourisme, la culture et I’événe-
mentiel / le patrimoine ; la mobilité urbaine (véhicules hybrides et
¢lectriques, vélos etc...) ; I’économie circulaire.

Enfin, plus concrétement, soulignons que :

— Durant le processus d’accompagnement du chercheur
d’emploi, et principalement & son début, le conseiller va,
si cela est pertinent, proposer une formation profession-
nelle au chercheur d’emploi et attirer son attention sur

— kwalitatief tekort : de kandidaten voldoen niet aan de gestelde
eisen inzake opleiding, ervaring, taalkennis, specifieke kennis
of competenties, houding of persoonlijkheidskenmerken.

Tekorten die te verklaren zijn door ongunstige en daarom
weinig aantrekkelijke arbeidsomstandigheden inzake verloning,
stresserend, gevaarlijk of moeilijk werk, vooroordelen ten
opzichte van een beroep, te presteren uren (nachtwerk,
weekendwerk, deeltijds werk), eisen, werkritme of een ander
kenmerk. Bruxelles Formation analyseert systematisch tot een
jaar terug de opleidingen voor kritieke functies en zelfs dubbel
kritieke functies (nog strengere definitie indien de problemen
met name op het vlak van duur blijven aanhouden). Bruxelles
Formation dekt meer dan 80 % van deze functies. In 2015 volgden
bij Bruxelles Formation 3.072 werkzoekenden opleidingen voor
die kritieke functies en 2.350 werkzoekenden opleidingen voor
erg kritieke functies. De cijfers blijven stabiel ten opzichte van
2014. De gegevens voor 2017 zijn nog niet beschikbaar en die
voor 2016 worden nog geanalyseerd.

Een focus op het aantal personen dat een professionaliserende
opleiding volgde maakt het mogelijk de informatie aan te vullen.
Professionaliserende opleidingen zijn kwalificerend : ze beogen
de verwerving van competenties die toelaten een bepaald beroep
uit te oefenen (in tegenstelling tot transversale opleidingen). Ze
worden met name georganiseerd vertrekkende van de vaststelling
dat er een tekort aan arbeidskrachten bestaat, maar meer algemeen
vertrekkende van erg kritieke functies, specifieke behoeften van
de arbeidsmarkt en beroepen die in vraag zijn bij ondernemingen
(hoog niveau van tewerkstellingsaanbod).

In 2016 volgde 36 % van de stagiairs ingeschreven voor
(georganiseerde of geconventioneerde) opleidingen verstrekt door
Bruxelles Formation professionaliserende opleidingen. Nog 23 %
was in opleiding in het kader van stages in ondernemingen.

De kwalificerende opleidingen georganiseerd door Bruxelles
Formation leiden tot meer dan 69 % tewerkstelling en bijna
72 % « positieve » uitstroom (hervatting van studies of opleiding
inbegrepen).

Voor 2018 zijn de gezamenlijke prioriteiten van Actiris en
Bruxelles Formation die geselecteerd werden op grond van deze
criteria de prioriteiten bepaald in het Opleidingsplan 2020 en in
het analytisch en prospectief verslag 2016 van de gewestelijke
instantie Onderwijs - Opleiding - Werk, met name : handel, bouw,
Horeca, voedingsmiddelenindustrie, technologische industrieén,
ICT/digitale economie, vervoer en logistiek, sociale en gezond-
heidszorgsector, toerisme, cultuur en evenementen/erfgoed,
stedelijke mobiliteit (hybride en elektrische voertuigen, fietsen
enz.), kringloopeconomie.

Laat ons concreter het volgende benadrukken :

— Tijdens het begeleidingsproces van de werkzoekende, en voor-
namelijk het begin ervan, zal de consulent, indien dat relevant
is, een beroepsopleiding voorstellen aan de werkzoekende en
zijn aandacht vestigen op de groeisectoren. Elk agentschap
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les filieres porteuses. Chaque antenne dispose par ailleurs
d’un conseiller—référent en formation qui maitrise 1’offre
de formation de Bruxelles Formation. Ces conseillers sont
formés par Bruxelles Formation.

— Au travers du service Link d’Actiris, des synergies supplé-
mentaires sont construites entre Actiris et Bruxelles Formation
dans le cadre de 1’aide a la mise a ’emploi des chercheurs
d’emploi sortant de formations qualifiantes (organisées sur
la base des besoins du marché du travail) : tout chercheur
d’emploi sortant de formation qualifiante est suivi par Actitis
pour une aide a la recherche d’emploi intensive et sur mesure,
deés sa sortie de formation et ce, pendant 12 mois.

Le service Destination Métiers d’Actiris réalise des séances
d’information sur les filieres porteuses en collaboration avec
Bruxelles Carrefour Formation. Ces séances seront programmeées
également dans les activités collectives prévues dans la Cité des
Métiers.

Dés 2018, les Poles Formation-Emploi regroupant les acteurs
du secteur, Actiris et Bruxelles Formation, proposeront un accom-
pagnement en lien direct avec un secteur : le PFE Technicity et le
PFE ICT pour commencer, qui représentent deux secteurs dans
lesquels il y a des métiers en pénuries dans lesquels la collabora-
tion entre Actiris et Bruxelles Formation aura tout son sens dans
I’évaluation des besoins et la mise en ceuvre de formations.

Le tableau en annexe (*) présente, par année, le nombre de
demandeurs d’emploi (DE) ayant débuté une formation pro-
fessionnelle et ayant été auparavant coachés par Actiris dans le
cadre de la construction et du suivi de leur projet professionnel
(CPP) ou d’un plan d’action individuel (PAI). Un détail est
fourni concernant le nombre de personnes ayant participé a une
formation qualifiante, les formations qualifiantes étant organisées
notamment a partir du constat de I’existence de pénuries de main-
d’ceuvre ou de besoins spécifiques du marché du travail.

(*) (Le tableau ne sera pas publié mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 1102 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
24 aout 2017 (Fr.):

L’assouplissement des conditions relatives aux contrats
d’insertion.

A différentes occasions, vous avez déclaré que 1’assou-
plissement des conditions relatives aux contrats d’insertion est
rendu difficile en raison du respect de régles négociées avec les
instances européennes. Aussi, afin d’y voir clair dans ce dossier, je
souhaiterais obtenir des réponses aux questions suivantes :

— Quelles sont exactement les régles concernées ?

beschikt overigens over een consulent-referentiepersoon voor
opleiding die het opleidingsaanbod van Bruxelles Formation
beheerst. Deze consulenten worden opgeleid door Bruxelles
Formation.

— Viade dienst Link van Actiris worden bijkomende synergieén
gecrederd tussen Actiris en Bruxelles Formation in het
kader van de hulp bij tewerkstelling voor werkzoekenden
na kwalificerende opleidingen (georganiseerd op grond van
de behoeften van de arbeidsmarkt) : elke werkzoekende die
een kwalificerende opleiding afrondt, wordt opgevolgd door
Actiris voor intensieve hulp bij de zoektocht naar werk op
maat, vanaf de voltooiing van de opleiding en dit gedurende
12 maanden.

De dienst Destination Métiers van Actiris verzorgt informa-
tiesessies over de groeisectoren in samenwerking met Bruxelles
Carrefour Formation. Deze sessies worden ook ingepast in de
geplande collectieve activiteiten van het Beroepenpunt.

Vanaf 2018 zullen de opleidings- en tewerkstellingspolen,
waarin de actoren uit de sector, Actiris en van Bruxelles Formation
gegroepeerd zitten, een begeleiding aanbieden die rechtstreeks
verband houdt met een sector, te beginnen met de OTW Technicity
en de OTW ICT. Die vertegenwoordigen twee sectoren waarin
er knelpuntberoepen bestaan, waarvoor de samenwerking tussen
Actiris en Bruxelles Formation volledig zinvol zal zijn door de
evaluatie van de behoeften en de uitvoering van opleidingen.

De tabel (*) in de bijlage geeft, per jaar, het aantal werkzoe-
kenden (WZ’s) dat begon met een beroepsopleiding en dat ervoor
gecoacht werd door Actiris in het kader van de samenstelling
en opvolging van hun beroepsproject of individueel actieplan.
Er is ook voorzien in een gedetailleerd overzicht van het aantal
personen dat een kwalificerende opleiding volgde. Die kwalifice-
rende opleidingen werden met name georganiseerd vertrekkende
van de vaststelling van tekorten aan arbeidskrachten of specifieke
behoeften van de arbeidsmarkt.

(*) (De tabel zal niet gepubliceerd worden, maar blijfi ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 1102 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
24 augustus 2017 (Fr.) :

De versoepeling van de voorwaarden inzake de

inschakelingscontracten.

U hebt meermaals verklaard dat de versoepeling van de
voorwaarden inzake de inschakelingscontracten bemoeilijkt
wordt wegens de naleving van de met de Europese instanties
onderhandelde regels. Ter verheldering van dit dossier wens ik
een antwoord op volgende vragen.

— Hoe luiden de betrokken regels precies ?



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 71
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

— Quelles sont les raisons fournies par les instances européennes
pour limiter leurs modifications ?

— Avez-vous entamé des pourparlers avec lesdites instances
pour trouver des solutions pragmatiques a cette situation et
ce, afin de faire décoller une mesure dont les résultats sont
jusqu’a présent insatisfaisants ? Le cas échéant, quel est 1’état
actuel de ces discussions ?

Réponse : J’ai pris connaissance de votre question portant sur
I’assouplissement des conditions relatives aux contrats d’insertion
et je pense qu’il y a une mauvaise compréhension de mes propos
au sujet du lien entre les instances européennes et le contrat
d’insertion.

Le contrat d’insertion, pour rappel, est une des priorités de
la Déclaration de Politique régionale 2014-2019, que j’ai mis en
ceuvre avec les autres membres du gouvernement.

Ce dispositif vient en complémentarité et en cohérence avec
le dispositif de Garantie pour la Jeunesse mis en place en Région
bruxelloise. C’est ce dispositif qui est soumis aux régles de
I’Union européenne car il est pour une grande partie cofinancé par
les Fonds sociaux européens.

Il y a d’abord un travail en amont du contrat d’insertion
qui doit étre réalisé par Actiris pour accompagner les jeunes
qui viennent s’inscrire pour les aider et les soutenir dans leurs
démarches de recherche d’emploi.

La Garantie pour la jeunesse, je le rappelle, a pour objectif
de proposer a ces jeunes une offre de solution dans les 6 mois de
I’inscription, a savoir un emploi, un stage ou une formation.

C’est seulement aprés que le contrat d’insertion est proposé
aux jeunes qui, malgré les solutions et leurs efforts, n’ont pas
trouvé un emploi dans les 18 mois de leur inscription.

Comme je I’ai dit a plusieurs reprises, je souhaite mener
une évaluation du dispositif aprés un an de mise en ceuvre dont
I’objectif est d’analyser si le dispositif atteint ses objectifs quanti-
tatifs mais aussi et surtout qualitatifs.

En fonction des résultats de 1’évaluation, il est évident que je
ferai des propositions d’adaptation pour améliorer le dispositif et
ses résultats, si cela s’avére nécessaire.

I1 est important de ne pas oublier que nous travaillons avec
des jeunes chercheurs d’emploi de longue durée qui sont parfois
en grande difficulté et que notre objectif est de leur donner une
chance de s’insérer durablement dans le monde du travail. Ce qui
peut parfois prendre beaucoup de temps.

— Welke regels verschaffen de Europese instanties om de
wijzigingen ervan te beperken ?

— Hebt u besprekingen aangevat met voornoemde instanties
om pragmatische oplossingen te vinden voor deze situatie,
teneinde komaf te maken met een maatregel waarvan de
resultaten tot nog toe niet tevreden stellen ? Zo ja, hoe staat
het momenteel met deze besprekingen ?

Antwoord : 1k heb kennisgenomen van uw vraag over de
versoepeling van de voorwaarden in verband met de inschake-
lingscontracten, en ik denk dat mijn uitleg verkeerd begrepen
werd wat het verband tussen de Europese instellingen en het
inschakelingscontract betreft.

Ter herinnering : het inschakelingscontract is een van de
prioriteiten van de Gewestelijke Beleidsverklaring 2014-2019,
die ik samen met de andere leden van de Regering uitgevoerd heb.

Deze maatregel is een aanvulling op en hangt samen met de
maatregel Jongerengarantie die in het Brussels Gewest ingevoerd
werd. Het is deze maatregel die onderworpen is aan de regels van
de Europese Unie, aangezien hij grotendeels gecofinancierd wordt
door de Europese Sociale Fondsen.

Voorafgaand aan het inschakelingscontract moet Actiris
werkzaamheden uitvoeren om de jongeren te begeleiden die zich
komen inschrijven om hen te helpen en hen te ondersteunen in
hun zoektocht naar werk.

De Jongerengarantie, ik herhaal even, dient om deze jongeren
oplossingen aan te bieden binnen de 6 maanden na de inschrij-
ving, namelijk een job, een stage of een opleiding.

Het is pas nadien dat het inschakelingscontract wordt
voorgesteld aan de jongeren, die ondanks de oplossingen en hun
inspanningen, binnen de 18 maanden na hun inschrijving geen job
hebben gevonden.

Zoals ik reeds meermaals gezegd heb, zou ik een jaar na de
invoering van de maatregel een evaluatie ervan willen uitvoeren
om te analyseren of de maatregel zijn kwantitatieve, maar ook en
vooral zijn kwalitatieve doelstellingen haalt.

In functie van de resultaten van de evaluatie spreekt het voor
zich dat ik voorstellen ter aanpassing zal formuleren teneinde de
maatregel en zijn resultaten te verbeteren, indien dat noodzakelijk
blijkt.

Het is van belang niet te vergeten dat we werken met jonge
langdurige werkzoekenden die soms grote moeilijkheden
ondervinden, en dat het onze bedoeling is hen een kans te geven
zich duurzaam op de arbeidsmarkt in te schakelen. En dat neemt
soms veel tijd in beslag.



72 Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33)
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Question n° 1105 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.) :

La réforme du régime des aides apportées aux commercants
victimes des nuisances des chantiers publics.

Au mois de janvier dernier, vous aviez présenté les grandes
lignes de la note d’orientation approuvée a la table du gouverne-
ment, concernant la réforme des aides apportées aux commergants
qui sont les victimes des nuisances des chantiers publics. A cet
¢égard, il fut annoncé qu’un projet d’ordonnance serait présenté
au Parlement et ce, aprés concertation avec les principaux maitres
d’ouvrages publics concernés ainsi que les partenaires sociaux. A
I’aune du temps écoulé, je souhaiterais obtenir des réponses aux
questions suivantes :

— Quel a été jusqu’a présent le bilan desdites concertations ?
Quels sont les maitres d’ouvrages qui ont été¢ consultés et,
partant, quelles sont les recommandations qui vous ont été
formulées ?

— Quel est I’état des lieux du processus de rédaction du projet
d’ordonnance précité ? Le délai de réalisation endéans 1I’année
2017 est-il en passe d’étre respecté ?

— Quelles pistes sont aujourd’hui retenues au niveau de la
mise en ceuvre du fonds d’indemnisation annoncé en janvier
dernier ? Une projection du budget de fonctionnement annuel
a-t-elle déja été définie et, le cas échéant, pourriez-vous m’en
communiquer la teneur ?

Réponse: L’avant-projet d’ordonnance relative aux
chantiers en voirie a été approuvé par le gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitale en juillet 2017 et prévoit des
améliorations significatives sur 1’information, la préparation et
la gestion des chantiers, ainsi que la création des bases légales
permettant de mettre en ceuvre un systéme d’accompagnement,
d’indemnités et d’aides a destination des commergants en cas
de chantiers en voirie. C’est I’engagement et 1’agenda auquel
mon collégue Pascal Smet et moi-méme nous étions engagés en
janvier dernier.

Cet avant-projet d’ordonnance est actuellement soumis
a l’avis du Conseil économique et social de la Région de
Bruxelles-Capitale, de la Commission régionale de la Mobilité
et de 1’ Association de la Ville et des communes de la Région de
Bruxelles-Capitale (Brulocalis).

En paralléle, les maitres d’ouvrage visés par 1’ordonnance
seront consultés. Il s’agit des maitres d’ouvrage de grands
chantiers, comme Bruxelles Mobilité, Beliris, la STIB,
Vivaqua, Sibelga, les entreprises télécom, etc. (désignés comme
« impétrants institutionnels » au sens de 1I’ordonnance).

Enfin, sur le fond, I’avant-projet d’ordonnance sur le régime
des aides apportées aux commercants victimes des nuisances des
chantiers publics prévoit les éléments suivants :

1° Le Ministre de I’Economie déléguera un représentant dans la
commission de coordination des chantiers (Atrium).

Vraag nr. 1105 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

De hervorming van de steunregeling voor handelaars die
hinder ondervinden van openbare werken.

In januari hebt u de grote lijnen van de door de regering
goedgekeurde beleidsnota voorgesteld inzake de hervorming van
de steun aan handelaars die hinder ondervinden van openbare
werken. In dat verband werd aangekondigd dat een ontwerp
van ordonnantie aan het Parlement zou worden voorgesteld, na
overleg met de voornaamste openbare bouwmeesters die erbij
betrokken zijn alsook met de sociale partners. Gelet op de tijd
die verlopen is, zou ik graag antwoord krijgen op de volgende
vragen :

— Wat is tot nu toe de balans van dat overleg ? Welke bouw-
meesters werden geraadpleegd en welke aanbevelingen hebt
u bijgevolg gekregen ?

— Hoe staat het met het opstelproces van voornoemd ontwerp
van ordonnantie ? Zal de opsteltermijn binnen het jaar 2017
worden gehaald ?

— Voor welke pistes werd momenteel gekozen met betrekking
tot de oprichting van het schadevergoedingsfonds dat in
januari werd aangekondigd ? Is er al een prognose gemaakt
van het jaarlijkse werkingsbudget en zo ja, kunt u mij de
inhoud daarvan meedelen ?

Antwoord : De Regering van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest heeft het voorontwerp van ordonnantie betreffende
openbare werken in juli 2017 goedgekeurd. Het voorziet aanzien-
lijke verbeteringen in verband met de informatieverstrekking, de
voorbereiding en het beheer van werven, alsook de uitwerking
van wettelijke basissen om een systeem voor begeleiding, scha-
devergoeding en ondersteuning voor de handelaars op te zetten
in geval van openbare werken. Dat is de verbintenis en de agenda
waartoe mijn collega Pascal Smet en ikzelf ons in januari 2017
hebben verbonden.

Dit voorontwerp van ordonnantie wordt momenteel ter advies
voorgelegd aan de Economische en Sociale Raad van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest, de Gewestelijke Mobiliteitscommissie
en de Vereniging van de Stad en de gemeenten van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest (Brulocalis).

Tegelijkertijd zullen de bouwheren bedoeld in de ordonnantie
geraadpleegd worden. Het gaat om de bouwheren van grote
werven, zoals Brussel Mobiliteit, Beliris, de MIVB, Vivaqua,
Sibelga, de telecombedrijven, etc. (aangeduid als « institutionele
concessichouders » in de zin van de ordonnantie).

Tot slot voorziet het voorontwerp van ordonnantie over de
steunmaatregelen voor handelaars die hinder ondervinden van
openbare werken, inhoudelijk de volgende elementen :

1° De minister van Economie zal een vertegenwoordiger
afvaardigen in de Codrdinatiecommissie van de Bouwplaatsen
(Atrium).



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 73
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

2° Le délai d’information aux riverains/usagers est augmentg.

3° Les bases légales pour la création de trois types d’aides a
destination des commerces et entreprises :

a) aide a la trésorerie ;

b) un « forfait nuisance », soit une indemnité forfaitaire ;

c) aide a DI’embellissement d’entreprises subissant des
travaux publics.

4° Ces aides seront apportées en fonction de I’impact des
chantiers sur I’accessibilité des entreprises et commerces.

5° La création de I’habilitation pour le prélévement d’une contri-
bution auprés des impétrants institutionnels afin de financer
les « forfaits nuisance ».

Nous escomptons présenter au Parlement bruxellois un projet
d’ordonnance au début de 1’année 2018.

Question n° 1106 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.):

Le bilan des mesures portées dans le cadre du plan régional
Next-Tech.

Au mois de février dernier, vous aviez présenté¢ les grandes
lignes du plan régional Next-Tech et ce, dans le cadre des projets
qui relévent de vos compétences ministérielles. A cet égard, vous
aviez souligné votre volonté¢ de booster la création, la transforma-
tion et la croissance rapide et soutenue d’entreprises numériques
dans la capitale. A 1’aune du temps écoulé, je souhaiterais obtenir
des réponses aux questions suivantes :

— Pour chacun des projets dudit plan qui relévent de vos
compétences ministérielles, pourriez-vous me communiquer
le bilan de réalisation a ce stade? Je vous remercie de
bien vouloir étayer votre réponse en précisant notamment
les données relatives a la création de nouveaux projets
économiques et d’emplois.

— Quelles sont les actions prévues endéans la fin de I’année ?
Pourriez-vous préciser les moyens budgétaires qui sont
affectés a la mise en ceuvre du plan précité ?

Réponse : Dans le cadre du Plan Next-Tech, un budget de
400.000,00 euros a ¢été alloué¢ a un appel a projets visant les 6
mesures suivantes :

— mesure 8: Intégration des technologies prioritaires au sein
d’organismes d’hébergement public/privé ;

— mesure 9 : Accompagnement spécialisé dans les technologies
prioritaires retenues ;

— mesure 12: Sensibilisation des jeunes aux métiers de
I’informatique ;

— mesure 15 : Formation en vente pour les entrepreneurs ;

2° De informatietermijn voor de buurtbewoners/gebruikers
wordt verlengd.

3° De wettelijke basissen voor de creatie van drie soorten onder-
steuning voor handelszaken en ondernemingen :

a) steun voor de thesaurie ;

b) een «overlastforfait», forfaitaire

schadevergoeding ;

namelijk  een

c) steun voor de verfraaiing van ondernemingen waarbij
openbare werken worden uitgevoerd.

4° Deze steun zal worden toegekend in functie van de impact van
de werven op de toegankelijkheid van de ondernemingen en
de handelszaken.

5° De invoering van de habilitatie voor de inhouding van een
bijdrage bij de institutionele concessie-houders om de « over-
lastforfaits » te financieren.

We rekenen erop om begin 2018 een ontwerp van ordonnantie
aan het Brussels Parlement voor te stellen.

Vraag nr. 1106 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

De balans van de genomen maatregelen in het kader van het
gewestelijke plan Next-Tech.

In februari hebt u de grote lijnen van het gewestelijke plan
Next-Tech voorgesteld in het kader van de projecten die onder uw
ministeriéle bevoegdheid vallen. In dat verband hebt u benadrukt
dat u de oprichting, de transformatie en de snelle en aanhoudende
groei van digitale ondernemingen in de hoofdstad wenst te
stimuleren. Gelet op de tijd die verlopen is, zou ik graag antwoord
krijgen op de volgende vragen :

— Kunt u mij voor alle projecten van dat plan die onder uw
ministeri€le bevoegdheid vallen, de balans van de verwezen-
lijking in dit stadium meedelen ? Gelieve uw antwoord met
name op te splitsen volgens de gegevens inzake het opzetten
van nieuwe economische projecten en het scheppen van
werkgelegenheid.

— Welke acties zijn gepland voor het einde van het jaar ? Kunt
u mij preciseren welke begrotingsmiddelen werden uitgetrok-
ken voor de uitvoering van voornoemd plan ?

Antwoord : In het kader van het NextTech-plan werd een
budget van 400.000,00 euro toegekend aan een projectoproep die
de volgende 6 maatregelen beoogt :

maatregel 8: Integratie van de prioritaire technologieén
binnen de publieke/private huisvestingsinstellingen ;

— maatregel 9: Gespecialiseerde begeleiding in de gekozen
prioritaire technologieén ;

— maatregel 12: Sensibilisering van de jongeren voor de
informaticaberoepen ;

— maatregel 15 : Opleiding in verkoop voor de ondernemers ;
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— mesure 20 : Préparation aux salons Tech internationaux ;

— mesure 14 : Développement de formations courtes dans les
technologies de I’information et de la communication (TIC).

Le comité de sélection des projets devrait se tenir au début
du mois prochain mais, I’appel a projets s’étant cloturé au
1< septembre 2017, nous savons maintenant que :

— 25 projets portés par 29 acteurs ont été introduits ;

— Le montant total des subsides demandés s’éléve a
1.528.843,82 euros.

La répartition des projets par mesure se présente comme suit :

Mesure 8 (hébergement publics/privés) : 4 projets

Mesure 9 (accompagnement) : 2 projets

Mesure 12 (sensibilisation) : 5 projets

Mesure 15 (formation vente) : aucun projet ne vise exclusive-
ment cette mesure — toutefois, I’un des projets vise simulta-
nément 5 mesures, dont celle-ci

Mesure 20 (salons) : 3 projets

Mesure 14 (formation TIC) : 7 projets

Trois dossiers visent plusieurs projets.

En complément a cet appel a projets, j’ai décidé de soutenir
la mise en place d’un programme d’accélération en lien avec
les trois technologies du plan Next Tech ( big data, Internet des
objets, réalité virtuelle / intelligence artificielle) comme prévu
dans la mesure 7 du Plan Next Tech.Ce programme « Digityser »
a pour objectif de sensibiliser et informer le grand public sur
ces technologies, proposer des formations en liens avec ces
technologies mais aussi proposer un appuis d’expert a la création
de nouveaux projets entrepreneuriaux transversal a ces trois
technologies. Le programme est en complémentarité du réseau de
I’accompagnement mis en place par le 1819 et se coordonne au
réseau des incubateurs.

La mesure prévoit un soutien de la région sur trois ans suivant
le respect des objectifs fixés. (Le soutien va en décroissance).

Les objectifs spécifiques du projet « Digityser »sont :

1° Développer un « community tech hub» qui remplit des
objectifs sociétaux en fournissant :

— des services de formations courtes (ateliers en technologie -
WebVR, Node.JS,...) et de formations longues (2 a 6 mois
- Unity, Data Science bootcamp...) adaptées ;

— des locaux de travail, de showroom, réunion et de test ;

— maatregel 20: Voorbereiding van de internationale
Tech-beurzen ;

— maatregel 14: Ontwikkeling van korte opleidingen in de
informatie- en communicatietechnologie (ICT).

Het selectiecomité voor de projecten zou begin volgende
maand moeten plaatsvinden, maar aangezien de projectoproep op
1 september 2017 afgesloten werd, weten we nu reeds dat :

— er 25 projecten ondersteund door 29 actoren werden
ingediend ;

— het totaalbedrag van gevraagde subsidies 1.528.843,82 euro
bedraagt.

De verdeling van de projecten per maatregel gebeurt als
volgt :

— maatregel 8 (publieke/private huisvesting) : 4 projecten ;
— maatregel 9 (begeleiding) : 2 projecten ;
— maatregel 12 (sensibilisering) : 5 projecten ;

— maatregel 15 (opleiding verkoop): geen enkel project is
uitsluitend op deze maatregel gericht, maar een van de
projecten is wel tegelijkertijd op 5 maatregelen gefocust,
waaronder deze ;

— maatregel 20 (beurzen) : 3 projecten ;

— maatregel 14 (ICT-opleiding) : 7 projecten.

Drie dossiers zijn op verschillende projecten gericht.

Ter aanvulling op deze projectoproep heb ik beslist om de
invoering te ondersteunen van een versnellingsprogramma in
verband met de drie technologieén uit het NextTech-plan (big data,
internet der dingen, virtuele realiteit/artifici¢le intelligentie) zoals
voorzien in maatregel 7 van het NextTech-plan. Dit programma
«Digityser » dient om het grote publiek te sensibiliseren en te
informeren over deze technologieén, opleidingen aan te bieden
in verband met deze technologieén, maar ook om ondersteu-
ning door deskundigen aan te bieden bij de creatie van nieuwe
ondernemingsprojecten die deze drie technologieén bevatten.
Het programma is een aanvulling op het begeleidingsnetwerk
uitgewerkt door 1819 en wordt afgestemd op het netwerk van de
incubators.

De maatregel voorziet ondersteuning van het gewest over een
periode van drie jaar athankelijk van de aandacht voor de beoogde
doelstellingen. (De ondersteuning neemt af).

De specifieke doelstellingen van het project « Digityser »
zijn :
1° De ontwikkeling van een « community tech hub » die maat-

schappelijke doelstellingen vervult door het leveren van :

— diensten voor aangepaste korte opleidingen (workshops
technologie - WebVR, Node.JS,...) en lange opleidingen (2
tot 6 maanden - Unity, Data Science bootcamp...) ;

— werkruimtes, showrooms, vergaderruimtes en testruimtes ;
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— des opportunités de développement de projet (hackathon
trimestriel, coaching technique, rencontre avec des
investisseurs) ;

— des lieux de réunion pour les communautés «tech»
informelles ;

— du conseil en entreprise concernant 1’adaptation aux tech-
nologies numériques ;

— un réseau d’expertise internationale spécialisé dans ces
technologies.

2° Susciter des vocations dans les filieres scientifiques et infor-
matiques via des séances de sensibilisation (le public cible
étant le plus large possible). Ces séances seront articulées
autour de la participation (et I’organisation) a des événements,
avec 1’objectif d’éveiller la curiosité et I’envie d’en apprendre
plus.

3° Contribuer a faire rayonner Bruxelles et ses experts bruxellois
a Dinternational via I’organisation du «Brussels Tech
Acceleration Award » qui vise a récompenser les principaux
acteurs bruxellois et via la promotion systématique des
experts et start-up bruxellois.

Concernant la création d’emploi: le projet met I’accent sur
la sensibilisation et la formation. Il vise en outre a susciter des
vocations, et par conséquent a favoriser la création d’emploi dans
ce secteur. Le projet ambitionne ainsi de former, sur une période de
3 ans, 250 personnes via I’organisation de 25 « bootcamps » (dont
6 seront organisés la premiére année ) comprenant notamment
des:

— Data Science Bootcamp ;
— VR Bootcamp ;

— loT Bootcamp.

Enfin et comme prévu dans la mesure 17 visant spécifique-
ment le ’augmentation de programme de formation en alternance
en lien avec notamment les secteurs technologiques du Plan, j’ai
décidé de soutenir le lancement du premier master en alternance
co-organisé¢ par ’ECAM et 'ICHEC.

Cette année ce seront quelques 20 étudiants qui débuteront le
master en business Analyst.

Question n° 1107 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.):

Les synergies entre Actiris et Fedasil.

Lapresse s’est faite 1’écho d’un accord conclu entre le ministre
wallon de ’Emploi et le secrétaire d’Etat fédéral en charge de
I’ Asile et de la Migration, visant a créer des synergies fortes entre
Fedasil et le Forem. L’ objectif de ce partenariat serait de renforcer
I’encadrement des migrants, majoritairement sous-qualifiés, en
vue de favoriser leur insertion socioprofessionnelle. Cet accord

— mogelijkheden inzake de ontwikkeling van projecten (drie-
maandelijkse hackathon, technische coaching, ontmoeting
met investeerders) ;

— vergaderplaatsen voor de informele « tech communities » ;

— ondernemingsadvies betreffende de aanpassing aan de
digitale technologieén ;

— een internationaal expertisenetwerk gespecialiseerd in deze
technologieén.

2° Roepingen doen ontstaan in de wetenschappelijke en ICT-
sectoren via sensibiliseringssessies (bij een zo breed mogelijk
doelpubliek). Deze sessies moeten plaatsvinden via de
deelname aan (en de organisatie van) evenementen, met als
doelstelling de nieuwsgierigheid en de zin om meer te weten
op te wekken.

3° Bijdragen tot de internationale uitstraling van Brussel en zijn
experts via de organisatie van de « Brussels Tech Acceleration
Award» die het belonen van de belangrijkste Brusselse
actoren beoogt, en via de systematische promotie van de
Brusselse experts en start-ups.

Wat de jobcreatie betreft: in het project wordt de nadruk
gelegd op sensibilisering en opleiding. Het is bovendien gericht
op het doen ontstaan van roepingen en bijgevolg op het stimuleren
van jobcreatie in deze sector. Het project heeft aldus de ambitie
om over een periode van 3 jaar 250 mensen op te leiden via de
organisatie van 25 « bootcamps » (waarvan er 6 tijdens het eerste
jaar georganiseerd zullen worden) waaronder :

— Data Science Bootcamp ;
— VR Bootcamp ;

— IoT Bootcamp.

Ten slotte, en zoals voorzien in maatregel 17 die specifick
gericht is op de uitbreiding van het opleidingsprogramma via
duaal leren in verband met met name de technologische sectoren
uit het Plan, heb ik beslist de lancering te ondersteunen van de
eerste master via duaal leren die mee georganiseerd wordt door de
ECAM en het ICHEC.

Dit jaar zullen zowat 20 studenten aan de master voor busi-
nessanalist beginnen.

Vraag nr. 1107 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

De synergieén tussen Actiris en Fedasil.

In de pers werd gewag gemaakt van een overeenkomst tussen
de Waalse minister van werkgelegenheid en de federale staats-
secretaris belast met Asiel en Migratie, met de bedoeling sterke
synergieén tot stand te brengen tussen Fedasil en Forem. Dit part-
nerschap zou tot doel hebben de begeleiding van de - overwegend
ondergekwalificeerde - migranten te versterken met het oog op het
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entre le Forem et Fedasil compléte des synergies similaires déja
établies entre ce dernier et le VDAB.

Aussi, qu’en est-il des synergies entre Actiris et Fedasil dans
le cadre de la thématique exposée ? Existe-t-il un protocole de
travail au niveau de la mise a I’emploi des personnes ? Si tel n’est
pas le cas, pourquoi ? Des négociations ont-elles éventuellement
été initiées sur ce dossier ?

Réponse : A ce jour, il n’existe pas d’accord entre Actiris et
Fedasil en vue de favoriser I’insertion socioprofessionnelle des
migrants, majoritairement sous-qualifiés.

Cependant, Actiris est en contact avec Fedasil pour mettre en
place un accord de collaboration comparable a ce qui a été signé
avec la Wallonie.

Actiris avait mis en place des séances d’information pour
simplifier I’information et I’orientation des réfugiés mais elles ont
¢été interrompues aprés 8 mois car seules 65 personnes s’y sont
présentées.

Pour rappel, les primo-arrivants sont recus chez Actiris
comme tous les autres chercheurs d’emploi qui souhaitent étre
accompagnés dans leur recherche d’emploi et ils bénéficient des
services proposés par Actiris et ses partenaires.

De plus, nous avons mis en place un certain nombre d’actions,
au niveau de la Région bruxelloise, pour faciliter I’ intégration des
demandeurs d’asile sur le marché de I’emploi :

— Les bureaux d’accueil pour primo-arrivants.

Ces bureaux donnent les informations et le soutien nécessaires
pour mener une vie en autonomie. Ils contribuent a 1’émanci-
pation sociale en formant a la citoyenneté dans le contexte
urbain bruxellois, éminemment multiculturel.

Les bureaux orientent les primo-arrivants, en ordre adminis-
trativement, vers les services d’Actiris.

— Faciliter la reconnaissance des diplomes.

— Doubler D’offre d’alphabétisation. En effet, Bruxelles
Formation alancé deux appels a projets en 2016 pour augmenter
le nombre de places pour un budget de 350.000 euros.

— Partenariat avec des ASBL comme Duo for a job qui se
concrétise par du mentoring entre des personnes actives et
des chercheurs d’emploi bruxellois issus de la diversité.
Actuellement, I’ASBL Duo for a job coache prés de 200
réfugiés.

Question n° 1108 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.):

L’extension de la plateforme Brulingua.

stimuleren van hun sociaaleconomische integratie. Die overeen-
komst tussen Forem en Fedasil vervolledigt gelijkaardige reeds
bestaande synergieén tussen die laatste en de VDAB.

Hoe staat het bijgevolg met de synergieén tussen Actiris en
Fedasil in het kader van bovengenoemde thematiek ? Bestaat er
een werkprotocol voor de tewerkstelling van deze personen ?
Indien dat niet het geval is, waarom niet? Werden eventueel
onderhandelingen gestart over dit dossier ?

Antwoord : Heden bestaat er geen akkoord tussen Actiris en
Fedasil om de socio-professionele inschakeling van migranten,
die doorgaans laaggeschoold zijn, te stimuleren.

Actiris heeft wel contacten met Fedasil om een samenwer-
kingsakkoord uit te werken dat te vergelijken is met het akkoord
dat met Wallonié afgesloten werd.

Actiris had infosessies georganiseerd om de informatie en
de doorverwijzing van vluchtelingen te vereenvoudigen, maar
deze werden na 8 maanden stopgezet, omdat slechts 65 personen
aanwezig waren.

Ter herinnering : nieuwkomers worden bij Actiris ontvangen
zoals alle andere werkzoekenden die begeleid wensen te worden
in hun zoektocht naar werk en zij kunnen gebruikmaken van de
diensten die Actiris en zijn partners aanbieden.

Bovendien hebben we op het niveau van het Brussels Gewest
een aantal initiatieven op poten gezet om de integratie van asiel-
zoekers op de arbeidsmarkt te vergemakkelijken :

— De onthaalbureaus voor nicuwkomers.

Deze bureaus geven de nodige informatie en ondersteuning
om autonoom te kunnen leven. Zij dragen bij aan de sociale
emancipatie door te vormen in burgerschap in de Brusselse
stedelijke context die uitermate multicultureel is.

De bureaus verwijzen de nieuwkomers die administratief in
orde zijn, door naar de diensten van Actiris.

— De erkenning van de diploma’s vergemakkelijken.

— De verdubbeling van het alfabetiserings-aanbod. Bruxelles
Formation heeft in 2016 twee projectoproepen uitgeschreven
voor een budget van 350.000 euro om het aantal plaatsen te
verhogen.

— Partnership met vzw’s als «Duo for a job» dat concreet
mentorship inhoudt tussen werkende personen en Brusselse
werkzoekenden met een migratie-achtergrond. Momenteel
coacht de vzw « Duo for a job » bijna 200 vluchtelingen.

Vraag nr. 1108 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

De uitbreiding van het platform Brulingua.
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La plateforme d’apprentissage des langues Brulingua devrait
étre étendue a tous les publics a partir du 1 janvier 2018, a savoir
les citoyens qu’ils soient ou non des demandeurs d’emploi. Afin
de compléter mon information, pourriez-vous me communiquer
des réponses aux questions suivantes :

—  Quel est le budget qui a été mobilisé pour soutenir I’extension
de la plateforme a tous les publics ?

— Quel est le budget de fonctionnement escompté de la
plateforme a partir du 1° janvier 2018 ?

Réponse : Le groupe cible initial de la plateforme d’apprentis-
sage des langues Brulingua est constitué de chercheurs d’emploi
inscrits aupres d’Actiris.

En janvier 2018, il est prévu que le groupe cible soit élargi
aux actifs bruxellois. Par «actifs bruxellois», on entend tous
les habitants de plus de 18 ans domiciliés sur le territoire de la
Région de Bruxelles-Capitale qui travaillent ou sont en age de
travailler ainsi que les mineurs qui vont a 1’école sous le régime
de la formation en alternance et les mineurs reconnus comme
émancipés qui travaillent.

Le budget mobilis¢ est celui de la mission budgétaire
«cheques pour les demandeurs d’emploi afin d’améliorer leurs
chances sur le marché de I’emploi ».

Le marché précédent, limit¢ aux chercheurs d’emploi
bruxellois, s’élevait a 440.000 euros TVAC. (240.000 euros pour
I’acces a la plateforme, et 200.000 euros pour des formules de
blended learning).

Le budget de fonctionnement annuel du nouveau marché
s’¢leve a 544.500 euros TVAC. Il s’agit d’un marché de services a
prix global qui couvre tout le projet, a savoir :

1. Laccés a la plateforme et aux contenus technico-pédago-
giques, en ce, compris I’assistance technico-pédagogique
ainsi que le suivi du parcours et de 1’outil de reporting ;

2. La mise a disposition de services complémentaires en vue de
compléter ’auto-formation par des services complémentaires
et intégrés de blended learning, a savoir :

— L’intégration d’un webcoaching qui soutient 1’utilisateur
dans son utilisation de Brulingua ;

— L’intégration de classes virtuelles afin de permettre a I’utili-
sateur d’interagir avec d’autres utilisateurs et de développer
ses connaissances linguistiques grace au soutien d’un
coach ;

— D’autres services qui soutiennent la motivation et la persé-
vérance de I’utilisateur dans son apprentissage d’une langue
via Brulingua, en particulier des services qui permettent
aux utilisateurs d’interagir activement avec les autres et de
se soutenir mutuellement tout au long de leur parcours de
formation linguistique.

Het taalleerplatform Brulingua zou vanaf 1 januari 2018
moeten worden uitgebreid naar alle doelgroepen, d.w.z. naar alle
burgers, ongeacht of ze werkzoekend zijn. Ter aanvulling van
mijn gegevens had ik graag antwoord op de volgende vragen :

— Wat s het budget dat werd uitgetrokken om de uitbreiding van
het platform naar alle doelgroepen te ondersteunen ?

— Wat is het verwachte werkingsbudget voor het platform vanaf
1 januari 2018 ?

Antwoord : De oorspronkelijke doelgroep voor het taalop-
leidingsplatform Brulingua is werkzoekenden ingeschreven bij
Actiris.

Tegen januari 2018 moet deze doelgroep worden uitgebreid
naar de Brusselse actieve bevolking. Onder « Brusselse actieve
bevolking » verstaan we alle inwoners ouder dan 18 gedomi-
cilieerd op het grondgebied van het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest, die werken of van arbeidsgeschikte leeftijd zijn, alsook
minderjarigen die schoollopen in het stelsel van de alternerende
opleiding en werkende minderjarigen die erkend zijn als zijnde
geémancipeerd.

Het vrijgemaakte budget is dat van de begrotingsopdracht
« cheques voor werkzoekenden om hun kansen op de arbeids-
markt te verbeteren ».

De vorige opdracht, die beperkt was tot Brusselse werk-
zoekenden, beliep 440.000 euro incl. btw. (240.000 euro voor
de toegang tot het platform en 200.000 euro voor de « blended
learning »-formules).

Het jaarlijkse werkingsbudget van de nieuwe opdracht
bedraagt 544.500 euro incl. btw. Het betreft een opdracht van
diensten tegen globale prijs die het volledige project dekt, te
weten :

1. De toegang tot het platform en de technisch-pedagogische
inhoud, met inbegrip van de technisch-pedagogische bijstand
en de opvolging van het traject en de reportingtool ;

2. De terbeschikkingstelling van bijkomende diensten met het
oog op de aanvulling van de zelfstudie door bijkomende en
geintegreerde « blended learning »-diensten, met name :

— De integratie van webcoaching, waarbij de gebruiker
ondersteund wordt in zijn gebruik van Brulingua ;

— De integratie van virtuele lessen om de gebruiker toe te
laten te interageren met andere gebruikers en taalkennis op
te doen dankzij de steun van een coach ;

— Andere diensten ter ondersteuning van de motivatie en
doorzetting van de gebruiker bij zijn taalopleiding via
«Brulingua», in het bijzonder diensten die gebruikers
toelaten actief met anderen te interageren en elkaar te
ondersteunen doorheen hun taalopleidingstraject.
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Question n° 1109 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.):

Les accidents de véhicules de service.

Dans le cadre des activités quotidiennes de service public,
bon nombre d’agents régionaux sont amenés a effectuer des
déplacements avec des véhicules de service. Toutefois, il peut
arriver malheureusement qu’il se produise des cas d’accident
sur la voirie. Afin de compléter mon information, pourriez-vous
me communiquer des réponses aux questions suivantes pour
les années 2014, 2015, 2016 et 2017 (période écoulée), et pour
I’ensemble des services publics qui dépendent de votre tutelle
ministérielle :

— Quels furent les totaux d’accidents qui se sont produits avec
des véhicules de service (ou mis a la disposition d’un agent
régional)?

— Quels furent les totaux d’accidents dont la responsabilité était
engagée pour le conducteur du véhicule de service?

Réponse :

Au sein d’Actiris, les accidents qui se sont produits avec des
véhicules de service (ou mis a la disposition d’un agent régional)
sont au nombre de :

- 2014:2
- 2015:3
— 2016:2
— 2017 (période écoulée) : 2

Les accidents pour lesquels la responsabilité du conducteur du
véhicule de service a été engagée, sont au nombre de :

- 2014:2
- 2015:0
- 2016:2
— 2017 (période écoulée) : 1

Au sein d’impulse.brussels, les accidents qui se sont produits
avec des véhicules de service sont au nombre de :

- 2014:6
- 2015:6
— 2016:5
— 2017 (période écoulée) : 0

Les accidents pour lesquels la responsabilité du conducteur du
véhicule de service a été engagée, sont au nombre de :

- 2014:3
- 2015:3
- 2016:3
— 2017(période écoulée) : 0

Vraag nr. 1109 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

Ongevallen met dienstvoertuigen.

In het kader van de dagelijkse activiteiten van de over-
heidsdienst moet een groot aantal gewestelijke ambtenaren zich
verplaatsen met dienstvoertuigen. Jammer genoeg kunnen zich
echter ongevallen voordoen op de weg. Ter aanvulling van mijn
gegevens had ik graag antwoord op de volgende vragen voor de
jaren 2014, 2015, 2016 en 2017 (voorbije periode) en voor alle
overheidsdiensten die onder uw ministerieel toezicht staan :

— Wat was het totale aantal ongevallen met dienstvoertui-
gen (of voertuigen ter beschikking gesteld van gewestelijke
ambtenaren) ?

— Wat was het totale aantal ongevallen waarbij de bestuurder
van het dienstvoertuig aansprakelijk werd gesteld ?

Antwoord :

Het aantal ongevallen met dienstvoertuigen (of ter beschikking
gesteld van een gewestelijke medewerker) bij Actiris :

— 2014:2
- 2015:3
- 2016:2
— (tot nog toe in) 2017 : 2

Het aantal ongevallen waarvoor de bestuurder van het dienst-
voertuig aansprakelijk werd gesteld :

- 2014:2
- 2015:0
- 2016:2
— (tot nog toe in) 2017 : 1

Het aantal
impulse.brussels :

ongevallen met dienstvoertuigen  bij

— 2014:6
- 2015:6
- 2016:5
— (totnog toe in) 2017 : 0

Het aantal ongevallen waarvoor de bestuurder van het dienst-
voertuig aansprakelijk werd gesteld :

- 2014:3
- 2015:3
- 2016:3
— (tot nog toe in) 2017 : 0
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Citydev.brussels dispose actuellement, hors des véhicules mis
a disposition des fonctionnaires généraux, d’un parc de véhicules
qui se compose de 3 petites voitures citadines entiérement
¢lectriques, une petite voiture roulant a I’essence et de 2 voitures
utilitaires, a savoir des camionnettes, roulant au gaz naturel.

Dans la période de 2015 a 2016, 3 accidents se sont produits.
L’intervention de la compagnie d’assurances pour les trois
sinistres s’¢leve a 1.441,76 euros. Pour cette période, il y a eu un
accident avec une camionnette et 2 accidents avec des voitures
¢lectriques.

La responsabilité¢ de citydev.brussels est engagée dans les
trois sinistres. Pour I’année 2014 et pour 2017 (période écoulée),
il n’y a pas eu d’accidents.

En ce qui concerne le groupe SRIB, qui n’est pas un service
public et qui n’emploie pas d’agents régionaux, les accidents
survenus avec les véhicules de société depuis 2014 se limitent
de manicre générale a de légers accrochages entrainant des
dommages matériels minimes, et le plus souvent en 1’absence
d’une partie adverse.

Le nombre total d’accidents survenus pour les années précitées
et compte tenu d’une distinction par rapport a la responsabilité du
conducteur, se répartit comme suit :

— 2014:16 dont 10 en tort;
— 2015:10 dont 5 en tort ;
— 2016:9 dont 5 en tort ;

— 2017 : 3 accidents en tort.

Atrium.brussels ainsi que le Conseil économique et social
de la Région de Bruxelles-Capitale (CES) ne possédent aucun
véhicule de service.

Enfin, en ce qui concerne Bruxelles Economie et Emploi,
je vous invite a adresser votre question a la secrétaire d’Etat en
charge de la Fonction publique, Mme Fadila Laanan.

Question n° 1110 de M. Vincent De Wolf du 1* septembre
2017 (Fr.) :

Le projet de création de I’Actiris Academy.

Il a été annoncé la création d’une « Actiris Academy » dont
la mission principale serait de soutenir la formation des agents
de service public mais aussi des collaborateurs des organismes
partenaires, dans 1’accompagnement des demandeurs d’emploi
bruxellois. Aussi, je souhaiterais obtenir des réponses aux
questions suivantes :

— Pourriez-vous préciser les missions qui ont été retenues pour
cette structure en projet ?

— Quel est le calendrier de réalisation de cet objectif ?

Citydev.brussels heeft momenteel, buiten de voertuigen die
ter beschikking worden gesteld van de ambtenaren-generaal,
een voertuigenpark dat bestaat uit 3 kleine volledig elektrische
stadswagens, een kleine benzinewagen en 2 bedrijfsvoertuigen,
namelijk bestelwagens, die op aardgas rijden.

Tussen 2015 en 2016 zijn er 3 ongevallen gebeurd. De
tussenkomst van de verzekeringsmaatschappij bedraagt voor de
drie schadegevallen in totaal 1.441,76 euro. In deze periode vond
één ongeval met een bestelwagen plaats en waren er 2 ongevallen
met elektrische wagens.

Citydev.brussels is aansprakelijk voor de drie schadegevallen.
In 2014 en tot nog toe in 2017 waren er geen ongevallen.

Wat de GIMB-groep betreft, die geen overheidsdienst is
en geen gewestelijke medewerkers tewerkstelt, beperken de
ongevallen met bedrijfswagens zich sinds 2014 in het algemeen
tot lichte aanrijdingen met minimale materi€le schade, en meestal
zonder dat er een ander voertuig bij betrokken is.

Het totaalaantal ongevallen voor de bovengenoemde jaren,
rekening houdend met een onderscheid in verband met de aan-
sprakelijkheid van de bestuurder :

— 2014 : 16 waarvan 10 niet in hun recht ;
— 2015: 10 waarvan 5 niet in hun recht ;
— 2016 : 9 waarvan 5 niet in hun recht ;

— 2017 : 3 ongevallen, niet in hun recht.

Atrium.brussels en de Economische en Sociale Raad
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (ESR) bezitten geen
dienstvoertuigen.

Tot slot, wat Brussel Economie en Werkgelegenheid betreft,
nodig ik u uit om uw vraag te richten tot de staatssecretaris
bevoegd voor het Openbaar Ambt, mevrouw Fadila Laanan.

Vraag nr.1110 van de heer Vincent De Wolf d.d.
1 september 2017 (Fr.) :

Project voor de oprichting van de Actiris Academy.

De oprichting van de Actiris Academy werd aangekondigd,
met als voornaamste opdracht de steun aan de opleiding van
ambtenaren en van medewerkers van partnerorganisaties bij de
begeleiding van Brusselse werkzoekenden.

— Welke opdrachten werden toegewezen aan deze structuur in
voorbereiding ?

— Wat is het tijdschema voor de uitvoering ?
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— Quel estle nombre de bénéficiaires escomptés pour la premicre
année d’activité de I’ Actiris Academy ? Des catégories priori-
taires ont-elles été retenues ?

Réponse : Le contrat de gestion 2017-2022 d’Actiris met
I’accent sur la qualité, I’efficience et 1’efficacité des services
fournis aux chercheurs/euses d’emploi et aux employeurs.

Dans ce cadre, Actiris s’est engagé, d’une part, a garantir un
accompagnement de qualit¢ a chaque chercheur/euse d’emploi
dans sa transition vers un emploi durable et de qualité et, d’autre
part, a offrir des services de qualité et simplifiés aux employeurs,
en vue d’un matching positif pour des emplois de qualité ou des
stages.

Pour y parvenir, Actiris souhaite, a travers la création au sein
de I’organisme d’une Actiris Academy, poursuivre ses efforts en
maticre de développement des compétences de ses collaborateurs/
trices.

Dans un premier temps, la priorité sera donnée a la formation,
en interne et en externe, de la premicre ligne d’ Actiris, ¢’est-a-dire
des personnes qui, dans 1’offre d’accompagnement, de services
et de solutions, sont en contact direct avec les chercheurs/euses
d’emploi et les employeurs. Cette Academy serait ensuite élargie
a d’autres agents d’Actiris.

Le Contrat de Gestion ayant été adopté en juillet, aucun
rétroplanning précis n’a encore été fixé. Une proposition de
mise en ceuvre de 1’Actiris Academy sera soumise au Comité de
Gestion dans un délai de 6 mois.

Question n° 1111 de M. Vincent De Wolf du 1* septembre
2017 (Fr.):

Les objectifs de bien-étre au travail du nouveau contrat de
gestion d’Actiris.

Le nouveau contrat de gestion de 1’opérateur Actiris énonce
qu’il sera étudié respectivement «la possibilité d’octroyer
des primes, sur la base du statut des agents, liées a la charge
psycho-sociale des agent(e)s de premicre ligne », ainsi que «la
possibilité d’étendre 1’octroi de primes de projet, en lien avec
la professionnalisation du management par projet». Aussi,
pourriez-vous me communiquer davantage de précisions sur les
objectifs susmentionnés et, partant, le calendrier de ces chantiers ?
Quels sont les délais fixés pour les évaluations des scénarios
susmentionnés ?

Réponse : En ce qui concerne la prime de projet, I’objectif
d’Actiris est, d’une part, d’ancrer et développer le management
par projet en le professionnalisant et en le rendant plus attrayant
malgré la charge de travail supplémentaire que cela entraine
souvent.

— Hoeveel begunstigden worden verwacht voor het eerste jaar
activiteiten van Actiris Academy ? Werden er prioritaire
categorieén bepaald ?

Antwoord : In het beheerscontract 2017-2022 van Actiris
wordt de nadruk gelegd op de kwaliteit, de doeltreffendheid en
de doelmatigheid van de diensten die geleverd worden aan de
werkzoekenden en aan de werkgevers.

In dit kader heeft Actiris zich enerzijds geéngageerd om een
kwaliteitsvolle begeleiding te verzekeren voor elke werkzoe-
kende in zijn doorstroming naar een duurzame kwaliteitsjob, en
anderzijds om kwaliteitsvolle en vereenvoudigde diensten aan de
werkgevers aan te bieden met het oog op een positieve matching
voor kwaliteitsvolle jobs of stages.

Om daartoe te komen, wil Actiris via de oprichting binnen
de instelling van een Actiris Academy zijn inspanningen inzake
de ontwikkeling van de competenties van zijn medewerkers
voortzetten.

In eerste instantie zal voorrang worden gegeven aan opleiding,
intern en extern, van de eerste lijn van Actiris, namelijk de mensen
die in het aanbod van begeleiding, diensten en oplossingen recht-
streeks in contact staan met de werkzoekenden en de werkgevers.
Deze Academy zou vervolgens uitgebreid worden voor de andere
medewerkers van Actiris.

Aangezien het beheerscontract in juli werd goedgekeurd,
werd er nog geen precieze retroplanning vastgelegd. Een voorstel
voor de uitvoering van de Actiris Academy zal binnen een termijn
van 6 maanden aan het beheerscomité voorgelegd worden.

Vraag nr.1111 van de heer Vincent De Wolf d.d.
1 september 2017 (Fr.) :

De doelstellingen van het welzijn op het werk van het nieuwe
beheerscontract van Actiris.

Het nieuwe beheerscontract van Actiris bepaalt dat de moge-
lijkheid onderzocht zal worden om op basis van het statuut van de
personeelsleden premies toe te kennen die athankelijk zullen zijn
van de psychosociale last van de personeelsleden van de eerste
lijn, alsook om de projectpremies uit te breiden in het kader van de
professionalisering van het management per project. Graag meer
preciseringen over de voormelde doelstellingen en het tijdschema
van deze dossiers. Welke termijnen worden bepaald voor de
evaluatie van de bovenvermelde scenario’s ?

Antwoord : Wat de projectpremie betreft, is het enerzijds
de bedoeling van Actiris om het management per project te
verankeren en te ontwikkelen door het professioneler en aantrek-
kelijker te maken, ondanks de bijkomende werklast die dat vaak
met zich meebrengt.
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Actuellement, seuls quelques chefs de projet bénéficient de
cette prime appliquée selon le statut.

Actiris, par souci d’équité, souhaiterait pouvoir étendre
cette prime de projet I’ensemble des projets stratégiques dans
I’organisme, tout en restant dans les budgets alloués.

En attente du statut 3.0 qui réintégre la problématique
des primes de projet en vue de mieux encadrer le recours a ce
mécanisme, Actiris va ¢laborer un scénario d’identification des
projets stratégiques en lien avec leur nouveau contrat de gestion
ainsi qu’une priorisation de ces projets.

A ce stade-ci, le calendrier des actions n’est pas encore défini
car la réflexion sur le processus, ’identification, la priorisation et
les outils d’aide a la décision est en cours.

En ce qui concerne la prime liée a la pénibilité ou a la charge
psychosociale, I’objectif visé par Actiris est la prise en compte de
la pénibilité des métiers de premiere ligne et la reconnaissance
du mal-étre que ces fonctions entrainent en vue de limiter le
turn-over, de diminuer I’absentéisme ou d’augmenter le bien-étre
au travail dans les services de 1 ligne.

L’analyse de cet objectif n’a pas encore commencg.

Le calendrier n’est pas connu car cette action n’a pas encore
fait I’objet d’une analyse.

Question n° 1112 de M. Vincent De Wolf du 1°" septembre
2017 (Fr.):

Le dossier unique 2.0.

Il a été prévu que I’opérateur Actiris soit doté d’un « dossier
unique 2.0 » du demandeur d’emploi bruxellois, dans le cadre de
I’amélioration du matching grace a I’usage des nouvelles techno-
logies. Aussi, je souhaiterais obtenir des réponses aux questions
suivantes :

— Quel est I’état des lieux du « dossier unique 2.0 » ? Cet outil
est-il en passe d’étre mis en ceuvre endéans la fin de ’année ?
Vous aviez annoncé a 1’époque qu’un plan en trois étapes
avait été¢ défini dans le cadre du Plan stratégique IT. Aussi,
qu’en est-il en termes de réalisations concréetes ?

— Par ailleurs, quel est 1’état des concertations avec les autres
organismes publics en termes de partage de données ? Vous
aviez jadis évoqué des collaborations avec le Forem et le
VDAB. D¢s lors, quid de ces synergies utiles ?

Réponse : La relocalisation et la régionalisation ayant eu un
impact trés important sur la mise en ceuvre du plan stratégique IT,

Momenteel genieten slechts enkele projectleiders deze
volgens het statuut toegepaste premie.

Actiris zou, om billijkheidsredenen, deze projectpremic
willen kunnen uitbreiden tot alle beleidsprojecten in de instelling,
en dat binnen de toegekende budgetten.

In afwachting van het statuut 3.0 waarin de problematiek van
de projectpremies weer in opgenomen werd met het oog op het
beter omkaderen van het gebruik van dit mechanisme, zal Actiris
een scenario uitwerken om de beleidsprojecten te identificeren
die in verband staan met het nieuwe beheerscontract evenals een
prioritering van deze projecten.

In dit stadium werd de kalender met de acties nog niet
vastgelegd, aangezien de gedachteoefening over de procedure, de
identificering, de prioritering en de hulpmiddelen lopende is.

Wat de premie in verband met de moeilijkheid of de psycho-
sociale last betreft, is de door Actiris beoogde doelstelling het
in aanmerking nemen van de moeilijkheid van de eerstelijns-
beroepen en de erkenning van het onbehagen dat deze functies
met zich meebrengen, om het personeelsverloop te beperken, het
absenteisme te verminderen en het welzijn op het werk binnen de
eerstelijnsdiensten te vergroten.

De analyse van deze doelstelling werd nog niet opgestart.

Het tijdschema is niet bekend, omdat deze actie nog niet
geanalyseerd werd.

Vraag nr.1112 van de heer Vincent De Wolf d.d.
1 september 2017 (Fr.) :

Het unieke dossier 2.0.

Actiris zou een uniek dossier 2.0 krijgen van de Brusselse
werkzoekende in het kader van de verbetering van de matching
dankzij het gebruik van de nieuwe technologieén. In dat verband
had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Hoe staat het met het unieke dossier 2.0 ? Wordt dit instrument
ingevoerd voor het einde van het jaar ? De minister heeft
toentertijd een plan in drie fasen aangekondigd in het kader
van het strategisch IT-plan. Hoe staat het met de concrete
uitvoering ?

— Hoe staat het met het overleg met de andere overheidsdiensten
op hetvlak van het delen van data ? De minister heeft toentertijd
gewezen op samenwerking met de VDAB en Forem. Hoe
staat het nu met deze nuttige samenwerkingsvormen ?

Antwoord : Aangezien de verhuizing en regionalisering een
erg grote impact hadden op de uitvoering van het strategische
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certains projets ont pris du retard, et notamment celui concernant
le dossier unique et le matching automatique.

Signalons toutefois que l’analyse business réalisée par la
Direction « chercheurs d’emploi » est quasiment terminée et I’IT
travaille sur I’analyse fonctionnelle, analyse nécessaire pour que
les développeurs puissent commencer leur travail, sur le métier
ciblé. 1l faut rappeler que 1’analyste fonctionnelle fait le lien avec
le métier d’une part, et les développeurs d’autre part.

Tout cycle de développement reprend les étapes suivantes :

— D’analyse business ou métier faite par le référent processus
métier de la direction opérationnelle propriétaire du processus
(dans notre cas la Direction « chercheurs d’emploi »).

— DL’analyse fonctionnelle suivant la méthodologie UML (le
langage de modélisation unifié, de I’anglais Unified Modeling
Language, est un langage de mod¢élisation graphique a base
de pictogrammes congu pour fournir une méthode normalisée
pour visualiser la conception d’un systéme réalisée par
I’analyste fonctionnel en étroite collaboration avec le référent
processus métier afin de s’assurer de la bonne compréhension
du processus.

— Les tests réalisés par le référent processus métier avec des uti-
lisateurs futurs de I’application.

Au niveau technique, Actiris travaille sur une intégration
des nouveaux développements avec 1’ancienne application core
business (les applications « core business » sont les applications
qui soutiennent les activités du coeur de métier d’Actiris : accom-
pagnement des chercheurs d’emploi, offres d’emploi, etc.) et ce,
afin de pouvoir phaser les nouveaux développements et donc, de
pouvoir livrer la nouvelle application par module. Il est prévu de
commencer par ’inscription et la réinscription.

En paralléle, le référentiel de compétence « Competent » » est
en train d’étre intégré dans les bases de données d’Actiris afin de
pouvoir I’inclure dans les dossiers des chercheurs d’emploi.

Le VDAB développe pour octobre un webservice permettant
d’obtenir la version opérationnelle de « Competent», version
qui sera utilisée dans les dossiers des chercheurs d’emploi, mais
également dans I’offre d’emploi. Ce webservice sera utilisé par
Actiris ainsi que le Forem et permettra aux organismes de mettre
a jour son référentiel de compétence sur la base des bases de
données du VDAB.

Ensuite, le circuit de diffusion de 1’offre d’emploi sera
entiérement revu et la notion de compétence sera également
introduite dans I’offre, ce qui permettra a terme (fin 2018)
de faire du matching automatique entre les compétences du
chercheur d’emploi et les compétences recherchées dans les
offres d’emploi.

IT-plan, liepen bepaalde projecten vertraging op, in het bijzonder
dat met betrekking tot het uniecke dossier en de automatische
matching.

Merk echter op dat de businessanalyse uitgevoerd door
de Directie Werkzoekenden zo goed als voltooid is en dat de
IT-dienst werkt aan de functionele analyse, die de ontwikkelaars
nodig hebben om hun werk aan het gericht beroep aan te vatten.
Men moet erop wijzen dat de functionele analist de link maakt
met zowel het beroep als de ontwikkelaars.

Elke ontwikkelingscyclus omvat de volgende fases :

— De businessanalyse uitgevoerd door de businessanalist van de
operationele directie die eigenaar is van het proces (in ons
geval de Directie Werkzoekenden).

— De functionele analyse volgens de UML-methodologie (van
het Engels « Unified Modeling Language », een modelmatige
taal voor grafische modelvorming op basis van pictogrammen,
ontworpen om een genormaliseerde methode te verschaffen
voor de visualisering van het ontwerp van een systeem
gecreéerd door de functionele analist in nauwe samenwerking
met de businessanalist om zich te vergewissen van het goede
begrip van het proces.

— Detests uitgevoerd door de businessanalist met de toekomstige
gebruikers van de toepassing.

Op technisch vlak werkt Actiris aan een integratie van de
nieuwe ontwikkelingen in de oude corebusiness-applicatie (de
corebusiness-applicaties zijn de toepassingen die de kerntaken
van Actiris ondersteunen : begeleiding van de werkzoekenden,
werkaanbiedingen, enz.), en dit om de nieuwe ontwikkelingen te
kunnen faseren en de nieuwe toepassing dus in modules te kunnen
leveren. Er is gepland om te beginnen met de inschrijving en de
herinschrijving.

Tegelijkertijd wordt het referentiesysteem voor competenties
« Competent » momenteel geintegreerd in de databases van Actiris
om het te kunnen opnemen in de dossiers van de werkzoekenden.

De VDAB ontwikkelt tegen oktober een webservice die
toelaat de operationele versie van « Competent» te verkrijgen,
d.w.z. de versie die gebruikt zal worden voor de dossiers van de
werkzoekenden, maar ook voor de werkaanbieding. Actris en
Forem zullen gebruikmaken van deze webservice, die hen zal
toelaten hun referentiesysteem voor competenties te updaten op
grond van de databases van de VDAB.

Vervolgens wordt het circuit voor de verspreiding van de
werkaanbiedingen volledig herzien en wordt het begrip
competentie ook opgenomen in de vacature, wat op termijn (tegen
eind 2018) een automatische matching moet mogelijk maken
tussen de competenties van de werkzoekende en de gezochte
competenties in de werkaanbiedingen.
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Question n° 1115 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Le soutien a des incubateurs pour étudiants entrepreneurs.

Le gouvernement fédéral a adopté un cadre officiel pour les
¢étudiants entrepreneurs. Celui-ci devrait soutenir I’émergence de
projets économiques qui soutiennent la croissance économique et
créent les nouveaux emplois dont nous avons tant besoin. A cet
¢égard, pouvez-vous me dire si le gouvernement régional soutient
directement des incubateurs pour étudiants entrepreneurs ? Le
cas ¢échéant, lesquels ? Je vous remercie de bien vouloir étayer
votre réponse en précisant les budgets y aftérents, ainsi que les
partenariats éventuels avec des organismes régionaux bruxellois
actifs en mati¢re d’économie et d’emploi.

Réponse : Dans le cadre de ’appel a projets d’accompagne-
ment deux projets d’incubateurs pour étudiants entrepreneurs ont
été sélectionnés pour I’année académique 2016-2017. Ces projets
ont été reconduits pour I’année académique 2017-2018.

— EPHEC — Job Yourself: 43.227,06 euros.

Grace au «statut» d’étudiant-entrepreneur interne a
I’EPHEC, certains étudiants peuvent lancer leur entreprise a
moindre risque, sans statut social d’indépendant, dans le cadre
de leur cursus scolaire.

Pour aider ses ¢étudiants a lancer leur propre entreprise sans
prendre le moindre risque, ’EPHEC lance son programme
d’étudiants-entrepreneurs en partenariat avec Job Yourself,
coopérative d’activité bruxelloise. A travers son programme,
I’EPHEC permet a ses étudiants de bénéficier du cadre
juridique de Job Yourself. Il s’agit donc d’un test qui offre un
solide filet de sécurité a celui qui en bénéficie.

Les étudiants bénéficient de rencontres avec des conseillers de
JobYourself et du 1819.

— IHECS Preneurs : 33.449,00 curos.
Partenaires impliqués : IHECS et Groupe One.

L’THECS s’est associé a Groupe One, organisme d’accompa-
gnement a la création d’entreprises durables, pour proposer
a ses étudiants et alumni un programme leur permettant de
développer leurs projets entrepreneuriaux et passer a 1’acte de
la création d’entreprises.

A travers un programme de formations et un encadrement
par des coaches professionnels, les ¢tudiants amorcent leur
réorientation professionnelle jusqu’a une éventuelle création
d’entreprise. Afin d’immerger au mieux les étudiants dans
le monde de I’entreprise, ils seront par exemple amenés a
proposer des solutions sur des problémes réels rencontrés par
des entreprises hébergées dans le centre d’entreprises Village
Partenaire (Groupe One).

Vraag nr. 1115 van de heer Vincent De Wolf d.d.
8 september 2017 (Fr.) :

Steun aan incubatoren voor studenten-ondernemers.

De federale regering heeft een officieel kader goedgekeurd
voor de studenten-ondernemers. Dit zou de groei van economische
projecten moeten bevorderen die de economische groei stimuleren
en voor nieuwe jobs zorgen die wij nodig hebben. Steunt de
gewestregering rechtstreeks de incubatoren voor studenten-on-
dernemers ? Zo ja, welke ? Graag een antwoord met precisering
van de bijbehorende middelen, de eventuele partnerships met de
Brusselse gewestelijke organen die actief zijn in het domein van
werkgelegenheid en economie.

Antwoord : In het kader van de projectoproep Begeleiding
werden twee projecten voor incubators voor student-ondernemers
gekozen voor het academiejaar 2016-2017. Deze projecten
werden verlengd voor het academiejaar 2017-2018.

— EPHEC - JobYourself: 43.227,06 euro

Dankzij het interne « statuut» van student-ondernemers bij
de EPHEC kunnen bepaalde studenten hun onderneming zo
goed als zonder risico opstarten, zonder sociaal statuut van
zelfstandige, in het kader van hun studieprogramma.

Om haar studenten te helpen bij het opstarten van hun eigen
onderneming zonder enig risico, lanceert de EPHEC haar
programma voor student-ondernemers in samenwerking
met JobYourself, een Brusselse activiteitencodperatie. Door
haar programma geeft de EPHEC haar studenten de kans om
gebruik te maken van het juridische kader van JobYourself.
Het betreft dus een test die een degelijk opvangnet biedt voor
de persoon die er gebruik van maakt.

De studenten kunnen consulenten van JobYourself en van
1819 ontmoeten.

— IHECS Preneurs : 33.449,00 euro
Betrokken partners : IHECS en Groupe One.

Het IHECS heeft zich geassocieerd met Groupe One, een
instelling voor begeleiding bij de oprichting van duurzame
ondernemingen, om aan zijn studenten en alumni een
programma voor te stellen opdat ze hun ondernemersprojec-
ten zouden kunnen uitwerken en zouden kunnen overgaan tot
de oprichting van ondernemingen.

Via een programma van opleidingen en een begeleiding door
professionele coaches beginnen de studenten hun beroepso-
riéntering tot ze eventueel een onderneming oprichten. Om
de studenten zo goed mogelijk onder te dompelen in het
bedrijfsleven, zullen ze er bijvoorbeeld toe aangezet worden
om oplossingen voor te stellen voor echte problemen die
ondernemingen die gehuisvest zijn in het bedrijvencentrum
Village Partenaire (Groupe One), ondervinden.
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Question n° 1116 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.) :

La suppression des sacs en plastique et I’accompagnement
des commerc¢ants bruxellois par Atrium.

Comme suite a une décision prise a la table du gouvernement,
les sacs en plastique devraient progressivement disparaitre des
commerces en Région bruxelloise. Nonobstant 1’instauration
d’une période transitoire, il importe que les acteurs économiques
soient accompagnés dans le cadre de cette réforme. A cet égard,
le directeur d’Atrium a annoncé dans la presse que ses services
vont aller a la rencontre des commergants a 1’entame du mois
de septembre prochain, je cite, « pour lister leurs inquiétudes et
proposer des solutions personnalisées ». Aussi, je souhaiterais
obtenir des réponses aux questions suivantes :

— Quelle est exactement la nature du plan d’action qui a été
retenu par Atrium ? Quels sont les types de commergants
qui devraient bénéficier d’un accompagnement spécifique et
a quelle échéance ? Des supports ont-ils été prévus dans le
cadre de cette opération et, le cas échéant, pourriez-vous m’en
communiquer la teneur ?

— Quels sont exactement les types de solutions personnalisées
qui ont été retenus par les services d’Atrium ? Un budget
spécifique est-il prévu pour leur mise en ceuvre ?

Réponse: Atrium a été  sollicit¢ par Bruxelles
Environnement, qui porte la mesure, afin de toucher un
maximum de commergants.

En février 2017, Atrium a interrogé 404 commergants pour
sonder leur connaissance de cette future interdiction :

— 68,9 % étaient au courant de I’interdiction de 1’utilisation des
sacs de caisse a usage unique a partir du 1" septembre 2017 ;

— 69,7% des interrogés distribuaient encore des sacs a usage
unique.

C’est en réalisant cette enquéte que les équipes d’Atrium ont
pu constater que, si les commercants admettaient que la mesure
était louable, ils s’interrogeaient quant aux alternatives existantes
ou a développer.

Notamment dans des cas trés pratico-pratiques :

— Conservation des aliments ;

— Cotts des alternatives et donc répercussion sur le prix des
produits ;

— Etc.

Par ailleurs, Bruxelles Environnement a sollicité Atrium pour
distribuer les affiches A3 et autocollants relatifs a la campagne de
communication sur cette nouvelle mesure. Toutes les informations
utiles a la mise en ceuvre de cette 1égislation et son application
pour les commercants, ont ¢galement été relayées par le réseau
d’accompagnement public, via le 1819.

Ce n’est pas Atrium qui a créé ces supports.

Vraag nr.1116 van de heer Vincent De Wolf d.d.
8 september 2017 (Fr.) :

De afschaffing van de plastic zakken en de begeleiding van
de Brusselse handelaars door Atrium.

Ingevolge een beslissing van de regering zouden de plastic
zakken geleidelijk aan moeten verdwijnen in de handelszaken
in het Gewest. Ondanks de invoering van een overgangsperiode,
is het belangrijk dat de economische spelers hierbij begeleid
worden. De directeur van Atrium heeft in dat verband in de
pers aangekondigd dat zijn diensten vanaf september naar de
handelaars zullen stappen om te luisteren naar hun bezorgdheden
en om persoonlijke oplossingen voor te stellen.

— Wat is de aard van het actieplan dat Atrium opgesteld
heeft ? Welk soort handelaars zou in aanmerking komen
voor specificke begeleiding en op welke termijn? Is er
begeleiding gepland in het kader van deze operatie en zo ja
wat is de inhoud daarvan ?

—  Welk soort persoonlijke oplossingen wordt voorgesteld door
diensten van Atrium ? Is er een specifieke begroting voor de
uitvoering ervan ?

Antwoord : Leefmilieu Brussel, dat de maatregel aanstuurt,
heeft Atrium gevraagd om zo veel mogelijk handelaars te
bereiken.

In februari 2017 heeft Atrium 404 handelaars ondervraagd
om te peilen naar hun kennis over dit toeckomstige verbod :

— 68,9 % was op de hoogte van het verbod op het gebruik van
kassazakjes voor eenmalig gebruik vanaf 1 september 2017 ;

— 69,7 % van de ondervraagden stelde nog zakjes voor eenmalig
gebruik ter beschikking.

Door het uitvoeren van deze enquéte hebben de teams van
Atrium kunnen vaststellen dat, hoewel de handelaars toegaven dat
de maatregel lovenswaardig is, zij zich vragen stelden over de
bestaande of te ontwikkelen alternatieven.

Met name in erg praktische gevallen :

— Het bewaren van voedingsmiddelen ;

— De kosten van de alternatieven, en dus de gevolgen voor de
prijs van de producten ;

— Etc.

Leefmilieu Brussel heeft Atrium overigens gevraagd de
A3-posters en stickers te verdelen voor de communicatiecam-
pagne rond deze nieuwe maatregel. Alle informatie die nuttig was
voor de invoering van deze wetgeving en de toepassing ervan
voor de handelaars, werd eveneens verspreid door het publieke
begeleidingsnetwerk, via 1819.

Het is niet Atrium die deze ondersteuning gecre€erd heeft.
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La distribution a débuté le 30 juin 2017 pour se terminer le
2 aotit 2017.

Les équipes d’Atrium ont ainsi touché 12.820 commerces, 50
commerces ont refusé les supports de communication.

A cestade, il n’y a pas de solutions personnalisées retenues par
les services d’Atrium. Le Directeur d’Atrium a rappelé la métho-
dologie de travail de ses équipes qui consiste non pas a penser des
solutions en chambre et de les distribuer aux commergants avec
un potentiel retour négatif. Atrium entend définir ces solutions
avec les commergants.

A cette fin, un panel incarnant les problématiques rencontrées
par les commergants sera constitué¢ au terme en octobre par
Atrium.

Vous I’aurez compris, Atrium n’est pas pilote ici, puisqu’il
s’agit de Bruxelles Environnement sous la tutelle de ma collegue
Céline Fremault, mais Atrium apporte son concours pour toucher
un maximum de commergants en veillant aussi a les associer. Je
vous renvoie donc pour le surplus vers ma collégue en charge de
I’Environnement.

Question n° 1117 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Le recrutement des agents de sécurité de la STIB en
partenariat avec Actiris.

La STIB a annoncé par voie de presse que 107 agents de
sécurité ont été sélectionnés pour rejoindre ses services, endéans
les prochaines semaines. Ce recrutement massif de personnel a
¢été réalisé grace a un partenariat de collaboration avec I’opérateur
Actiris. Aussi, je souhaiterais obtenir des réponses aux questions
suivantes :

— Surles 107 agents sélectionnés par la STIB, quel est le nombre
de candidatures qui a été traité directement par les services
d’Actiris ? S’agit-il de I’ensemble des recrutements ou d’une
partie de ceux-ci ?

— A P’aune des embauches qui ont été soutenues par I’inter-
vention directe d’Actiris, pouvez-vous me communiquer les
proportions des candidatures sélectionnées qui appartiennent
aux catégories des jeunes concernés par la Garantie Jeunes,
des chomeurs de longue durée (> deux ans au minimum), des
demandeurs d’emploi de plus de 45 ans, des personnes de
nationalité étrangére et des femmes.

Réponse : Tous les agents sélectionnés sont issus des présé-
lections d’Actiris.

De verdeling werd opgestart op 30 juni 2017 en beéindigd op
2 augustus 2017.

De teams van Atrium hebben op die manier 12.820 handels-
zaken bereikt ; 50 handelszaken hebben de hulp voor de commu-
nicatie daaromtrent geweigerd.

In dit stadium zijn er geen gepersonaliseerde oplossingen die
door de diensten van Atrium in aanmerking werden genomen.
De directeur van Atrium heeft de werkmethode van zijn teams in
herinnering gebracht. Deze bestaat erin dat er geen oplossingen
bedacht worden zonder de betrokkenen te raadplegen en hen
nadien deze op te leggen, met een mogelijk negatieve feedback.
Atrium wil deze oplossingen samen met de handelaars bepalen.

Daartoe zal Atrium in oktober een panel samenstellen dat de
door de handelaars ondervonden problemen bekijkt.

U zal wel begrepen hebben dat het niet Atrium is dat hier
leidt, aangezien het Leefmilieu Brussel betreft dat onder de
bevoegdheid valt van mijn collega Céline Fremault, maar Atrium
werkt eraan mee om zo veel mogelijk handelaars te bereiken en
er eveneens op toe te zien dat ze erbij betrokken worden. Voor het
overige verwijs ik u bijgevolg door naar mijn collega belast met
Leefmilieu.

Vraag nr. 1117 van de heer Vincent De Wolf d.d.
8 september 2017 (Fr.) :

Aanwerving van
samenwerking met Actiris.

MIVB-veiligheidspersoneel in

De MIVB heeft in de pers laten weten dat 107 veiligheidsa-
genten de komende weken in dienst zullen treden. Deze massale
aanwerving was mogelijk dankzij een samenwerking met
Actiris.

— Hoeveel kandidaatstellingen, op de 107 kandidaten die door
de MIVB gekozen werden, werden rechtstreeks door Actiris
behandeld ? Gaat het om alle aanwervingen of om slechts een
deel ?

— Gelet op de rechtstreekse aanwervingen van Actiris, wat
is het aandeel van de kandidaten die deel uitmaken van de
categorieén jongeren in het kader van de jongerengarantie,
de werklozen van lange duur (minimum twee jaar), de werk-
zoekenden ouder dan 45 jaar en de personen van buitenlandse
nationaliteit en de vrouwen ?

Antwoord : Alle geselecteerde agenten moesten bij Actiris
een preselectie ondergaan.
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Actiris a géré la totalité¢ des candidatures. Actuellement, sur
les 107 agents, 86 ont déja signé leur contrat de travail ou sont
en phase de formation. Actiris continue les présélections des 21
agents restants.

Parmi ces 86 personnes :

— 249% entrent dans les conditions de la Garantie pour la
Jeunesse ;

— 12% ont plus de 45 ans ;
— 21 % étaient des chomeurs de longue durée ;

— 4 9% sont des femmes.

Sur les 86 chercheurs d’emploi, deux sont de nationalité
italienne et une de nationalité frangaise (pour pouvoir exercer la
fonction d’agent de sécurité, il faut 1également étre de nationalité
belge ou européenne).

Question n° 1118 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

La compagnie aérienne Cathay Pacific.

La compagnie aérienne Cathay Pacific a annoncé I’instau-
ration de nouvelles lignes aériennes reliant la Belgique a Hong
Kong, depuis I’aéroport de Zaventem. A cet égard, pouvez-vous
me dire si les services d’Actiris ont déja été mobilisés, a travers
la Brussels Airport House, pour proposer toute aide utile dans le
recrutement de nouveaux collaborateurs nécessaires au lancement
des activités commerciales (logistique, catering, back-office,
etc.) ? Le cas échéant, je vous remercie de me communiquer la
teneur de I’offre proposée.

Réponse : Cathay Pacific va lancer la nouvelle ligne
Bruxelles-Hongkong dés mars 2018.

Brussels Airport House a eu des contacts avec cette compagnie
aérienne, afin de leur proposer les services d’Actiris.

Cathay Pacific n’a pas encore fait le point sur le nombre de
collaborateurs a engager ni sur le type de profil a recruter pour
I’instauration de cette nouvelle ligne.

Dés réception des informations nécessaires, Brussels Airport
House est prét a contribuer aux recrutements de nouveaux colla-
borateurs potentiels.

L’instauration de la nouvelle ligne a comme effet catalytique
que ses sous-traitants a Bruxelles Airport doivent engager plus de
personnel.

C’est pourquoi, Brussels Airport House est en contacts
fréquents avec les sous-traitants (principalement les opérateurs de
bagage), pour le recrutement de leur personnel.

Actiris heeft alle kandidaturen beheerd. Tot nog toe hebben 86
van de 107 agenten reeds hun arbeidsovereenkomst ondertekend
of zijn in opleiding. Actiris zet de preselecties van de 21 resterende
agenten voort.

Van deze 86 personen :

— voldoet 24 % aan de voorwaarden van de Jongerengarantie ;

— is 12 % ouder dan 45 jaar;
— was 21 % langdurig werkloos ;

— 184 % een vrouw.

Van de 86 werkzoekenden hebben er twee de Italiaanse en
één de Franse nationaliteit (om de functie van veiligheidsagent
te kunnen uitoefenen, moet men wettelijk gezien de Belgische of
een Europese nationaliteit bezitten).

Vraag nr. 1118 van de heer Vincent De Wolf d.d.
8 september 2017 (Fr.) :

Luchtvaartmaatschappij Cathay Pacific.

De luchtvaartmaatschappij Cathay Pacific heeft aangekon-
digd dat ze vanuit Zaventem nieuwe verbindingen tussen Belgi€
en Hongkong zal aanbieden. Werden de diensten van Actiris al
ingeschakeld via het Brussels Airport House om steuning bij
de rekrutering van nieuwe medewerkers voor de opstart van de
commerci€le activiteiten (logistiek, catering, backoffice enz.) te
verlenen ? Zo ja, kunt u dan de omvang van de aangeboden steun
toelichten ?

Antwoord : Cathay Pacific lanceert vanaf maart 2018 een
niewe lijnvlucht tussen Brussel en Hong Kong.

Het Brussels Airport House heeft contact opgenomen met de
luchtvaartmaatschappij om hen de diensten van Actiris voor te
stellen.

Cathay Pacific besliste nog niet over het aan te werven
aantal medewerkers, noch over het aan te werven profiel voor de
invoering van deze nieuwe lijnvlucht.

Zodra het de nodige informatie ontvangt, is het Brussels
Airport House ertoe bereid mee te werken aan de aanwerving van
nieuwe potenti€le medewerkers.

De invoering van de nieuwe lijnvlucht heeft als katalysatoref-
fect dat zijn onderaannemers op Brussels Airport meer personeel
moeten aanwerven.

Daarom heeft het Brussels Airport House regelmatig contact
met de onderaannemers (voornamelijk bagageoperatoren) voor de
aanwerving van personeel.
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Ministre chargé de la Mobilité
et des Travaux publics

Question n° 831 de M. Emin Ozkara du 11 juillet 2017
(Fr.):

Les primes octroyées a l’achat d’un vélo en Région
bruxelloise.

Depuis quelques années, nous assistons a un véritable boom
en matiére d’achats de vélos a assistance ¢lectrique (VAE) dans
notre Région. Sur le plan européen, nous sommes méme le
deuxiéme pays en termes de nombre de vélos électriques par
habitant, les Hollandais occupant sans surprise la premicre place
du classement.

Les Bruxellois sont donc de plus en plus nombreux a opter
pour ce mode de transport. Cela démontre un changement de
mentalité sur la maniére d’appréhender le transport dans notre
Région. Le systéme Villo mis en place dans notre Région participe
également a ce changement et permet aux Bruxellois de bénéficier
d’une offre multimodale en matiére de mobilité en méme temps
qu’il permet sur le plan environnemental d’améliorer la qualité de
I’air a Bruxelles.

Depuis le début de la législature vous avez démontré votre
volonté de donner une plus grande place aux vélos dans notre
Région. L'une des mesures qui rend [’utilisation d’un vélo
plus attractif est la possibilité, grace a la prime Bruxell’Air,
de bénéficier d’une prime vélo (jusqu’a 500 euros) en cas de
radiation d’une plaque de voiture.

Pour compléter mon information a ce sujet, je souhaiterais
vous poser les questions suivantes :

1. Pouvez-vous m’indiquer le nombre de primes vélo (vélo
¢lectrique et non électrique) octroyées a la suite d’une
radiation de plaque de voiture en Région bruxelloise pour les
années 2014, 2015, 2016 ?

2. Existe-t-il d’autres critéres qui donnent acces a la prime vélo
en dehors de la radiation de plaque de voiture ?

3. Combien d’utilisateurs compte le systeme Villo par an (2014,
2015,2016)?

4. D’autres incitants financiers sont-ils prévus par la Région
pour encourager a ’utilisation du vélo, électrique ou non ?

5. Existe-t-il un cadastre des pistes cyclables sur les voiries
régionales ?

6. De nouveaux projets de pistes cyclables sont-ils a 1’étude ?
Dans [D’affirmative, pouvez-vous m’indiquer les lieux
désignés ?

Réponse : Le nombre de primes vélo octroyées a la suite
d’une radiation de plaque était de 226 pour 2014, de 199 en
2015 et de 204 en 2016. Toutefois, lors de la radiation et de la
destruction du véhicule, une prime peut également étre octroyée.
En 2014, celles-ci s’élevaient a 51, a 48 en 2015 et 39 en 2016.
Au total, 277 primes ont été attribuées en 2014, 247 en 2015 et
243 en 2016.

Minister belast met Mobiliteit
en Openbare Werken

Vraag nr. 831 van de heer Emin Ozkara d.d. 11 juli 2017
(Fr.):

De premies voor de aankoop van een fiets in het Brussels
Gewest.

Sedert enkele jaren kent de aankoop van elektrische fietsen
in ons Gewest een echte « boom ». In Europa staan wij zelfs op
de tweede plaats wat betreft het aantal elektrische fietsen per
inwoner, en het is geen verrassing dat de Nederlanders op de
eerste plaats staan in de rangschikking.

Meer en meer Brusselaars opteren voor deze vervoerwijze, wat
blijk geeft van een verandering in de mentaliteit inzake vervoer in
ons Gewest. Het in ons Gewest ingestelde Villo-systeem draagt
eveneens bij tot deze verandering. Het biedt de Brusselaars de
mogelijkheid gebruik te maken van een multimodaal aanbod
inzake mobiliteit en de luchtkwaliteit in Brussel te verbeteren.

Sedert het begin van de zittingsperiode hebt u blijk gegeven
van uw wens fietsen meer plaats te geven in ons Gewest. Een
van de maatregelen die het gebruik van een fiets aantrekkelijker
maakt is de mogelijkheid om via de Bruxell’Air-premie een
fietspremie (tot 500 euro) te krijgen in geval van schrapping van
een autonummerplaat.

Ter aanvulling van mijn informatie ter zake wens ik u de
volgende vragen te stellen.

1. Kan u het aantal fietspremies geven (voor gewone en
elektrische fietsen) die werden toegekend naar aanleiding
van de schrapping van een autonummerplaat in het Brussels
Gewest voor het jaar 2014, 2015, 2016 ?

2. Geven andere criteria toegang tot een fietspremie, naast de
schrapping van een autonummerplaat ?

3. Hoeveel gebruikers telt het Villo-systeem per jaar (2014,
2015, 2016) ?

4. Werd voorzien in andere incentives door het Gewest ter aan-
moediging van het gebruik van elektrische en gewone fietsen ?

5. Bestaat er een kadaster van de fietspaden op de gewestwegen ?

6. Worden nieuwe projecten voor fietspaden onderzocht ? Zo ja,
kan u de aangewezen plaatsen vermelden ?

Antwoord : Het aantal toegekende fietspremies na de
schrapping van de nummerplaat lag op 226 voor 2014, op 199
in 2015 en op 204 in 2016. Er kan echter ook een premie worden
toegekend bij de schrapping en vernietiging van het voertuig. In
2014 telden we er 51, het waren er 48 in 2015 en 39 in 2016. In
totaal werden 277 premies toegekend in 2014, 247 in 2015 en 243
in 2016.
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Certaines communes, telles que Jette ou encore Uccle,
octroyaient également une prime a 1’achat d’un vélo électrique.
Le montant de cette prime varie selon les communes et dans la
limite des budgets disponibles.

Le systéme Villo ! comptait, en 2014, 37.176 abonnés longue
durée et 87.439 abonnés courte durée (ticket 1 jour ou 7 jours).
Soit un total de 124.615 abonnés.

En 2015, les abonnés longue durée étaient 37.432, les abonnés
courte durée étaient 72.487 soit un total de 109.919 abonnés.

Enfin, en 2016, les abonnés longue durée étaient 40.164
et les abonnés courte durée 69.877, soit un total de 110.041
abonnés.

Une prime vélo peut étre octroyée par I’employeur pour les
déplacements domicile-travail effectués a vélo par ses employés.

Les différents itinéraires cyclables sont décrits dans le P.R.D.
et le PRAS.

Voici une liste non exhaustive des différents projets a 1’étude :

— Petite Ceinture (les projets de boulevard du Jardin Botanique,
boulevard du Midi/Av. H. Jaspar, av des Arts/bvd du Régent
seront mis en enquéte publique...) ;

— chaussée de Ninove (entre I’avenue Prince de Liege et limite
régionale) ;

— boulevard de la Woluwe ;

— avenue Hermann-Debroux, chaussée de Wavre ;

— rue du Troéne ;

— avenue Général Jacques ;

— avenue des Casernes ;

— chaussée de Vilvorde ;

— avenue de Tervueren (entre Mérode et square Léopold) ;
— avenue du Parc royal ;

— passerelles cyclables financées par le fonds FEDER.

Question n° 844 de M. Pierre Kompany du 3 aout 2017
(Fr.):

Le statut des controleurs de la STIB.

Les agents de controle de la STIB sont des agents assermentés.
Ils sont chargés de rechercher et de constater, par proces-verbal,
les infractions a I’arrété du gouvernement de la Région de
Bruxelles-Capitale régissant cette matiére.

Sommige gemeenten, zoals Jette of Ukkel, kenden ook een
premie toe bij de aankoop van een elektrische fiets. Het bedrag
van deze premie varieert al naargelang de gemeenten en binnen
de perken van de beschikbare budgetten.

In 2014 telde Villo! 37.176 langdurige abonnees en
87.439 abonnees van korte duur (dagticket of ticket voor 7 dagen).
In totaal bedraagt dit 124.615 abonnees.

In 2015 lag het aantal langdurige abonnees op 37.432, de
abonnees van korte duur bedroegen 72.487, oftewel in totaal
109.919 abonnees.

In 2016 lag het aantal langdurige abonnees op 40.164, de
abonnees van korte duur bedroegen 69 877, oftewel in totaal
110.041 abonnees.

De werkgever kan een premie uitkeren aan die verplaatsingen
die binnen het kader van het woon werkverkeer per fiets plaats-
vinden door diens werknemers.

De verschillende fietsroutes staan beschreven in het GewOP
en het GBP.

Hieronder een niet-exhaustieve lijst van de verschillende
projecten die ter studie liggen :

— Kleine Ring  (Kruidtuinlaan, = Kunstlaan/Regentlaan,
Zuidlaan/H. Jasparlaan gaan binnenkort in openbaar
onderzoek...) ;

— Ninoofsesteenweg (tussen prins van Luik en de Gewestgrens) ;
—  Woluwelaan ;

— Herrmann-Debrouxlaan, Waverse-steenweg ;

— Troonstraat ;

— Generaal Jacqueslaan ;

— Kazernelaan ;

— Vilvoordsesteenweg ;

— Tervurenlaan (tussen Merode en het Leopoldsquare) ;

— Koninklijk Parklaan ;

— fietsbruggen gefinancierd door het EFRO.

Vraag nr. 844 van de heer Pierre Kompany d.d. 3 augustus
2017 (Fr.):

Het statuut van de MIVB-controleurs.

De MIVB-personeelsleden belast met de controle zijn
beédigde ambtenaren. Zij worden belast met het opsporen en
vaststellen, via een proces-verbaal, van de inbreuken op het
besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering die deze
materie regelt.
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Tel était le contenu de votre réponse lors d’une précédente
question orale. Pourtant les agents effectuant des contrdles aux
sorties du métro sont équipés d’un uniforme ressemblant a s’y
méprendre a celui de la société Sécuritas.

— Siles agents ne dépendent pas de cette société, ne serait-il pas
plus efficace de les doter d’un uniforme plus reconnaissable ?

— Existe-t-il des travailleurs en contrat intérimaire ou a durée
déterminée qui effectuent ces taches de contrdle ? Si c’est le
cas, pourriez-vous me transmettre un tableau récapitulatif de
leurs effectifs ?

— L’équipe des controleurs peut également adresser des pro-
ceés-verbaux pour respectivement « attitude menagante » et
«refus d’obtempérer ». Sur quelle base juridique les agents
peuvent-ils poser ces actes ?

Qu’en est-il des agents patrouillant a bord de véhicules
équipés de feux prioritaires :

—  Ont-ils suivi une formation spéciale ? De quelle nature ?

— Sous quel type de contrat sont-ils engagés ? Pourriez-vous me
fournir la réponse sous forme de tableau comme demandé
précédemment ?

Réponse : Seuls les agents de sécurité STIB assermentés sont
en charge du contrdle des titres de transport. En aucun cas, les
agents de gardiennage privé (G4S) ne sont habilités a poser cet
acte.

Pour ce qui est de la confusion éventuelle entre agents de
sécurité STIB et agents de gardiennage privé, il a ét¢ demandé
a ces derniers de porter des chasubles de couleur, afin de bien
marquer la différence avec les patrouilleurs de la STIB. En outre,
il est a noter que les uniformes sont bien différents : dominante
noir pour les agents de gardiennage et grise pour les agents de
sécurité STIB.

Les agents de sécurité de la STIB peuvent dresser des pro-
cés-verbaux pour « attitude menagante » et « refus d’obtempérer »
sur la base de 1’arrété du 13 décembre 2007.

Tous les agents de sécurité regoivent une formation « conduite
d’un véhicule prioritaire » de 8h dans un centre de conduite
spécialisé. Un refresh est prévu tous les 5 ans. Les agents de
sécurité de la STIB sont toujours engagés sous Contrat a durée
indéterminée (CDI). Leur effectif est actuellement de 193 ETP.
Cet effectif sera progressivement renforcé dans les prochains
mois (107 nouveaux agents).

Question n° 845 de M. Pierre Kompany du 3 aout 2017
(Fr.):

L’équipement en WiFi des stations.

Dat was de inhoud van uw antwoord op een vorige mondelinge
vraag. Nochtans zijn de personeelsleden belast met de controle
aan de uitgang van de metro uitgerust met een uniform dat zeer
sterk lijkt op dat van Securitas.

— Aangezien dit personeel niet van dit bedrijf athangt, zou het
dan niet efficiénter zijn om hun een herkenbaarder uniform
te geven ?

— Zijn er werknemers met een interimcontract of met een
contract van beperkte duur die deze controleopdrachten
uitvoeren ? Zo ja, graag een overzicht van dit personeel.

— Het team van de controleurs kan ook een proces-verbaal
opstellen voor «dreigende houding» en «weigering te
gehoorzamen ». Op welke juridische basis kunnen deze per-
soneelsleden dit proces-verbaal opstellen ?

Hoe staat het met het personeel aan boord van voertuigen met
voorrangslichten ?

— Hebben zij een bijzondere opleiding gevolgd ? Van welke
aard ?

— Met welk soort contract zijn zij aangeworven ? Graag het
antwoord in de vorm van een overzicht zoals hierboven
gevraagd.

Antwoord : Enkel de veiligheidsagenten van de MIVB zijn
bevoegd om vervoerbewijzen te controleren. In geen geval
hebben de privébewakingsagenten (G4S) de bevoegdheid om
dit te doen.

Wat de eventuele verwarring tussen de MIVB-
veiligheidsagenten en de privébewakingsagenten betreft, werd er
gevraagd aan die laatsten om een gekleurd hesje te dragen om
goed het verschil te benadrukken met de agenten van de MIVB.
Het valt bovendien te noteren dat de uniformen sterk verschillen :
dominant zwart voor de bewakingsagenten en grijs voor de
MIVB-agenten.

De MIVB-veiligheidsagenten mogen een proces-verbaal
opstellen voor «bedreigende houding» en «weigering tot
medewerking » op basis van het besluit van 13 december 2007.

Alle veiligheidsagenten krijgen een opleiding « besturing van
een prioritair voertuig» van 8 uur in een centrum voor gespe-
cialiseerde besturing. Elk 5 jaar is er een opfrissing voorzien.
De MIVB-veiligheidsagenten worden altijd aangeworven met
een contract van onbepaalde duur. Het gaat momenteel om
193 VTE’s. Dit effectief zal progressief versterkt worden in de
komende maanden (107 nieuwe agenten).

Vraag nr. 845 van de heer Pierre Kompany d.d. 3 augustus
2017 (Fr.):

WiFi in de stations.
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Selon la STIB, elle met tout en ceuvre au quotidien pour
convaincre toujours plus de voyageurs de la pertinence des
transports publics pour se déplacer en ville. Cela passe par de
nouveaux véhicules, de nouvelles lignes, des horaires renforcés
mais aussi par de nouveaux services capables de répondre au
nouveau style de vie des voyageurs.

C’est pourquoi, dans plusieurs stations de métro, les utili-
sateurs peuvent accéder gratuitement a la plateforme régionale
WiFi.brussels. Il est prévu que fin 2017, I’ensemble des 69 stations
soient équipées.

— Combien le sont-elles aujourd’hui ?

— Combien de connexions sont-elles enregistrées ?

— Leur nombre, par station, est-il proportionnel au nombre de
voyageurs fréquentant la station ? Pourriez-vous me fournir
les proportions ?

— Avez-vous des informations concernant le profil des utili-
sateurs ? Sont-ils des utilisateurs réguliers, des jeunes, des
touristes ?

— Fréquentent-ils le site de la STIB ou celui de visit.brussels ?

Réponse : Au 16/8/2017, 66 stations de (pré)métro étaient
équipées du WiFi de WiFi.brussels.

Pour toute autre information concernant les détails des uti-
lisateurs et 1’utilisation du WiFi je vous référe a mon collégue
compétent pour I’ Informatique et par conséquent le CIRB.

Question n° 847 de M. Bernard Clerfayt du 11 aout 2017
(Fr.):

Euvre d’art ferroviaire sur le nouveau rond-point du pont
Van Praet.

Le nouveau rond-point situé devant le centre commercial
Docks Bruxsel au pont Van Praet est désormais réalisé.

En raison de sa proximité avec le magnifique musée Train
World, il est prévu d’y placer un signal ferroviaire fort : une ceuvre
d’art renvoyant au secteur ferroviaire.

Pouvez-vous m’indiquer :

— Ouen est le projet ?
— Sile choix de I’ceuvre a été effectué ?

— Le cas échéant, quel est le délai pour la réalisation et I’instal-
lation de 1’ceuvre ?

— L’ceuvre choisie ?

De MIVB beweert dat zij dagelijks alles in het werk stelt om
steeds meer reizigers te overtuigen van het nut van het openbaar
vervoer om zich in de stad te verplaatsen. Er zijn nieuwe
voertuigen, nieuwe lijnen, uitgebreidere dienstroosters, maar
ook nieuwe diensten die kunnen tegemoetkomen aan de nieuwe
levensstijl van de reizigers.

Daarom kunnen de reizigers in verschillende metrostations
gratis gebruikmaken van het gewestelijk platform Wifi.brussels.
Tegen eind 2017 zou het geheel van de 69 stations daarmee
uitgerust zijn.

— Hoeveel stations zijn daar vandaag mee uitgerust ?
— Hoeveel verbindingen worden er geregistreerd ?

— Is het aantal per station evenredig met het aantal reizigers die
gebruikmaken van het station ? Graag de verhoudingen.

— Heeft de minister informatie over het profiel van de
gebruikers ? Gaat het om regelmatige, jonge gebruikers of om
toeristen ?

— Maken die ook gebruik van de site van de MIVB of van

visit.brussels ?

Antwoord : Op datum van 16/08/2017 zijn er 66 stations met
WiFi van WiFi.brussels uitgerust.

Voor alle verdere informatie betreffende details van
gebruikers en gebruik van de WiFi verwijs ik u door naar mijn
collega bevoegd voor Informatica en dus het CIBG.

Vraag nr.847 van de heer Bernard Clerfayt d.d.
11 augustus 2017 (Fr.) :

Spoorwegkunstwerk op de nieuwe rotonde aan de Van
Praet-brug.

De nieuwe rotonde voor het winkelcentrum Dockx Bruxsel
aan de Van Praet-brug is een feit.

Wegens de nabijheid van het prachtige Train World-museum,
is er gepland om daar een sterk spoorwegsignaal te plaatsen : een
kunstwerk dat verwijst naar de spoorwegsector.

Graag ontving ik in dat verband een antwoord op volgende
vragen :

— Hoever staat dat project ?
— Iseral een kunstwerk gekozen ?

— Zo ja, tegen wanneer moet dat klaar zijn en wanneer wordt
het geplaatst ?

— Welk kunstwerk werd gekozen ?
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Réponse : Linitiative d’installer une ceuvre d’art sur le
rond-point du Docks Bruxsel a été initiée par le musée du train
(Train World).

Celui-ci s’est adressé a un artiste qui est en train d’élaborer
un projet en lien avec la gare de Schaerbeek et le musée du
train.

Je n’ai encore regu aucune ébauche définitive.

Pour I’installation de I’ceuvre d’art, il faut, de toute fagon,
d’abord introduire une demande de permis et celle-ci doit étre
¢évaluée par le service Urbanisme.

Question n°® 848 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
24 aout 2017 (Fr.):

Absence d’asphalte sur ’allée Paul Ooghe a Anderlecht.

Ayant été apostrophé par un membre du Conseil de Copropriété
d’une résidence située sur 1’allée Paul Ooghe a Anderlecht sur
la situation que vivent les riverains, je me permets de vous faire
part des différents éléments qui ont été soulevés lors de cette
discussion afin que des solutions y soient apportées.

Face au canal, I’asphalte de la route a été, sur une distance
de plus de 300 métres, remplacé par des plaques de béton. Les
riverains se plaignent du bruit détonant que dégage le passage de
camions et de voitures, souvent a vive allure.

Bien qu’ayant déja pris contact avec les services de Bruxelles
Mobilité, il en ressort que les moyens budgétaires de la Région ne
semblent pas suffisants pour budgétiser I’asphaltage de ce trongon
de route.

Je voudrais m’assurer auprés de vous des informations
qui m’ont été transmises et, le cas échéant, de la possibilité de
budgétiser la rénovation de cette partie de route. Pourra-t-elle
étre prochainement planifiée dans vos projets futurs et a combien
s’éleverait cette rénovation ?

Réponse : Bien que cela ne soit pas totalement clair, je déduis
de la question que vous visez le Quai du AA et la Digue du Canal.

Bruxelles Mobilit¢ a re¢u une demande de placement de
casse vitesse sur le Quai du AA, aprés la prise de contact avec le
plaignant, suivi de trois visites sur terrain a des moments différents
(jour ouvrable, weekend, nuit), ils ont constaté ce qui suit :

— La voirie est située a 60 m de la résidence du plaignant, le
canal est situé entre la voirie et leur résidence, ce qui exclut
toute propagation de vibration ;

Antwoord : Het initiatief voor het plaatsen van een
kunstwerk op het rondpunt Docks Bruxsel is geinitieerd door het
Treinmuseum (Train World).

Zij hebben een kunstenaar aangesproken die voor hen een
ontwerp aan het uitwerken is dat een link legt met het station
Schaarbeek en het treinmuseum.

Ik heb hiervan nog geen definitieve schets ontvangen.

Voor de plaatsing van het kunstwerk moet sowieso eerst nog
een vergunningsaanvraag worden ingediend en zal dit ook de
dienst Urbanisme worden geévalueerd.

Vraag nr. 848 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
24 augustus 2017 (Fr.) :

Gebrek aan asfalt op de Paul Ooghedreef in Anderlecht.

Naar aanleiding van een boze uitlating van een lid van de
Eigenaarsraad van een residentie in de Paul Ooghedreef in
Anderlecht over de situatie van de buurtbewoners, ben ik zo vrij
u enkele in deze uitlating geopperde gegevens mee te delen, zodat
oplossingen daarvoor kunnen gevonden worden.

Tegenover het kanaal werd het asfalt van de weg over een
afstand van meer dan 300 meter vervangen door betonplaten.
De buurtbewoners klagen over het lawaai dat wordt veroorzaakt
door voorbijrijdende vrachtwagens en wagens, vaak tegen hoge
snelheid.

Uit eerdere contacten met de diensten van Brussel Mobiliteit
blijkt dat de begrotingsmiddelen van het Gewest niet lijken te
volstaan voor het asfalteren van dit baanvak.

Ik wens de mij bezorgde informatie na te gaan en indien
nodig na te gaan of het mogelijk is middelen te voorzien voor
de renovatie van dit weggedeelte. Kan dit binnenkort gepland
worden in uw toekomstige projecten en hoeveel zou nodig zijn
voor deze renovatie ?

Antwoord : Hoewel het niet helemaal duidelijk is, leid ik uit
de vraagstelling af dat u doelt op de Aakaai en de Vaartdijk.

Brussel Mobiliteit heeft een vraag ontvangen voor de plaatsing
van een verkeersdrempel op de Aakaai en na contactname met de
klager, gevolgd door drie bezoeken ter plaatse op uiteenlopende
tijdstippen (werkdag, weekend, nacht), hebben ze het volgende
vastgesteld :

— De weg ligt op 60 m van de woning van de klager, het kanaal
ligt tussen de weg en de woning, wat elke verspreiding van
trillingen uitsluit ;
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— Le probleme de bruit apparait ponctuellement, et ceci suite a
des regroupements de motards ;

— La vitesse pratiquée lors de ces visites semble normale. Le
niveau de bruit était plutot bas ;

— Nous somme en présence d’une voirie en béton armé de
1500m?;

— La voirie est située dans une zone industrielle ;
— Lavoirie est répertoriée comme voirie de quartier ;

— A P’exception d’un probléme ponctuel, la voirie est dans un
état acceptable ;

— La voirie est empruntée par du gros charroi, le placement de
casse vitesse, fragilisera la structure de la voirie.

Sur la base de ces analyses, Bruxelles Mobilité en a conclu
qu’aucune intervention ne s’impose pour le moment.

Question n° 849 de M. Arnaud Pinxteren du 25 aout 2017
(Fr.):

Les investissements en matiére d’infrastructures cyclistes.

Les allocations budgétaires en matiere de travaux publics sont
trés agrégées. Dés lors, il est malaisé d’identifier précisément
les dépenses liées aux aménagements/créations de voiries ou
d’ouvrages destinés aux cyclistes.

Aussi, je souhaite vous demander de me préciser, pour 2016,
les montants d’investissements ou de dépenses publics consentis
en vue de I’entretien, de la rénovation ou de la construction de
voiries ou d’ouvrages dédiés principalement a 1’usage cycliste.

Pourriez-vous également me communiquer les montants effec-
tivement dépensés en 2015 a cet effet sur les 11.819.089 euros (')
engagés lors de cet exercice budgétaire.

Réponse :
Investissements dans l’infrastructure cycliste en 2016

Le tableau ci-dessous donne un apergu des crédits engagés
pour I’infrastructure cycliste pour les années 2014, 2015 et 2016.

— Het lawaaiprobleem lijkt niet algemeen, eerder het gevolg van
occasionele samenkomsten van motorfanaten ;

— De snelheden die ze tijdens de bezoeken vaststelden lijken
normaal. Het geluidsniveau was eerder laag ;

— We bevinden ons op een weg in gewapend beton van 1500 m?;

— De weg is in een industriezone gelegen ;
— De weg is geinventariseerd als een wijkweg ;

— Met uitzondering van enkele kleine problemen hier en daar
bevindt de weg zich in een aanvaardbare staat ;

— De weg wordt gebruikt door zwaar vervoer, de plaatsing van
de verkeersdrempel zal de structuur van de weg aantasten.

Op basis van deze analyses heeft Brussel Mobiliteit geconclu-
deerd dat een ingreep zich nog niet opdringt.

Vraag nr.849 van de heer Arnaud Pinxteren d.d.
25 augustus 2017 (Fr.) :

De investeringen in fietsinfrastructuur.

De begrotingsmiddelen voor openbare werken zijn zeer
gebundeld. Het is dan ook moeilijk precies te bepalen welke
uitgaven precies verband houden met aanpassingen aan de
openbare wegen of werken voor fietsers.

Ik wens u derhalve te vragen me voor 2016 de bedragen mee
te delen van de investeringen of overheidsuitgaven die werden
gedaan met het oog op het onderhoud, de renovatie of de bouw
van openbare wegen of werken die voornamelijk bestemd zijn
voor fietsers.

Kan u me tevens de bedragen meedelen die in 2015 daartoe
werden uitgegeven van de 11.819.089 euro (') die tijdens dit
begrotingsjaar werden vastgelegd ?

Antwoord :

Investeringen in fietsinfrastructuur 2016

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de vastgelegde
kredieten voor fietsinfrastructuur voor het jaar 2014, 2015 en
2016.

Année / Jaar

Montant des engagements / Bedrag van vastleggingen

2014 285.678,33 €
2015 11.819.089,10 €
2016 14.153.704 €

(1) Montant communiqué en réponse a une précédente question écrite.

(1) Bedrag dat werd meegedeeld als antwoord op een vroegere schrifte-
lijke vraag.
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Un apercu détaillé des engagements de I’année 2016 :

Een gedetailleerd overzicht van de vastleggingen van het jaar
2016 :

Allocation de base 19.002.11.10.7310
Travaux d’investissement sur les voiries régionales

Basisallocatie 19.002.11.10.7310
Investeringswerken in de Gewestwegen

2016  ST-Pistes cyclables 4.000.000 € 2016  ST- Fietspaden 4.000.000 €
2016  Pistes cyclables a I’avenue F. Roosevelt 7.006.500 € 2016  Fietspaden op de F. Rooseveltlaan 7.006.500 €
Allocation de base 19.002.28.01.6312 - Basisallocatie 19.002.28.01.6312 -
Subsides d’investissement aux communes Investeringssubsidies aan gemeenten

2016  Commune, Ixelles - Liaison piétonne 2016  Gemeente, Elsene - voetgangers en

et cycliste Sceptre - Germoir 300.000 € fietsersverbinding Scepter - Mouterij 300.000 €
2016  Commune, Jette - Rue Hoornaert 200.000 € 2016  Gemeente, Jette - Hoornaertstraat 200.000 €
2016 ~ Commune, Schaerbeek - 2016  Gemeente, Schaerbeek -

Avenue L. Bertrand 1.190.000 € L. Bertrandlaan 1.190.000 €
2016  Commune, Saint-Josse - 2016  Gemeente, Sint - Joost: Lazaruslaan 944.300 €

Boulevard Saint-Lazare 944.300 €
2016  Marquages pistes cyclables 2016  Markeringen fietspaden

voiries communales 213.950 € gemeentewegen 213.950 €
2016  Parkings pour vélos communes 31.305€ 2016  Fietsparkings gemeentes 31.305€

Autres subsides Andere subsidies
2016  Subsides Boxes a vélos 267.649,21 € 2016  Subsidies Fietsboxen 267.649,21 €
Total : 14.153.704 € Totaal: 14.153.704 €
Liquidations 2015 Vereffeningen 2015

Sur les 11.819.089,10 euros engagés en 2015, 35%
(4.131.616,91 euros) ont déja été liquidés. En outre, en 2015,
9.378.047 euros des engagements de ’année précédente ont
encore ¢été liquidés dans le cadre de I’infrastructure cycliste.

Question n°® 851 de Mme Anne-Charlotte d’Ursel du 1¢
septembre 2017 (Fr.) :

L’état d’avancement de la concession portant sur les
infrastructures de recharge pour véhicules éléctriques.

Lors de la présentation du budget 2017, la lettre d’orienta-
tion pour le budget infrastructures et mobilit¢é mentionnait le
lancement du développement d’une concession pour trouver une
partie privée pour ’installation d’une infrastructure de recharge
¢lectrique.

Je souhaiterais dés lors vous demander :

— Ou en est le développement de la concession pour I’installa-
tion de points de recharge pour véhicules électriques sur le
territoire bruxellois ?

— Un seul partenaire privé a-t-il été choisi ? Quel est-t-il ? Quelle
est la durée de la concession ?

Van de in 2015 vastgelegde 11.819.089,10 euro werd tijdens
2015 reeds 35% of 4.131.616,91 euro vereffend. Daarnaast
werd er in 2015 in het kader van de fietsinfrastructuur nog
eens 9.378.047 euros vereffend van vastleggingen van het
voorgaande jaar.

Vraag nr. 851 van mevr. Anne-Charlotte d’Ursel d.d.
1 september 2017 (Fr.) :

De stand van zaken van de concessie betreffende de
laadinfrastructuren voor elektrische voertuigen.

Bij de voorstelling van de begroting 2017 stond in de
beleidsbrief voor de begroting infrastructuur en mobiliteit dat
de ontwikkeling van een concessie zou worden gelanceerd om
een private partij te vinden voor de plaatsing van een elektrische
oplaadinfrastructuur.

Bijgevolg wil ik u de volgende vragen stellen :

— Hoe staat het met de ontwikkeling van de concessie voor de
plaatsing van laadpunten voor elektrische voertuigen op het
Brussels grondgebied ?

—  Werd één enkele private partner gekozen ? Welke ? Wat is de
duur van de concessie ?
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— Quelle technologie de bornes de recharge sera-t-clle utilisée
par le partenaire privé ?

— Les points de recharge seront-ils utilisables seulement par des
voitures ou également d’autres véhicules motorisés ? Si oui, la
technologie retenue permet-t-elle la recharge de camionnettes
et camions ?

— La technologie retenue permet-elle également un point
d’entrée pour la recharge pour des vélos ¢lectriques ou
scooters ¢lectriques ?

— Combien de points de recharge rapide et lente seront-ils
installés ? Quelle est la ventilation des points de charge par
commune ?

— Une partie des points de recharge sera-t-elle implantée dans
des parkings de transit ?

— Quel est le calendrier exact des phases du déploiement de
I’infrastructure ?

—  Quel est le modéle tarifaire exact retenu dans le cadre de la
concession ?

— Quelle est D’estimation de la consommation électrique
engendrée par le réseau de bornes développé en concession ?

— Est-il prévu que des emplacements de stationnement en voirie
et hors voiries soient réservés exclusivement aux véhicules
souhaitant utiliser ces bornes de recharge ? Si oui, combien
de places de stationnement représentent ces emplacements
dédicacés aupres des bornes ?

Réponse : Le texte de concession relatif a 1’installation de
I’infrastructure de recharge ¢électrique est finalisé et sera publi¢ en
octobre. A I’issue de la procédure, un partenaire privé sera choisi
pour I’installation des bornes de recharge dans la Région.

L’infrastructure de recharge répondra a la réglementation
européenne et utilisera la prise de recharge obligatoire type
2 Mennekes. Tous les véhicules compatibles avec cette prise
pourront utiliser cette infrastructure. Vu les frais d’un raccorde-
ment a une capacité de recharge supérieure et I’incompatibilité
avec cette prise, les vélos électriques ne pourront pas étre rechargés
a ces bornes de recharge. La batterie de ceux-ci, en raison de sa
valeur, est souvent emportée et rechargée ailleurs.

Le nombre de bornes de recharge dépendra de la demande par
les habitants de la Région. Dans un premier temps, on installera
environ 100 bornes en collaboration avec Bruxelles Mobilité,
les communes, le secteur taxi, ensuite, I’installation se fera a
la demande. I1 est également possible d’installer des bornes de
recharge dans les P+R.

L’installation pourra commencer dés que la concession sera
attribuée au partenaire privé. Le moment de I’installation de la
premiere borne de recharge dépendra de la durée des procédures
pour I’obtention des licences.

Selon une étude de Brugel examinant le scénario maximal,
il n’y a aucun danger pour I’approvisionnement en énergie a
Bruxelles.

— Welke technologie zal de private partner gebruiken voor de
laadpalen ?

— Zullen de laadpunten enkel voor auto’s gebruikt kunnen
worden of ook voor andere categorieén van motorvoertui-
gen ? Zo ja, biedt de technologie de mogelijkheid om bestel-
wagens en vrachtwagens op te laden ?

— Biedt de gekozen technologie ook de mogelijkheid van een
toegangspoort om elektrische fietsen of scooters op te laden ?

— Hoeveel snel- en traaglaadpalen zullen worden geplaatst ? Wat
is de verdeling van de laadpunten per gemeente ?

— Zal een aantal van de laadpunten worden gevestigd op de
transitparkings ?

— Wat is de exacte planning van de fasen voor de uitbouw van
de infrastructuur ?

—  Voor welk tariefmodel werd precies gekozen in het kader van
de concessie ?

— Wat is het geschatte elektriciteitsverbruik dat het onder
concessie ontwikkelde netwerk van laadpalen met zich zal
meebrengen ?

— Zullen parkeerplaatsen op en buiten de openbare weg exclusief
worden gereserveerd voor bestuurders van voertuigen die
deze laadpalen wensen te gebruiken ? Zo ja, hoeveel parkeer-
plaatsen zullen daarvoor worden voorbehouden in de buurt
van de laadpalen ?

Antwoord : De concessietekst voor de installatie van
elektrische laadinfrastructuur is gefinaliseerd en wordt in oktober
gepubliceerd. Aan het einde van de procedure zal één privépartner
gekozen worden voor de installatie van de laadpalen in het gewest.

De laadinfrastructuur zal voldoen aan de Europese
regelgeving en gebruikt de verplichte type 2 Mennekes stekker.
Alle voertuigen die hiermee compatibel zijn kunnen gebruik
maken van deze infrastructuur. Gezien de kosten voor de
aansluiting op hoger laadvermogen en de incompatibiliteit met
deze stekker zullen elektrische fietsen niet kunnen laden aan deze
laadpalen. De batterij wordt daarvan, wegens de waarde ervan,
meestal meegenomen en ergens binnen opgeladen.

Het aantal laadpalen hangt af van de vraag naar laadpalen
door de inwoners van het Gewest. In eerste instantie zullen
ongeveer 100 laadpalen worden geinstalleerd, in samenwerking
vastgelegd met Brussel Mobiliteit, de gemeentes, taxisector,
waarna de installatie op aanvraag zal starten. Er bestaat ook een
mogelijkheid de laadpalen te installeren in de P+R’s.

Zodra de concessie is toegewezen aan een privépartner zal de
installatie van start gaan. Hoe snel de eerste laadpaal dan geinstal-
leerd wordt hangt af van de snelheid van de procedures wat betreft
het verkrijgen van de vergunningen.

Brugel heeft in een studie het maximumscenario bestudeerd
waaruit bleek dat er geen gevaren zijn voor de Brusselse
energievoorziening.
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Les places de stationnement a hauteur des bornes de recharge,
deux par borne, sont destinées exclusivement a I’usage de
celles-ci. Lorsqu’en journée, les véhicules stationnés n’utilisent
pas la fonction de recharge, un tarif de rotation sera appliqué pour
encourager les utilisateurs a déplacer leur véhicule.

Question n° 852 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un role important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par ’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

De parkeerplekken aan de laadpalen, twee per laadpaal,
zijn exclusief voor het gebruik van de laadpalen. Wanneer de
voertuigen overdag niet gebruik maken van de laadfaciliteit wordt
een rotatietarief in rekening gebracht om de gebruikers aan te
moedigen hun voertuig te verplaatsen.

Vraag nr. 852 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potenti€le klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publicke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.

Om deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

¢) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe
firma (’s) ?
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— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siege social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils été passés,
durant cette méme période, par ’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de ’'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par ’OAA ?

Réponse : Ma cellule communication se compose de 4,5
personnes. Le cout salarial et les moyens de fonctionnement de
ces personnes sont a charge des crédits du cabinet (mission 02).
Aucuns moyens séparés ne sont prévus pour la communication.
Le suivi financier (sondage de marché, adjudication, attribution,
contréle des factures, etc.) de la communication en matic¢re de
mobilité et de travaux publics s’effectue via 1’administration
Mobilité, la STIB ou I’Agence du stationnement.

La cellule communication de Bruxelles Mobilité se compose
de 12 personnes, qui mettent en ceuvre la politique de commu-
nication en matiére de sensibilisation, de sécurité routiére ainsi
que la communication et information relative a tous les projets
et chantiers en Région de Bruxelles-Capitale (compétences du
Ministre Pascal Smet + secrétaire d’Etat Bianca Debaets).

Voici le budget des montants engagés par an pour la commu-
nication sur les compétences mobilité et travaux publics :

— 2015:600.000 euros
— 2016 :600.000 euros
— 2017:1.100.000 euros

A ces budgets de communication «projets et chantiers »
s’ajoutent, pour 2015-2016 et début 2017, les budgets de
campagnes de sensibilisation relatives a la Semaine de la Mobilité
et promotion du vélo, qui représentent un budget annuel d’environ
700.000 euros ainsi que le budget consacré a la promotion du
nouveau plan régional de mobilité, a savoir environ 300.000 euros
sur le montant total du marché confi¢ en 2016 au consortium
« Smarteam » rassemblant 4 bureaux d’études (Transitec, Espaces
Mobilités, Timenco, Sennse) pour le développement complet du
nouveau plan régional de mobilité.

La cellule communication de Bruxelles Mobilité coordonne
la politique de communication en matiére de mobilité et travaux
publics / info chantier et réalise de nombreux produits en interne.
Pour un accompagnement global et stratégique, I’achat média
et des produits spécifiques, elle a néanmoins passé les contrats
suivant avec des sociétés externes :

Accompagnement de la politique de communication de
Bruxelles Mobilité 2013>2016 (appel d’offres européen / marché
de services pluriannuel): Anouk Sendrowicz & Partner - rue
Locquenghien 41, 1000 Bruxelles.

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Antwoord : Mijn communicatiecel bestaat uit 4,5 personen.
De loonkosten en werkingsmiddelen van deze personen zijn ten
laste van de kabinetskredieten (opdracht 02). Er zijn geen aparte
middelen voorzien voor communicatie. De financiéle opvolging
(marktbevraging, aanbesteding, gunning, controle van de
facturen, enz) van de communicatie inzake mobiliteit en openbare
werken verloop via de administratie mobiliteit, de MIVB of het
Parkeeragentschap.

De cel Communicatie van Brussel Mobiliteit bestaat uit
12 personen, die zorgen voor de uitvoering van het communi-
catiebeleid inzake sensibilisering en verkeersveiligheid, alsook
de communicatie en informatie over alle projecten en werken in
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (bevoegdheden van minister
Pascal Smet + staatssecretaris Bianca Debaets).

De jaarbudgetten voor de communicatie betreffende de
bevoegdheden van mobiliteit en openbare werken zijn als volgt :

— 2015:600.000 euro
— 2016:600.000 euro

— 2017:1.100.000 euro

Bij deze communicatiebudgetten voor projecten en werken
moeten voor 2015-2016 en begin 2017 nog de budgetten voor
de sensibiliserings-campagnes voor de Week van Vervoering en
de bevordering van het fietsgebruik geteld worden, die per jaar
ongeveer 700.000 euro vertegenwoor digen, alsook het budget
voor de promotie van het nieuwe gewestelijke mobiliteitsplan,
goed voor ongeveer 300.000 euro binnen het totale bedrag van
de opdracht die in 2016 werd toegewezen aan het consortium
« Smarteam », dat 4 studiebureaus verenigt (Transitec, Espaces
Mobilités, Timenco, Sennse) voor de volledige uitwerking van
het gewestelijke mobiliteitsplan.

De cel Communicatie van Brussel Mobiliteit codrdineert
het communicatiebeleid inzake mobiliteit en openbare werken /
info werken en realiseert intern een groot aantal producten. Voor
globale strategische begeleiding, media-aankopen en specifieke
producten heeft de cel echter volgende contracten gesloten met
externe firma’s :

Begeleiding van het communicatiebeleid van Brussel
Mobiliteit 2013>2016 (Europese offerteaanvraag / diensten-
opdracht over meerdere jaren): Anouk Sendrowicz & Partner
- Locquenghienstraat 41, 1000 Brussel.



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 97
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Montant : 550.249,76 euros TVAC

Accompagnement de la politique de communication de
Bruxelles Mobilité et développement d’une communication
projets et chantiers ambitieuse 2017>2020 (appel d’offres
européen / marché de services pluriannuel): The Oval Office,
Mechelsesteenweg 271 bl10.1, 2018 Antwerpen. Montant :
1.493.668,81 euros TVAC

Analyse fonctionnelle pour la réalisation d’un nouveau
portail mobilité et travaux publics (2016) — mission confiée a
une société externe via procédure par contrat-cadre du CIRB:
Tipik Communication Agency, avenue de Tervueren, 270, 1150
Brussels. Montant : 61.988,3 euros TVAC.

Réalisation d’un nouveau portail et mobilité travaux publics
pour automne 2017 — mission confiée a une société¢ externe
via procédure par contrat-cadre du CIRB: BUSI (business &
systems integration), route de Longwy 241, L-1941 Luxembourg.
Montant : 247.787,06 euros TVAC

La cellule Communication de parking.brussels se compose
pour I’instant de 3 personnes : un porte-parole francophone, un
porte-parole néerlandophone et un collaborateur spécialisé dans
les relations avec les communes.

Le budget com se présente comme suit :

— 2015:135.000 euros
— 2016: 185.000 euros
— 2017 :215.000 euros (sur base annuelle)

La cellule Com, a ce jour, travaille avec plusieurs sociétés
qui la secondent : confection de flyers, rapport annuel, brochures,
etc. La cellule a un marché pour le graphisme, I’'impression et la
confection d’une revue de presse.

Pour des raisons « historiques », la traduction (qui s’adresse a
tous les services de parking.brussels) est gérée par la cellule Com.

Sociétés extérieures qui accompagnent la politique de
communication :

— Oneliner. Lange Rekstraat 9, B-9100, Sint-Niklaas. Société de
traduction.

— The Crew Communication. Dréve Richelle 159, 1410
Waterloo. Société de graphisme.

— IPM Printing. rue Nestor Martin 40, 1083 Ganshoren.
Imprimeur.

— Auxipress. chaussée de Wavre 1945, 1160 Auderghem.
Société de monitoring des médias.

Montants :

L’Agence n’existant formellement que depuis 2014, les
marchés ont été¢ mis en place fin 2015 :

Bedrag : 550.249,76 euro incl. btw

Begeleiding van het communicatiebeleid van Brussel
Mobiliteit en uitbouwen van een ambitieuze communicatie
inzake projecten en werken 2017>2020 (Europese offerte-
aanvraag / dienstenopdracht over meerdere jaren): The Oval
Office, Mechelsesteenweg 271 b10.1, 2018 Antwerpen. Bedrag :
1.493.668,81 euro incl. btw

Functionele analyse voor de realisatie van een nieuwe
portaalsite i.v.m. mobiliteit en openbare werken (2016) — opdracht
toegewezen aan een externe firma via een kaderovereenkomst van
het CIBG: Tipik Communication Agency, Tervurenlaan 270,
1150 Brussel. Bedrag : 61.988,3 euro incl. btw.

Realisatie van een nieuwe portaalsite i.v.m. mobiliteit en
openbare werken voor het najaar 2017 — opdracht toegewezen
aan een externe firma via een kaderovereenkomst van het CIBG :
BUSI (business & systems integration), route de Longwy 241,
L-1941 Luxembourg. Bedrag : 247.787,06 euro incl. btw

De Cel Communicatie van parking.brussels bestaat
momenteel uit 3 personen: een Franstalige woordvoerder, een
Nederlandstalige woordvoerder en een medewerker gespeciali-
seerd in relaties met de gemeenten.

Het communicatiebudget ziet er als volgt uit :

— 2015:135.000 euro
— 2016:185.000 euro
— 2017 :215.000 euro (op jaarbasis)

Tot op heden werkt de Communicatiecel samen met meerdere
bedrijven die haar bijstaan : het ontwerpen van flyers, jaarrapport,
brochures, enz. De cel beschikt over een overheidsopdracht voor
de grafische vormgeving, het drukken en het maken van een
persoverzicht.

Omwille van « historische » redenen, wordt het vertaalwerk
(dat handelt over alle diensten van parking.brussels) beheerd door
de Communicatiecel.

Externe bedrijven die de communicatiepolitiek bijtreden :

— Oneliner. Lange Rekstraat 9, B-9100, Sint-Niklaas.
Vertaalkantoor.

— The Crew Communication. Dréve Richelle 159, 1410
Waterloo. Onderneming in Grafische Vormgeving.

— IPM Printing. Nestor Martinstraat 40, 1083 Ganshoren.
Drukkerij.

— Auxipress. Waversesteenweg 1945, 1160 Oudergem Bedrijf
dat de diverse media monitort.

Bedragen :

Het Agentschap bestaat formeel pas sinds 2014 en de over-
heidsopdrachten werden eind 2015 uitgeschreven :
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2017 (30/6/2017)
Oneliner 44.600 € 19.900 €
The Crew 59.400 € 50.000 €
IPM Printing 27.400 € 25.875€
Auxipress 7.200 € 7.400 €

Les sociétés avec lesquelles 1’Agence travaille ont toutes été
sélectionnées dans le cadre d’appels d’offres. Parking.brussels
posseéde par ailleurs un contrat-cadre avec le CIRB pour le déve-
loppement de son site web et a terme de son intranet.

Le departement de la communication de la STIB est composée
de 28 ETP, dont 10 se consacrent a la communication presse,
stakeholders et aux relations publiques, les autres étant essentiel-
lement affectés a la communication interne corporate et locale,
ainsi qu’a la création de supports graphiques et audiovisuels.

Le budget du département s’élevait :

— En20152a475.800 euros, dont 161.400 euros pour la commu-
nication presse et les relations publiques.

— En2016a596.900 euros, dont 140.700 euros pour la commu-
nication presse et les relations publiques.

En 2017, le budget actualisé prévu s’¢éléve a 599.233 euros,
dont 164.100 pour la communication presse et les relations
publiques.

Le département de la communication de la STIB n’a pas
eu recours a de I’expertise externe pour 1’accompagner dans sa
stratégie de communication au cours des 3 derniéres années.

Question n° 853 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.) :

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

De bedrijven waarmee het Agentschap samenwerkt werden
allemaal geselecteerd binnen het kader van projectoproepen.
parking.brussels beschikt trouwens over een kaderovereenkomst
met het CIBG inzake de ontwikkeling van haar website en op
termijn ook voor het intranet.

De afdeling Communicatie van de MIVB bestaat uit
28 VTE’s, waarvan 10 toegewezen aan pers- en stakeholders-
communicatie en public relations. De anderen houden zich vooral
bezig met interne lokale en corporate communicatie of de creatie
van grafisch en audiovisueel materiaal.

Het budget van het departement bedroeg :

— In2015475.800 euro waarvan 161.400 euro voor de perscom-
municatie en public relations.

— In 2016 596.900 euro waarvan 140.700 euro voor perscom-
municatie en public relations.

In 2017 bedroeg het voorziene geactualiseerde budget
599.233 euro, waarvan 164.100 voor de pers communicatie en
public relations.

Het departement Communicatie van de MIVB heeft de
afgelopen 3 jaar geen beroep gedaan op externe expertise om het
te begeleiden in haar communicatiestrategie.

Vraag nr. 853 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financi€le steun, een
structurele samenwerking of specifieke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?
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1. Quels ont été les évenements sponsorisés ?

2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
éveénements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide
de la sponsorisation ou non d’un éveénement ?

Réponse : 1’administration n’est pas concernée par cette
question et parking.brussels n’a sponsorisé a ce jour aucun
évenement.

La STIB ne sponsorise pas d’événements.

Sa dotation étant exclusivement consacrée au transport public
et a sa promotion, aucune aide financiére a des fins promotion-
nelles n’est accordée a des événements ou manifestations.

Cependant, dans un objectif de promotion de I’utilisation
des transports publics sur le territoire de la Région de Bruxelles-
Capitale, la STIB s’investit dans différents événements organisés
a Bruxelles sous forme de partenariats. Ces partenariats incluent
des échanges. L’investissement de la STIB sous forme d’offre, de
visibilité,... est valorisé et compensé par le partenaire en visibilité
pour la STIB et son offre de transport.

Question n° 854 de M. Vincent De Wolf du 4 septembre
2017 (Fr.):

Exploitation du parking place Reine Astrid.

A T’occasion des travaux de la future ligne de tram 9, il a
¢été décidé d’implanter un parking de prés de 200 places sous la
place Reine Astrid a Jette. Ce futur parking sera exploité par un
partenaire privé qui sera choisi par I’Agence du stationnement.
Alors que les travaux dudit parking s’achéveront au mois de
novembre 2017 et que la rénovation compléte de ladite place est
prévue avant le mois de février 2018, il est nécessaire que ledit
parking soit mis en exploitation avant le début de la rénovation
compléte de la place Reine Astrid et ce, eu égard aux externalités
négatives du chantier qui impactent lourdement les commerces a
proximité de la place. A cet égard, je souhaiterais vous poser les
questions suivantes :

— L’Agence du stationnement a-t-elle choisi le partenaire privé
en charge de I’exploitation dudit parking ? Si oui, quel-est-il ?

— Le partenaire privé sera-t-il en mesure d’exploiter le parking
lorsque le chantier sera cloturé ? Si oui, a quelle date ?

Réponse : La procédure d’attribution de la concession de
service public du parking Miroir est encore en cours. L’analyse
des offres est en finalisation.

1. Om welke evenementen ging het ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatic van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Antwoord : De administratie is niet betrokken en tot op heden
heeft parking.brussels nog geen enkel evenement gesponsord.

De MIVB sponsort geen evenementen.

Haar dotatie is exclusief toegewezen aan het openbaar vervoer
en haar promotie, er is geen enkele financi€le hulp voor promo-
tionele doeleinden toegekend aan evenementen of manifestaties.

Bijgevolg, met als doel de promotie van het gebruik van
het openbaar vervoer op het grondgebied van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest, is de MIVB betrokken bij verschillende
in Brussel georganiseerde evenementen onder de vorm van een
partnership. Deze partnerships bevatten ruilovereenkomsten. De
investering van de MIVB onder de vorm van zichtbaarheid,...
wordt gevaloriseerd en gecompenseerd door de partner met zicht-
baarheid voor de MIVB en haar vervoersaanbod.

Vraag nr. 854 van de heer Vincent De Wolf d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Exploitatie van de parking aan het Koningin Astridplein.

In het kader van de werken voor de toekomstige lijn van
tram 9 is er beslist om een parking aan te leggen van ongeveer
200 plaatsen onder het Koningin Astridplein in Jette. Deze
toeckomstige parking zal geéxploiteerd worden door een private
partner die gekozen zal worden door het Parkeeragentschap. De
werken voor deze parking zullen in november 2017 afgewerkt
zijn en de volledige renovatie van dit plein wordt gepland voor de
maand februari 2018. Het is dus nodig dat deze parking geéxploi-
teerd wordt nog voor het begin van de volledige renovatie van het
Koningin Astridplein, gelet op de negatieve externaliteiten van de
bouwplaats die ernstige gevolgen hebben voor de handelszaken in
de buurt van het plein :

— Heefthet Parkeeragentschap de private partner voor exploitatie
van de parking al gekozen ? Zo ja, wie ?

— Zal de private partner in staat zijn om de parking te exploiteren
wanneer de bouwplaats afgesloten zal worden? Zo ja, op
welke datum ?

Antwoord : De toewijzing van de concessie van openbare
dienst voor de Spiegelparking is nog lopende. De analyse van de
offertes bevindt zich in de eindfase.
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Une fois la procédure d’attribution de la concession terminée,
elle sera mise a 1’agenda du conseil d’administration. Apres
attribution, parking.brussels mettra tout en ceuvre avec le conces-
sionnaire pour équiper et exploiter le parking dans les meilleurs
délais. L’objectif est de commencer 1’exploitation aprés avoir
terminé le chantier de la rénovation de la place.

Question n° 855 de M. Jef Van Damme du 8 septembre
2017 (N.):

L’état de la passerelle de la station de métro Beekkant.

Les habitants de Molenbeek se plaignent de 1’état déplorable
de la passerelle de la station de métro Beekkant. Le fait que la
passerelle a été fermée pendant six mois pour cause de travaux n’y
a manifestement pas changé grand-chose.

Les plaintes concernent surtout I’accessibilité, la sécurité et la
propreté de la passerelle.

Je voudrais vous poser les questions suivantes a cet égard :

1. Qui est responsable de I’entretien et de la gestion de la
passerelle, la STIB ou Bruxelles Mobilité ? Peut-on garantir
la sécurité de la passerelle ?

2. Quand les derniers travaux ont-ils eu lieu et pourquoi ont-ils
connu un tel retard ? Quels travaux avait-on prévus et quels
travaux a-t-on exactement réalisés ?

3. Pourquoi tous les problémes ne sont-ils pas encore résolus ?
Quand le seront-ils ? Comment améliorera-t-on concrétement
I’accessibilité, la sécurité et la propreté ? Dans quel délai ?

Réponse : L’entretien de la passerelle Beekkant est effectué
par les équipes de maintenance de la STIB, tandis que les
réparations ou rénovations de I’infrastructure sont effectuées par
la Direction Infrastructure des Transports publics de Bruxelles
Mobilité.

Durant les travaux de remplacement des escalators en février
2017, un audit a été demandé a SECO, organisme de controle,
pour vérifier la stabilité et la sécurité de la passerelle.

Leur rapport est parvenu en mars 2017 et les remarques y
formulées ont été réalisées, a savoir : la remise en ordre des mains
courantes dans la passerelle, la sécurisation des panneaux par la
pose de grille, etc.

D’un point de vue structurel, la passerelle est donc désormais
totalement sécurisée et la stabilité ne pose aucun probléme. Il y
a toutefois quelques points nécessitant une intervention rapide
pour accroitre le confort des usagers. Ainsi, les mains courantes
doivent encore étre remplacées.

Van zodra de toewijzingsprocedure voor de concessie is
afgerond zal deze geagendeerd worden op de bestuursraad. Na
deze toekenning zal parking.brussels alles in het werk stellen
om samen met de concessiehouder de parking in te richten en uit
te baten binnen de meest gunstige termijn. Het is de bedoeling
de uitbating te starten na het voltooien van de bouwwerf van de
renovatie van het plein

Vraag nr. 855 van de heer Jef Van Damme d.d. 8 september
2017 (N.):

De toestand van de voetgangersbrug bij metrostation
Beekkant.

Inwoners uit Molenbeek klagen over de erbarmelijke staat
van de voetgangersbrug bij metrostation Beekkant. Het feit dat de
brug eerder een half jaar gesloten was voor werkzaamheden, heeft
daar blijkbaar weinig aan veranderd.

De klachten gaan vooral over de toegankelijkheid, de
veiligheid en de properheid van de brug.

Hierover de volgende vragen

1. Wie is verantwoordelijk voor het onderhoud en het beheer van
de brug ? MIVB of Brussel Mobiliteit ? Kan de veiligheid van
de voetgangersbrug gegarandeerd worden ?

2. Wanneer hebben de laatste werken plaatsgevonden en waarom
was er zoveel vertraging ? Welke werken werden er gepland
en welke werden er juist gerealiseerd ?

3. Waarom zijn nog steeds niet alle problemen opgelost?
Wanneer zullen deze opgelost worden? Op welke wijze
zal men concreet de toegankelijkheid, de veiligheid en de
properheid verbeteren ? Wat is daarbij de termijn ?

Antwoord : Het onderhoud van de voetgangersbrug Beekkant
wordt verricht door de MIVB-ploegen, terwijl reparaties of
renovaties van de infrastructuur gebeuren door de Directie
Infrastructuur van het Openbaar Vervoer van Brussel Mobiliteit.

Tijdens de vervangingswerken van de roltrappen in februari
2017 werd bij het controlebureau SECO een audit besteld om de
stabiliteit en de veiligheid van de voetgangersbrug na te gaan.

In maart 2017 hebben we hun rapport ontvangen en de erin
geformuleerde aanbevelingen werden uitgevoerd, namelijk:
de leuningen op de voetgangersbrug herstellen, het plaatwerk
beveiligen met hekkens, enz.

Structureel is de voetgangersbrug nu dus volledig beveiligd
en de stabiliteit geeft geen enkel probleem. Er zijn echter nog
enkele punten die een snelle interventie vereisen om het comfort
van de gebruikers te verhogen. Zo dienen de trapleuningen nog
vervangen te worden.
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La passerelle Beekkant faisant partie d’un projet de grande
envergure au niveau du master plan du site de la Gare de I’Ouest,
sa rénovation complete devait étre étudiée dans le contexte
de cette nouvelle urbanisation et s’inscrire dans un cadre plus
large que le seul moyen de relier la station a la rue Alphonse
Vanderperrenboom.

Vu le temps nécessaire pour la réalisation de ce master plan,
j’ai demand¢ a la DITP de Bruxelles Mobilité de mener une étude
de rénovation comprenant le remplacement des lucarnes, des
panneaux de polycarbonate, un rafraichissement des peintures
ainsi que du sol.

De méme, les escaliers seront dotés de nouveaux garde-corps
et de mains courantes en inox.

L’étude pour cette rénovation est en cours.

Question n° 856 de M. Jef Van Damme du 8 septembre
2017 (N.):

Le recours a des vélos-appits dans la lutte contre le vol de
vélos.

Derni¢rement, 1’université de Tilburg a publié une étude qui
révele que le nombre de vols de vélos déclarés dans les communes
qui recourent a des vélos-appats a diminué de plus de 40 % en
un an. Les chercheurs affirment également que cette baisse est
durable. Cet outil fonctionne donc tant sur le plan répressif que
préventif.

Je déduis d’une réponse précédente du ministre qu’on allait
¢également entamer un projet de vélos-appats a Bruxelles. C’est
nécessaire. Le vol de vélos est un véritable fléau a Bruxelles. On
connait tous bien quelqu’un qui s’est fait voler un vélo cher et/
ou ¢lectrique. Il ne faut pas sous-estimer 1’obstacle que ces vols
peuvent dresser entre la Région et son objectif d’augmenter
la pratique du vélo dans le cadre d’une plus vaste politique de
mobilité et de santé.

Je voudrais vous poser les questions suivantes a cet égard :

1. Ou en est le projet des vélos-appats ? Une évaluation a-t-elle
déja eu lieu ? Avec quel résultat ? Pouvez-vous présenter des
résultats provisoires ?

2. De combien de vélos-appats parle-t-on? Dispose-t-on
également de vélos-appats électriques ?

3. Quel est le cout de ce projet ? Quel est le cout par vélo ?

Réponse: Les deux zones de police (Uccle, Wa-Bo,
Auderghem d’une part et Montgomery d’autre part) qui ont
marqué leur intérét pour ce projet pilote ont réceptionné les vélos
appats il y a quelques mois. Toutes les zones de police ont été
invitées a s’inscrire et a participer au projet. Ces vélos sont en

De voetgangersbrug bij Beekkant vormt een onderdeel van
een veel grootser project in het kader van het masterplan voor de
site van het Weststation. De volledige renovatie ervan zal moeten
worden bekeken in de context van die nieuwe stadsontwikkeling, en
passen in een ruimere visie dan gewoon de verbinding verzekeren
tussen het station en de Alphonse Vandenpeereboomstraat.

Gelet op de tijd die nodig is voor de uitwerking van dit
masterplan heb ik aan de DIOV van Brussel Mobiliteit om
een renovatie verzocht, met inbegrip van de vervanging van
de dakkoepels, de platen uit polycarbonaat, verlichting, en een
opfrisbeurt voor de vloer en het schilderwerk.

Daarnaast zullen de trappen worden uitgerust met nieuwe
afsluitingen en leuningen in roestvrij straal.

De studie voor deze renovatie is lopende.

Vraag nr. 856 van de heer Jef Van Damme d.d. 8 september
2017 (N.):

Het gebruik van lokfietsen in strijd tegen fietsendiefstal.

Recent publiceerde de Universiteit van Tilburg een
onderzoek waaruit blijkt dat het aantal aangiftes van gestolen
fietsen in gemeentes die lokfietsen gebruiken in een jaar tijd
gedaald is met gemiddeld 40 procent. De onderzoekers beweren
ook dat de daling blijvend is. Het werkt dus zowel repressief als
preventief.

Uit een eerder antwoord van de minister maak ik op dat men
ook in Brussel een programma zou beginnen met lokfietsen. Dat
is nodig. In Brussel is fietsendiefstal een ware plaag. ledereen
kent wel iemand van wie de dure en/of elektrische fiets werd
gestolen. Men mag niet onderschatten in welke mate dit een
rem zet op de doelstelling van het Gewest om meer inwoners
op de fiets te krijgen in het kader van een breder mobiliteits- en
gezondheidsbeleid.

Hierover de volgende vragen :

1. Wat is de stand van zaken met betrekking tot het project
van de lokfietsen ? Is er al een evaluatie gebeurd ? Met welk
resultaat ? Kan u tussentijdse resultaten voorleggen ?

2. Over hoeveel lokfietsen gaat het ? Beschikt men ook over
elektrische lokfietsen ?

3. Wat is de kostprijs voor dit project ? Wat

Antwoord : De twee politiezones (Ukkel, Wa-Bo, Oudergem
enerzijds en Montgomery anderzijds) die hun belangstelling
hadden getoond voor dit proefproject zijn sinds een paar maanden
in het bezit van de lokfietsen. Alle politiezones zijn uitgenodigd
geweest om zich in te schrijven en deel te nemen aan het project.
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train d’étre déployés aprés une phase de test. A ’heure actuelle il
est donc trop tot pour faire une premiere évaluation de ce projet
pilote.

Pour I’heure, la flotte de vélos appats est constituée de
six vélos de différents types (vélo de ville et vélo tout chemin
principalement). Ces vélos proviennent du dépot vélo bruxellois.
Toutefois, la flotte devrait s’¢élargir avec quelques vélos pliables
des que possible.

Par contre, nous n’avons pas prévu de renforcer cette flotte
avec des vélos électriques pour des raisons de disponibilité et de
cout. Par ailleurs, neuf traceurs sont encore disponibles et peuvent
étre placés a trés court terme en fonction de la demande des zones
de police.

Le cout du projet avoisine actuellement les 6.000 euros (ce
cout ne tient pas compte de ’abonnement requis aupres d’un
fournisseur de téléphonie mobile.).

Question n° 857 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique: économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publié un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiere) ?

— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Réponse : Pour I’année 2016, dans le cadre des budgets liés
aux allocations, les subsides suivants ont été octroyés aux associa-
tions sans but lucratif':

17.002.34.01.3300
Description :

Subventions de fonctionnement aux associations travaillant
dans le domaine de la promotion des transports en commun, de
la mobilité des personnes et de I’aménagement de 1’espace public

Een testfase is nu achter de rug en momenteel worden deze fietsen
op het terrein ingezet. Het is dus nog te vroeg om een eerste
evaluatie van dit proefproject te doen.

Op dit ogenblik bestaat het lokfietsenpark uit zes fietsen van
verschillende types (voornamelijk stadsfietsen en hybride fietsen).
Deze fietsen zijn afkomstig uit het Brussels depot voor gevonden
fietsen. Men plant wel het park zo spoedig mogelijk uit te breiden
met enkele plooifietsen.

Er is daarentegen besloten geen elektrische fietsen op te
nemen wegens de beschikbaarheid en de hoge kosten. Voor het
overige zijn nog negen tracers beschikbaar. De plaatsing ervan
kan op zeer korte termijn gebeuren, naargelang van de vraag van
de politiezones.

De kostprijs van het project komt in buurt van 6.000 euro (het
vereiste abonnement bij een provider van mobiele telefonie is niet
in deze kostprijs inbegrepen).

Vraag nr. 857 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.):

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financiéle middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Om deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.

Antwoord : Voor het jaar 2016 zijn in de begrotingen met
betrekking tot de toelagen de volgende subsidies toegekend aan
verenigingen zonder winstoogmerk :

17.002.34.01.3300

Omschrijving :

Werkingssubsidies aan verenigingen werkzaam op het vlak
van de promotie van het openbaar vervoer, de mobiliteit van
personen en de inrichting van de openbare ruimtes
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Engagements réalisés : 857.011,26 euros Verwezenlijkte vastleggingen : 857.011,26 euro.

Arkadia

C’est le Pied 20.250,00 €

Les Ateliers de la rue Voot

Subs. de fonctionnement / Werkingssubs. 73.200,00 €

Vade-mecum vélo mécanique / Vademecum mechanische fiets 4.730,83 €
Belgian Pride

Pride4Everyl 11.240,00 €
BRAL

Subs. de fonctionnement / Werkingssubs. 70.612,00 €
Brufeest

Nuit Blanche 15.000,00 €
Listen

Festival Listen! 10.000,00 €
Les Chemins du Rail

Beau vélo de RAVeL 15.000,00 €
Coren

Plans transports scolaires / Schoolvervoerplannen 63.123,13 €

Mov’in the city 2016-2017 48.500,00 €

24 Heures vélo du bois de la Cambre

Organisation des 24h vélo du bois de la Cambre / 5.000,00 €
Organisatie van 24h vélo du bois de la Cambre

Cycloperativa
Féte de la charge (avec Dioxyde de Gambettes) 4.500,00 €

Acces et Mobilité pour tous —~AMT

Accessibilité aux magasins / Toegankelijkheid tot winkels 14.520,00 €

ATINGO

Rendre les espaces publics accessibles / 15.000,00 €
Publieke ruimtes toegankelijk maken

Fietsersbond

My bike world € 15.000,00

GoodPlanet Belgium
Rue d’Edinbourg 26 - 1050 Bruxelles / Edinburgstraat 26 - 1050 Brussel

Plans transports scolaires / Schoolvervoerplannen 130.250,00 €

GRACQ
Rue de Londres 15 - 1050 Bruxelles / Londenstraat 15 - 1050 Brussel

Ambassadeurs ICR / GFR ambassadeurs 13.000,00 €
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BR(ik-alles voor stadsstudenten)

Projet pilote vélos partagés / Proefproject deelfietsen 14.996,30 €
1IEB

Subs. de fonctionnement 2016 / Werkingssubs. 2016 40.725,00 €
Kring

Kring fietscafé 30.000,00 €

Magazine Tenten 11.000,00 €
MAD Brussels —

Centre Bruxellois de la Mode et du Design /
Brussels Mode- en Designcentrum

Mad Bike Parade 15.000,00 €
POSECO

Bruxelles Champétre / Landelijk Brussel 10.000,00 €
Pro Velo

Bike2school 2016 15.000,00 €

Organisation via vélo 2016 / Organisatie via vélo 2016 7.720,00 €
Taxistop

Subs. de fonctionnement 2016 / Werkingssubs. 2016 35.740,00 €

Royale Ligue Vélocipédique Belge / Konin. Belgische Wielrijdersbond

Kidz on Wheelz 2016 15.000,00 €

Assembly of European regions

Mobilité durable / Duurzame Mobiliteit 10.000,00 €

Promor Roller

Roller Bike 2016 15.000,00 €

CTLB - community land trust Bruxelles

Projets CTLB / CTLB projecten 12.000 €
Mobiel21
CollectiVélo 15.000,00 €

Villages finances

Subs. de fonctionnement 2016 / Werkingssubs. 2016 15.000,00 €

Accessibilité Wallonie-Bruxelles

Subs. de fonctionnement 2016 / Werkingssubs. 2016 15.000,00 €
Molengeek
Hackathon 5.000 €

Autodelen.net

Cozycar 45.904,00 €
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18.002.34.01.3300

Description :

Subventions de fonctionnement aux associations et
organismes qui contribuent a la promotion du transport en
commun ou qui sont actifs dans le domaine de I’organisation, la
coordination I’intégration artistique, I’aménagement et la gestion
de I'infrastructure des transports publics, ainsi que 1’organisation
d’activités pour la sensibilisation et la promotion de I’exécution
de travaux pour le transport en commun.

Engagements réalisés : 185.100,00 euros.

18.002.34.01.3300

Omschrijving :

Werkingssubsidies aan verenigingen en organismes die een
bijdrage leveren tot de bevordering van het openbaar vervoer of
die werkzaam zijn op het gebied van de organisatie, de codrdinatie,
de artisticke integratie, de aanleg en het beheer van de openbare
vervoersinfrastructuur, alsook van de organisatie van activiteiten
met het oog op de sensibilisering en de promotie van de uitvoering
van werken voor het openbaar vervoer.

Verwezenlijkte vastleggingen : 185.100,00 euro.

Brussels by Water

Waterbus € 50.000,00
Brussels Jazz Marathon asbl / vzw

Brussels Jazz Marathon € 30.000,00
Brusselse Museumraad

Museum Night Fever €15.000,00
ZIGZAG

Organisation Couleur café 2016 / Organisatie Couleur café¢ 2016 €90.100,00

19.002.15.02.4160

Description :

Subventions de projets aux associations consolidées
régionales qui sont actives dans le domaine de la promotion de
I’image de la Région de Bruxelles-Capitale sur les chantiers de
voiries, leurs dépendances, les places et les ouvrages d’art de la
voirie publique.

Engagements réalisés : 1.200.000,00 euros.

19.002.15.02.4160

Omschrijving :

Projectsubsidies aan geconsolideerde gewestelijke ver-
enigingen die werkzaam zijn op het gebied van de promotie
van het imago van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest op de
wegenwerven, hun aanhorigheden, de pleinen en de kunstwerken
op de openbare weg.

Verwezenlijkte vastleggingen : 1.200.000,00 euro.

Visit.brussels

Eclairages de Noél / Kerstverlichting € 500.000,00
Bright Brussels Festival 2017 € 500.000,00
Installation des ceuvres de lumiére septembre — novembre 2016 / €200.000,00

Installatie lichtkunstwerken september — november 2016

19.002.27.01.4340

Description :

Transfert de revenus aux ASBL des pouvoirs locaux qui
sont actives dans le domaine de 1’organisation, la coordination,

19.002.27.01.4340

Omschrijving :

Inkomensoverdrachten aan vzw’s van de lokale overheden die
werkzaam zijn op het gebied, van de organisatie, de codrdinatie,
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I’intégration artistique, ’aménagement et la gestion des voiries
et de leur dépendances, des places et des ouvrages d’art sur la
voirie public, I’organisation d’activités pour la sensibilisation et la
promotion de I’exécution de travaux routiers, ainsi que la gestion
du stationnement et voitures partagées

Engagements réalisés : 25.000,00 euros.

de artistieke integratie, de aanleg en het beheer van de wegen
met aanhorigheden, van de pleinen en van de kunstwerken op
de openbare weg, de organisatie van activiteiten met het oog
op de sensibilisering en de promotie van de uitvoering van
wegenwerken, alsook het parkeerbeleid en het autodelen

Verwezenlijkte vastleggingen : 25.000,00 euro.

Brussels Major Events

Plaisirs d'hiver / Winterpret

€ 25.000,00

19.002.34.01.3300

Description :

Subventions de fonctionnement aux associations et organismes
qui sont actifs dans le domaine de I’organisation, la coordination,
I’intégration artistique, I’aménagement et la gestion des voiries
et de leur dépendances, des places et des ouvrages d’art sur la
voirie public, I’organisation d’activités pour la sensibilisation et la
promotion de I’exécution de travaux routiers, ainsi que la gestion
du stationnement et voitures partagées

Engagements réalisés : 86.500,00 euros.

19.002.34.01.3300

Omschrijving :

Werkingssubsidies aan verenigingen en organismes die
werkzaam zijn op het gebied van de organisatie, de codrdinatie,
de artisticke integratie, de aanleg en het beheer van de wegen
met aanhorigheden, van de pleinen en van de kunstwerken op
de openbare weg, de organisatie van activiteiten met het oog
op de sensibilisering en de promotie van de uitvoering van
wegenwerken, alsook het parkeerbeleid en het autodelen

Verwezenlijkte vastleggingen : 86.500,00 euro.

Centre d’info de ’architecture

Parkway E40 € 3.000,00
Schuman square comité

Zone récréative 28 mai 2016 / Wandelgebied 28 mei 2016 €5.000,00

Schuman square comité € 7.500,00
European Quarter Area

Installation de meubles modulaires citadins / € 15.000

Installatie van modulaire stedelijke meubels

European Cooking €30.000
Moving Feet

Ballets confidentiels — Akarova € 8.000,00

Certains subsides visent a couvrir une partie des frais de
fonctionnement des ASBL concernées (subside annuel ou
pluriannuel), d’autres sont octroyées pour des actions récurrentes
ou des projets uniques.

Sommige subsidies zijn erop gericht een deel van de wer-
kingskosten van de betrokken vzw’s (jaarlijkse of meerjaarlijkse
subsidie) te dekken, andere worden toegekend voor weerkerende
acties of ook voor eenmalige projecten.
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Question n° 860 de M. Emin Ozkara du 25 septembre
2017 (Fr.):

Les affaissements de la chaussée et la rénovation du sous-sol
bruxellois.

Depuis janvier 2017, des affaissements de chaussée qui
ont provoqué de larges et profonds trous dans la voirie ont été
remarqués en Région de Bruxelles-Capitale : rue Stévin (') (a la
ville de Bruxelles) au mois de janvier dernier, rue du Cornet (%)
(a Etterbeek) et rue Cardinal Mercier (°) (a la Ville de Bruxelles)
au mois d’aout, chaussée de Louvain (%) (voirie régionale a Saint-
Josse) au mois de septembre.

Ces affaissements de la chaussée reposent la question de la
vétusté du sous-sol bruxellois. Selon les cas, les routes bruxel-
loises dépendent soit de la Région de Bruxelles-Capitale (voiries
régionales), soit de la commune ou elles se situent (voiries
communales).

Je souhaiterais vous poser les questions suivantes en rapport
avec les voiries régionales :

1. Des travaux d’expertise ont-ils déterminé la ou les causes des
affaissements de la chaussée ?

2. Une analyse des risques d’affaissement de la chaussée a-t-elle
¢été initiée au niveau régional ? Dispose-t-on d’une carte des
points/zones dangereuses ou le terrain ou la chaussée pourrait
éventuellement bouger, s’affaisser ou s’effondrer ? Cette carte
est-elle publiquement consultable ? Si oui, quelle est I’autorité
compétente pour la mise a jour de cette carte ?

3. Le citoyen peut-il participer a la géolocalisation des points/
zones dangereuses dans le cas ou il aurait remarqué quelque
chose de suspect en rapport avec la chaussée (début d’affais-
sement, trou profond,...) ? Comment et a qui peut-il effectuer
un signalement ?

4. Quelles sont les mesures préventives et proactives qui sont
prises par la Région afin de lutter contre les affaissements de
chaussée ? Quels sont les couts et travaux annuels engendrés
par la mise en ceuvre de ces mesures ?

5. Quels sont les budgets réservés a la rénovation du sous-sol
bruxellois d’ici la fin de la Iégislature et les chantiers de
rénovation prévus (commune par commune) ?

(1) http://www.lalibre.be/regions/bruxelles/spectaculaire-affaissement-
d-un-troncon-de-la-rue-stevin-a-bruxelles-voici-pourquoi-video-
588c9fc2cd70e747fb5fc5a8, consulté le 10 septembre 2017.

(2) http://www.dhnet.be/regions/bruxelles/etterbeek-une-partie-de-la-rue-
du-cornet-s-est-effondree-5984615acd70d65d252de3d6, consulté le
10 septembre 2017

(3) https://www.rtbf.be/info/regions/detail large-trou-de-la-voirie-
pres-de-la-gare-centrale-de-bruxelles?id=9696364, consult¢ le 10
septembre 2017.

(4) https://bxl.be/news/rupture-dune-conduite-deau-immense-trou-
chaussee-de-louvain/, consulté le 10 septembre 2017.

Vraag nr. 860 van de heer Emin Ozkara d.d. 25 september
2017 (Fr.):

Wegverzakkingen en renovatie van de Brusselse ondergrond.

Sinds januari 2017 zijn in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
grote zinkgaten ontstaan ten gevolge van wegverzakkingen :
de Stevinstraat (') (stad Brussel) in januari laatstleden, de
Hoornstraat (?) (Etterbeek) en de Kardinaal Mercierstraat (%) (stad
Brussel) in augustus en de Leuvensesteenweg (*) (gewestweg in
Sint Joost) in september.

De wegverzakkingen wijzen er opnieuw op dat de Brusselse
ondergrond verouderd is. Volgens het geval vallen de Brusselse
wegen onder het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (gewestwegen)
of onder de gemeente waar ze zich bevinden (gemeentewegen).

In verband met de gewestwegen had ik u graag de volgende
vragen gesteld :

1. Heeft men in het kader van een expertise de oorzaak(oorza-
ken) van de wegverzakkingen opgespoord ?

2. Is het Gewest gestart met een analyse van de risico’s op weg-
verzakkingen ? Beschikt men over een kaart van de plaatsen/
gebieden waar de bodem of de weg eventueel zou kunnen
bewegen, inzakken of instorten ? Kan die kaart door iedereen
worden geraadpleegd ? Zo ja, welk agentschap is bevoegd
voor het updaten van de kaart ?

3. Kunnen de burgers meewerken aan de geolokalisatie van de
gevaarlijke plaatsen/gebieden ingeval ze iets verdachts aan de
weg zouden hebben opgemerkt (beginnende verzakking, diep
gat...) ? Hoe en aan wie kunnen ze zoiets melden ?

4. Welke preventieve en proactieve maatregelen heeft het
Gewest getroffen tegen wegverzakkingen ? Welke jaarlijkse
kosten en werken zijn daarvan het gevolg ?

5. Welke begrotingsmiddelen worden uitgetrokken voor de
renovatie van de Brusselse ondergrond tegen het einde van de
zittingsperiode en welke renovatiewerken zijn gepland (per
gemeente)?

(1) http://www.lalibre.be/regions/bruxelles/spectaculaire-affaissement-
d-un-troncon-de-la-rue-stevin-a-bruxelles-voici-pourquoi-video-
588c9fc2cd70e747fb5fc5a8, geraadpleegd op 10 september 2017.

(2) http://www.dhnet.be/regions/bruxelles/etterbeek-une-partie-de-
la-rue-du-cornet-s-est-effondree-5984615acd70d65d252de3d6,
geraadpleegd op 10 september 2017.

(3) https://www.rtbf.be/info/regions/detail large-trou-de-la-voirie-pres-
de-la-gare-centrale-de-bruxelles?id=9696364,  geraadpleegd  op
10 september 2017.

(4) http://bx1.be/news/rupture-dune-conduite-deau-immense-trou-
chaussee-de-louvain/, geraadpleegd op 10 september 2017.
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Réponse : Je vous renvoie au débat sur le sujet mené en
commission Infrastructure du 25/09 dernier. Pour toute autre
question, je vous renvoie vers la Ministre en charge de I’eau et qui
subventionne Vivaqua.

Question n° 869 de M. Alain Courtois du 27 septembre
2017 (Fr.):

La campagne de sensibilisation « Bandedebusolique »
prévue par la STIB.

Il apparait que récemment, la STIB a lancé un appel aux
différentes communes afin de pouvoir utiliser leur mobilier urbain
afin de servir de support visuel a une campagne de sensibilisation
intitulée « Bandedebusolique ».

L’objectif serait de filmer, puis d’afficher, les automobilistes
qui s’aventureraient sur les bandes de bus afin d’attirer I’attention
du public sur cette pratique interdite. Les plaques et les visages
des occupants des véhicules pris sur le fait seraient par ailleurs
floutés.

Bien que cette utilisation abusive des bandes de bus par des
automobilistes pressés soit une réelle problématique a laquelle il
faut étre attentifs, je m’interroge néanmoins sur les méthodes que
souhaiterait utiliser la STIB dans ce cas précis.

Mes questions sont donc les suivantes :

— Quel retour avez-vous obtenu des communes consultées ?

— Quel est I’avis de la Commission de la protection de la vie
privée sur cette campagne ? Quelles mesures seront-elles
prises pour respecter celui-ci ?

— En filmant ces infractions, la STIB occuperait au final le
terrain de la police. Y a-t-il eu une concertation avec les zones
de police concernées par la campagne ?

— Savez-vous si la STIB s’est appuyée sur les expériences
positives ou négatives d’autres villes avant de proposer cette
forme de sensibilisation ?

— Enfin, le fait de publier de maniere trés visible les images
obtenues, tant sur la voie publique que sur les réseaux sociaux,
ainsi que D’intitulé proposé en en-téte de celles-ci, a savoir
«les champions du jour », peuvent poser question sur le plan
éthique. Quel est votre avis sur le sujet ?

Réponse : Apres analyse, la STIB a renoncé a procéder a
cette activation spécifique dans le cadre de sa campagne sécurité
«respect des bandes bus ».

Antwoord : 1k verwijs u naar het debat dat hierover werd
gevoerd in de commissie Infrastructuur van 25/9 11. Voor alle
verdere vragen verwijs ik u naar de minister van bevoegd voor
watervoorziening die Vivaqua subsidieert.

Vraag nr. 869 van de heer Alain Courtois d.d. 27 september
2017 (Fr.):

De sensibiliseringscampagne « Bandedebusolique » van de
MIVB.

Onlangs heeft de MIVB een oproep gedaan tot verschillende
gemeenten om hun stadsmeubilair te mogen gebruiken als
visuele drager voor een sensibiliseringscampagne onder de naam
« Bandedebusolique ».

Het doel zou erin bestaan om de automobilisten te filmen en
in beeld te brengen die gebruik zouden maken van de busstroken
om de aandacht van de bevolking te vestigen op deze verboden
praktijk. De nummerplaten en de gezichten van de mensen in
de voertuigen die betrapt worden zouden onherkenbaar gemaakt
worden.

Hoewel dit misbruik van de busstroken door gehaaste auto-
bestuurders een echt probleem is waar men aandacht voor moet
hebben, heb ik toch vragen bij de methodes van de MIVB in dit
precieze geval.

Om deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Welke return heeft de minister van de geraadpleegde
gemeenten gekregen ?

— Wat is het advies van de commissie voor de bescherming van
de privacy over deze campagne ? Welke maatregelen worden
genomen om de privacy te respecteren ?

— Als de MIVB deze overtredingen filmt, stelt de maatschappij
zich in de plaats van de politie. Is er overleg geweest met de
politiezones in kwestie over deze campagne ?

— Wordt de MIVB geinspireerd door positieve of negatieve
ervaringen in andere steden bij het uitstippelen van deze vorm
van sensibilisering ?

— Erkunnen ethische vragen rijzen rond het duidelijk verspreiden
van de verkregen beelden zowel op de openbare weg als op de
sociale media, en ook rond de voorgestelde titel boven deze
beelden, te weten « de kampioenen van de dag». Wat is de
mening van de minister ?

Antwoord : Na een analyse heeft de MIVB beslist deze
specifieke activatie in het kader van haar veiligheidscampagne
« respect busbanen » niet te doen.



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 109
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Ministre chargée du Logement,
de la Qualité de Vie, de
I’Environnement et de I’Energie

Question n° 633 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un réle important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par ’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

i. Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

ii. Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siége social)
avec lesquelles ’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

iii. Pour quels montants ?

Minister belast met Huisvesting,
Levenskwaliteit, Leefmilieu en Energie

Vraag nr. 633 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potenti€le klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publieke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

c) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

i. Wat is de aard van de opdracht aan deze externe
firma (’s) ?

ii. Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

iii. Voor welke bedragen ?
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iv. Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils été passés,
durant cette méme période, par I’OAA et une société
externe pour développer la politique de communica-
tion de ’OAA?

v. Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sélectionnées par I’OAA ?

Réponse :

La cellule communication du cabinet se compose de 4
personnes (3,5 ETP).

Le budget consacré a la politique de communication du
cabinet était :

— en 2015 : de 964 euros
— en 2016 : de 1.740,41 euros

— en 2017 (de janvier a juin inclus) : de 2.062,37 euros

3.a) Membres

Bruxelles Environnement

27 (en ce compris des services de support généraux comme le
service traduction, le call center de Bruxelles Environnement,
la bibliothéque, le service événements).

SLRB

Mais avant d’aborder ces questions, il convient de rappeler
que le plan de communication actuel de la SLRB s’inscrit
dans le prolongement du nouveau contrat de gestion Région
—SLRB 2015 -2020 qui fixe des objectifs clairs pour la
SLRB dans le domaine de la communication : accroitre sa
visibilité, valoriser les initiatives nouvelles, devenir un centre
de connaissances en organisant le transfert de connaissances
a travers différents dispositifs: colloque, journée d’études,
publications et nouveau site internet.

Ce qui a eu comme conséquence d’accroitre ces derniéres
années les montants octroyés a la communication.

Le service de communication est actuellement composé de
6 personnes physiques ce qui égale a 5.5 ETP et dont une
personne qui se charge de la coordination (attaché A2) de
I’équipe de la communication. Ces effectifs sont calculés sur
la base des objectifs et activités qui ont été proposées dans
le plan de communication 2016 -2020 et approuvées en date
du 26 septembre 2016 par le conseil d’administration de la
SLRB.

Fonds du Logement

Le Fonds du Logement a une personne en charge de la com-
munication et des relations extérieures.

3.b) Budget

Bruxelles Environnement :

— 2015:1.907.995 euros TVAC
— 2016:1.743.61 euros TVAC

6 premiers mois de 2017 : 1.507.903 euros TVAC

iv. Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

v. Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Antwoord :

De cel communicatie van het kabinet bestaat uit 4 personen
(3,5 VTE?s).

Het budget dat aan het communicatiebeleid van het kabinet
werd gewijd, bedroeg :

— in 2015 : 964 euro
— in2016: 1.740,41 euro

— in 2017 (van januari t.e.m. juni) : 2.062,37 euro

3.a) Leden

Leefmilieu Brussel

27 (met inbegrip van de algemene ondersteuningsdiensten
zoals de dienst vertaling, het call center van Leefmilieu
Brussel, de bibliotheek, de dienst evenementen).

BGHM

Maar alvorens deze vragen te behandelen, dient eraan herinnerd
te worden dat het huidige communicatieplan van de BGHM
kadert in de verlenging van de nieuwe beheersovereenkomst
Gewest -BGHM 2015-2020, die voor de BGHM duidelijke
doelstellingen vaststelt op het vlak van communicatie : haar
visibiliteit verhogen, nieuwe initiatieven in de verf zetten,
een kenniscentrum worden door op verschillende manieren
kennis over te dragen : colloquium, studiedag, publicaties en
een nieuwe website.

Hierdoor zijn de bedragen bestemd voor communicatie de
afgelopen jaren verhoogd.

De dienst communicatiec is momenteel samengesteld uit
6 natuurlijke personen, hetgeen overeenstemt met 5,5 VTE’s,
waarvan er een persoon belast is met de codrdinatie (attaché
A2) van het communicatieteam. Deze personeelsmiddelen
zijn berekend op basis van de doelstellingen en activiteiten
die in het communicatieplan 2016-2020 werden voorgesteld
en op 26 september 2016 door de Raad van Bestuur van de
BGHM zijn goedgekeurd.

Woningfonds

Het Woningfonds heeft één personeelslid dat belast is met de
communicatie en externe betrekkingen.

3.b) Budget

Leefmilieu Brussel :

— 2015:1.907.995 euro BTWi
— 2016:1.743.617 euro BTWi

6 eerste maanden van 2017 : 1.507.903 euros BTWi
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SLRB

Le budget se présente comme suit pour les années 2015, 2016
et les 6 premiers mois de 2017 :

L’année 2015 :

— Budget initial : 157.000 euros
— Liquidation 2015 : 157.704,79

L’année 2016 :

— Budget initial 2016 : 180.000 euros
— Liquidation 2016 : 178.709,53

Les premiers 6 mois de I’année 2017 :

Les frais de publications et publicité étaient initialement
budgétisés pour un montant total de 250.000 euros dont
164.293 euros ont été liquidés les 6 premiers mois de 2017.

Fonds du Logement

Le budget consacré a la Communication en

— 2015 s’éléve a 113.715,19 euros ;
— 2016 s’éleve a 126.587,3 euros.

3.¢) Sociétés extérieures

Bruxelles Environnement

Oui

SLRB

Oui

Fonds du Logement

Oui, le Fonds du Logement a fait appel a une agence de
communication.

3.c.i) Nature de la mission

Bruxelles Environnement

— Création des campagnes d’information et de sensibilisation ;

— Conception de médias planning et achat d’espaces médias
pour les actions de communication ;

— Recrutement d’écoguides pour assurer une information et
une animation de proximité ;

— Conception graphique et mise en page de produits
d’information ;

— Conception graphique d’outils web ;

BGHM

Voor de jaren 2015, 2016 en de eerste 6 maanden van 2017
ziet het budget er als volgt uit :

2015

— Oorspronkelijk budget : 157.000 euro
— Vereffening 2015 : 157.704,79 euro

2016

— Oorspronkelijk budget 2016 : 180.000 euro
— Vereffening 2016 : 178.709,53 euro

De eerste 6 maanden van het jaar 2017 :

De kosten voor de publicaties en reclame werden oorspronke-
lijk geraamd op een totaalbedrag van 250.000 euro, waarvan
er 164.293 euro in de eerste 6 maanden van 2017 werd
vereffend.

Woningfonds

Het budget voor Communicatie bedroeg in

— 2015:113.715,19 euro ;
— 2016:126.587,3 euro.

3.c) Externe firma’s

Leefmilieu Brussel

Ja

BGHM

Ja

Woningfonds

Ja, het Woningfonds doet een beroep op een
communicaticbureau.

3.c.i) Aard van de opdracht

Leefmilieu Brussel

— Opzetten van informatie- en sensibiliseringscampagnes ;

— Vormgeven van mediaplanning en aankoop van
mediaruimte voor communicatieacties ;

— Aanwerving van ecogidsen om informatie en animatie te
verstrekken die dicht op de leefwereld aansluit ;

— Grafische vormgeving en opmaak van informatie-
producten ;

— Grafische vormgeving van webinstrumenten ;
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Soutien a la gestion quotidienne des sites web ;
Développement d’applications ;

Consultance en communication ;

Réalisation de matériel audiovisuel ;

Webmaster ;

Rédaction de contenus informatifs ;

Parution et distribution du Bruxelles Environnement News ;

Production et diffusion du magazine mensuel grand public
Ma Ville, Notre Planéte et son adaptation en version
¢lectronique.

Fonds du Logement

L’objectif de I’agence de communication est de créer et
développer une campagne de communication.

3.c.ii) Co-contractants

Bruxelles Environnement

Création des campagnes d’information et de sensibilisation

2015: Anouck & Co, 41 rue Locquenghien — 1000
Bruxelles (Sieége social et d’exploitation)

2016-2017 : TBWA, avenue de la Couronne, 165 — 1050
Bruxelles (Siége social et d’exploitation)

Conception de médias planning et achat d’espaces médias
pour les actions de communication; SPACE, avenue
Tedesco 41 — 1160 Bruxelles (Siége social et d’exploita-
tion)

Recrutement d’écoguides pour assurer une information
et une animation de proximité; Alternative, rue Paul
Sauvenier 7 — 7170 Manage (Siége social et d’exploitation)

Conception graphique et mise en page de produits d’infor-
mation : Association d’idées, route d’Ottignies 5 — 1580
Lasne (siége social et d’exploitation)

Conception  graphique d’outils web: Association
d’idées, route d’Ottignies 5 — 1580 Lasne (siege social et
d’exploitation)

Soutien a la gestion quotidienne des sites webs : Benoit
Collienne, rue Stuyvenbergh 20 — 1020 Bruxelles (sicge
social et d’exploitation)

Développement ~ d’applications:  Anais Software
services, Gulledelle 94 — 1200 Bruxelles (si¢ge social et
d’exploitation)

Consultance en communication : Clepsydre
Communication, rue du Mont Saint-Alban 25, 1020
Bruxelles (si¢ge social et d’exploitation)

Réalisation de matériel audiovisuel: Tumbleweed,
Muntstraat 16 — 9140 Temse (si¢ge social et d’exploitation)

Webmaster : Akimédia, rue Emile Francqui 6/3 — 1435
Mont-Saint-Guibert (si¢ge social et d’exploitation)

Steun aan het dagelijks beheer van websites ;

— Ontwikkeling van toepassingen ;

Consultancy in communicatie ;

Realisatie van audiovisueel materiaal ;

— Webmaster ;

— Opstellen van informatieve inhoud ;

— Verschijnen en verdelen van Brussels Environment News ;

— Productie en verspreiding van het maandelijks magazine
voor het grote publieck Mijn Stad, Onze Planeet en haar
aanpassing naar elektronische versie.

Woningfonds

Doelstelling van het communicatiebureau is het bedenken en
uitwerken van een communicatiecampagne.

3.c.ii) Co-contractors

Leefmilieu Brussel

— Opzetten van informatie- en sensibiliseringscampagnes

— 2015 : Anouck & Co, Locquenghienstraat — 1000 Brussel
(maatschappelijke en uitbatingszetel)

— 2016-2017 : TWBA, Kroonlaan 165 — 1050 Brussel (maat-
schappelijke en uitbatingszetel)

— Vormgeving van mediaplanning en aankoop van
mediaruimte voor de communicatieacties; SPACE,
Tedescolaan 41 — 1160 Brussel (maatschappelijke en
uitbatingszetel)

— Aanwerving van ecogidsen om informatie en animatie te
verstrekken die op de leefwereld aansluit ; Alternative, rue
Paul Sauvenier 7 — 7170 Manage (Maatschappelijke en
uitbatingszetel)

— Grafische vormgeving en opmaak van informatieproduc-
ten : Association d’idées, Route d’Ottignies 5 - 1580 Lasne
(maatschappelijke en uitbatingszetel)

— Grafische vormgeving van webinstrumenten : Association
d’idées, Route d’Ottignies 5 - 1580 Lasne (maatschappe-
lijke en uitbatingszetel)

— Steun bij het dagelijks beheer van de websites: Benoit
Collienne, Stuyvenbergstraat 20 — 1020 Brussel (maat-
schappelijke en uitbatingszetel)

— Ontwikkeling van applicaties : Anais Software services,
Gulledelle 94 — 1200 Brussel (maatschappelijke en
uitbatingszetel)

— Consultancy in communicatie : Clepsydre Communication,
Sint-Albaansbergstraat 25, 1020 Brussel (maatschappelijke
en uitbatingszetel)

— Uitvoering van audiovisueel materiaal : Tumbleweed,
Muntstraat 16 — 9140 Temse (maatschappelijke en
uitbatingszetel)

— Webmaster : Akimédia, rue Emile Francqui 6/3 — 1435
Mont-Saint-Guibert (maatschappelijke en uitbatingszetel)
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— Rédaction de contenus informatifs: Fade In, rue Denis
Deceuster, 3 — 1330 Rixensart (siége social et d’exploita-
tion)

— Parution et distribution du Bruxelles Environnement News :
Green Pepper Agency, avenue Roger Vandendriessche 18,
1150 Woluwe-Saint-Pierre (siége social et d’exploitation)

— Production et diffusion du Magazine mensuel grand public
Ma Ville, Notre Planéte et son adaptation en version élec-
tronique : 4 Sales, chaussée de Huy, 120F - 1300 Wavre
(siege social et d’exploitation)

Fonds du Logement

Le Fonds du Logement a travaillé en 2015 et 2016 avec
I’agence 20 Something (7, rue d’Alost, 1000 Bruxelles) et en
2017 I’agence Pupil (24, Nijverheidsstraat, 1500 Hal).

3.c.iii) Montants

Bruxelles Environnement

— Création des campagnes d’information et de sensibilisation :
— 2015 : Anouck & Co: 150.000 euros TVAC
— 2016-2017 : TBWA : 344.813,69 euros TVAC

— Conception de médias planning et achat d’espaces
médias pour les actions de communication; SPACE:
1.000.000 euros TVAC

— Recrutement d’écoguides pour assurer une information et
une animation de proximité; Alternative: 77.347 euros
TVAC

— Conception graphique et mise en page de produits d’infor-
mation : Association d’idées : 70.000 euros TVAC

— Conception graphique d’outils web : Association d’idées :
50.155 euros TVAC

— Soutien a la gestion quotidienne des sites web: Benoit
Collienne : 90.000 euros TVAC

— Développement d’applications : Anais Software services :
61.258,50 euros TVAC

— Consultance en communication :
Communication : 99.825 euros TVAC

Clepsydre

— Réalisation de matériel audiovisuel: Tumbleweed :
40.361,97 euros TVAC

— Webmaster : Akimédia,

— Rédaction de contenus informatifs: Fade In: 2015:
75.000 euros TVAC

— Parution et distribution du Bruxelles Environnement News :
Green Pepper Agency : 45.845 euros TVAC

— Production et diffusion du Magazine mensuel grand public
Ma Ville, Notre Planéte et son adaptation en version élec-
tronique : 4 Sales : 253.000 euros TVAC

— Opstellen van informatieve inhoud: Fade In, rue Denis
Deceuster, 3 — 1330 Rixensart (maatschappelijke en
uitbatingszetel)

— Verschijnen en verdelen van Brussels Environment News :
Green Pepper Agency, Roger Vandendriesschelaan 18, 1150
Sint-Pieters-Woluwe (maatschappelijke en uitbatingszetel)

— Productie en verspreiding van het maandelijkse magazine
voor het grote publieck Mijn stad, Onze Planeet en haar
aanpassing in elektronische versie: 4 Sales, chaussée
de Huy, 120F — 1300 Wavre (maatschappelijke en
uitbatingszetel)

Woningfonds

Het Woningfonds heeft in 2015 en 2016 met het bureau 20
Something (Aalststraat 7, 1000 Brussel) en in 2017 met het
bureau Pupil (Nijverheidsstraat 24, 1500 Halle) gewerkt.

3.c.iii) Bedragen

Leefmilieu Brussel

— Opzetten van informatie- en sensibilisatiecampagnes :
— 2015 : Anouck & Co: 150.000 euro BTWi
— 2016-2017 : TBWA : 344.813,69 euro BTWi

— Vormgeving van mediaplanning en aankoop van mei-
daruimten voor de communicatieacties; SPACE:
1.000.000 euro BTWi

— Aanwerving van ecogidsen om informatie en animatie te
verstrekken die bij de leefwereld aansluit; Alternative :
77.347 euro BTWi

— Grafische vormgeving en opmaak van informatieproduc-
ten : Association d’idées : 70.000 euro BTWi

— Grafische vormgeving van webinstrumenten : Association
d’idées : 50.155 euro BTWi

— Steun bij het dagelijks beheer van websites: Benoit
Collienne : 90.000 euro BTWi

— Ontwikkeling van toepassingen : Anais Software services :
61.258,50 euro BTWi

— Consultancy in communicatie : Clepsydre Communication :
99.825 euro BTWi

— Uitvoering van audiovisueel materiaal : Tumbleweed :
40.361,97 euro BTWi

— Webmaster : Akimédia,

— Opstellen van informatieve inhoud: Fade In: 2015:
75.000 euro BTWi

— Verschijnen en verdeling van Brussels Environment News :
Green Pepper Agency : 45.845 euro BTWi

— Productie en verspreiding van het maandelijkse magazine
voor het grote publieck Mijn Stad, Onze Planeet en haar
aanpassing naar elektronische versie : 4 Sales : 253.000 euro
BTWi



114

Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33)
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

Fonds du Logement

Voir réponse 3b budget alloué a la communication.

SLRB

3c. i, ii et iii Pendant les années 2015, 2016 et les 6 premiers
mois de 2017, La SLRB a fait appel a des sociétés extérieures
pour ’aider a la réalisation de ses missions.

Le tableau en annexe 1 (*) reprend la liste des sociétés et le
détail de ces différents budgets de liquidation.

3.c.iv) Contrats-cadres

Bruxelles Environnement

Oui

SLRB

Pour la réalisation de sa politique de communication, la SLRB
a conclu 5 contrats-cadres (mauve, orange, vert, bleu, rouge)
qui sont indiqués en couleur dans le tableau ci-dessus.

Les contrats-cadres ont été conclus avec :

— La société « Dereume Printing» pour 1’impression de
toutes les brochures, les invitations, les dépliants, le rapport
annuel et autre support papier dans le cadre du plan de
communication ;

— La société « Médiane » pour la mise en page de toutes les
brochures, les invitations, les dépliants, la magazine, le
rapport annuel et autre support papier dans le cadre du plan
de communication ;

— Le photographe « Xavier Claes» pour la réalisation des
photos professionnels des chantiers, projets et événements ;

— La société « PULP» pour I’organisation prévisionnelle
(catering et logistique) de différents éveénements de la
SLRB pour I’année 2017 ;

— La maison de production « Les Délires Production » pour
la réalisation d’un film d’entreprise en forme de capsules.

Fonds du Logement

Un contrat cadre a été passé en dans le cadre d’un marché
public négocié sans publicité.

3.c.v) Sélection

Bruxelles Environnement

Via marchés publics.

Woningfonds

Zie antwoord 3b budget voor communicatie.

BGHM

3c. i, ii eniii In de jaren 2015, 2016 en in de eerste 6 maanden
van 2017 heeft de BGHM een beroep gedaan op externe
bedrijven om haar bij te staan voor de verwezenlijking van
haar opdrachten.

De tabel in bijlage 1 (*) bevat de lijst met bedrijven en de
details van deze verschillende vereffeningsbudgetten.

3.c.iv) Kadercontracten

Leefmilieu Brussel

Ja

BGHM

Voor de verwezenlijking van haar communicatiebeleid heeft
de BGHM 5 kaderovereenkomsten afgesloten, die in kleur
(paars, oranje, groen, blauw, rood) in bovenstaande tabel zijn
aangegeven.

De kaderovereenkomsten werden afgesloten met :

— De vennootschap «Dereume Printing» voor het
drukwerk van alle brochures, uitnodigingen, folders, het
jaarverslag en andere papieren dragers in het kader van het
communicatieplan ;

— De vennootschap « Mediane » voor de lay-out van alle
brochures, uitnodigingen, folders, het magazine, het
jaarverslag en andere papieren dragers in het kader van het
communicatieplan ;

— De fotograaf « Xavier Claes » voor het maken van professi-
onele foto’s van werven, projecten en evenementen ;

— De vennootschap «PULP» voor de voorbereidende
organisatie (catering en logistiek) van verschillende
evenementen van de BGHM voor het jaar 2017 ;

— Het productiehuis « Les Délires Production» voor het
maken van een bedrijfsfilm in de vorm van capsules.

Woningfonds

In het kader van een onderhandelingsprocedure zonder open-
baarmaking werd er een kaderovereenkomst afgesloten.

3.c.v) Selectie

Leefmilieu Brussel

Via overheidsopdrachten.



Questions et Réponses — Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale — 15 octobre 2017 (n° 33) 115
Vragen en Antwoorden — Brussels Hoofdstedelijk Parlement — 15 oktober 2017 (nr. 33)

SLRB

Ces sociétés ont été sélectionnées par un marché de service
via la procédure « procédure négociée sans publicité ».

Fonds du Logement

Les sociétés ont été sélectionnées en conformité avec la
législation sur les marchés publics.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 634 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les évenements sponsorisés ?

2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
évenements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide

de la sponsorisation ou non d’un éveénement ?

Réponse :

Bruxelles Environnement

1. Le tableau ci-joint (*) reprend la liste des éveénements
SpPONSOrisés.

2. Ce tableau reprend les montants octroyés ainsi que la nature
de I’aide octroyée. En ce qui concerne la contrepartie, les
arrétés de subventionnement en matiére d’environnement
prévoient un article qui précise :

BGHM

Deze bedrijven werden geselecteerd via een dienstenopdracht
met de procedure « onderhandelingsprocedure zonder
openbaarmaking ».

Woningfonds

De bedrijven werden geselecteerd in overeenstemming met de
wetgeving op de openbare aanbestedingen.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 634 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specifieke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAQO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatie van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Antwoord :

Leefmilieu Brussel

1. De bijgevoegde (*¥) tabel geeft een overzicht van de
evenementen die gesponsord worden.

2. Deze tabel geeft een overzicht van de toegekende bedragen,
evenals de aard van de toegekende steun. Wat de tegenpres-
tatie betreft, voorzien de subsidiebesluiten inzake leefmilieu
een artikel dat stelt :
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L’ensemble des documents édités ou des outils développés
dans le cadre du présent arrété portent la mention suivante :
« Avec le soutien de Bruxelles Environnement », et intégrent
le logo de I'IBGE.

3. Conformément a I’AGRBC du 18/07/2000 portant réglement
de son fonctionnement et réglant la signature des actes du
gouvernement tel que modifié par ’AGRBC du 30/06/2011
(version consolidée) - article 5, point 14° et a ’AGRBC du
13/07/2006 relatif au contréle administratif et budgétaire ainsi
qu’a I’établissement du budget (MB 21/08/2006), articles 10
et 38, le ministre décide pour les subventions facultatives
jusqu’a 15.000 euros avec le cas échéant, 1’avis de I'IF
(montant >3.100 euros) et ’accord du ministre du Budget
(montant >6.200 euros) ;

Au-dela de 15.000 euros, c’est le gouvernement qui décide
apres avis de I’Inspection des Finances et accord du ministre
du Budget.

Bruxelles Environnement remet dans tous les cas un avis
préalable.

Bruxelles Logement

La question de I’Honorable Membre porte spécifiquement sur
les Organismes administratifs autonomes (OAA) et ne concerne
donc pas Bruxelles Logement qui est une administration du
Service public régional de Bruxelles (SPRB).

Bruxelles Logement indique cependant que ni lui ni BDU
n’ont sponsorisé d’éveénements en relation avec les compétences
de la ministre du Logement au cours des années 2015, 2016 ou
durant les 6 premiers mois de I’année 2017.

SLRB

La SLRB n’a sponsorisé aucun événement durant la période
concernée.

Fonds du Logement

1. Le Fonds du Logement a sponsorisé la participation de ses
collaborateurs a la course d’Immorun (marathon dédié au
secteur de I’immobilier).

2. Le Fonds a sponsorisé¢ a hauteur de 1.000 euros la course avec
en contrepartie la visibilité du logo sur les affiches et durant
I’éveénement ainsi que 1I’impression de t-shirts avec le logo du
Fonds du Logement.

3. La décision de sponsoring est soumise a la validation de la
direction générale sur la base d’un avis technique du service
concerné et de la communication.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Alle gepubliceerde documenten of ontwikkelde instrumenten
in het kader van dit besluit hebben de volgende vermelding :
«Met de steun van Leefmilieu Brussel » en bevatten het logo
van het BIM.

3. Inovereenstemming met het BBHR van 18/07/2000 houdende
het reglement van haar werking en tot regeling van de handte-
kening van de akten van de Regering zoals gewijzigd door het
BBHR van 30/06/2011 (geconsolideerde versie) — artikel 5,
punt 14° en het BBHR van 13/07/2006 betreffende admini-
stratieve en budgettaire controle evenals de opstelling van
de begroting (BS 21/08/2006), artikelen 10 en 38, beslist de
minister voor de facultatieve subsidies tot 15.000 euro met in
voorkomend geval het advies van de IF (bedrag>3.100 euro)
en het akkoord van de minister van Begroting (bedrag
>6.200 euro) ;

Boven de 15.000 euro is het de Regering die beslist na advies
van de Inspectie van Financién en akkoord van de minister
van Begroting.

Leefmilieu Brussel verstrekt in alle gevallen voorafgaandelijk
een advies.

Brussel Huisvesting

De vraag van het Geachte Lid gaat specifiek over de
Autonome Bestuursinstellingen (ABI’s) en betreft dus niet
Brussel Huisvesting, dat een administratie is van de Gewestelijke
Overheidsdienst Brussel (GOB).

Brussel Huisvesting geeft echter aan dat noch hij, noch BSO
in de loop van de jaren 2015, 2016 en de eerste 6 maanden van
2017 evenementen in verband met de bevoegdheden van de
minister van Huisvesting hebben gesponsord.

BGHM

De BGHM heeft in de betreffende periode geen enkel
evenement gesponsord.

Woningfonds

1. Het Woningfonds heeft de deelname van zijn medewerkers
aan de loopwedstrijd Immorun (marathon voor de vastgoeds-
ector) gesponsord.

2. Het Fonds heeft de loopwedstrijd ten belope van 1.000 euro
gesponsord met als tegenprestatie een zichtbaar logo op de
affiches en tijdens het evenement alsook het bedrukken van
T-shirts met het logo van het Woningfonds.

3. De beslissing om te sponsoren wordt op basis van een
technisch advies van de betrokken dienst en van de commu-
nicatiedienst voor validering voorgelegd aan de algemene
directie.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)
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Question n° 635 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique: économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publi¢ un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

1. Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiére) ?

2. Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Réponse :

1. Montant des subsides

En matiere d’environnement — énergie

Le gouvernement a octroyé pour 19.008.216,86 euros de
subventions en 2016 en mati¢re d’environnement et d’énergie
dont :

— 9.343.441,00 euros en matiére d’environnement

— 9.664.775,86 euros en matiére d’énergie

2. Liste des bénéficiaires et des projets

Le tableau-ci-joint (*) reprend, par maticre, la liste des béné-
ficiaires des aides octroyées ainsi que les montants qui leur
sont octroyés.

En matiere de logement

Vous trouverez les réponses dans la liste des subsides
régionaux octroyés en 2016 en matiére de logement, jointe
en annexe (*).

(*) (Les annexes ne seront pas publiées mais resteront
disponibles pour consultation au Greffe ou via le site du
Parlement.)

Vraag nr. 635 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.):

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financi€le middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Voor deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

2. Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste ?

Antwoord :

1. Bedrag van de subsidies

Inzake leefmilieu — energie

De regering heeft in 2016, 19.008.216,86 euro aan subsidies
voor milieu en energie toegekend waarvan :

— 9.343.441,00 euro op het gebied van leefmilieu
— 9.664.775,86 euro op het gebied van energie

2. Lijst met de begunstigden en de projecten

De bijgevoegde (*) tabel geeft, per materie, een overzicht van
de begunstigden van de toegekende steun en de bedragen die
aan hen zijn toegekend.

Inzake huisvesting

U vindt de antwoorden terug in de lijst met de in 2016
toegekende gewestelijke subsidies inzake huisvesting,
toegevoegd in de bijlage (*).

(*) (De bijlagen zullen niet gepubliceerd worden, maar
blijven ter beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de
website van het Parlement.)
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Secrétaire d’Etat chargée de la
Propreté publique et de la Collecte
et du Traitement des Déchets,
de la Recherche scientifique, des
Infrastructures sportives communales
et de la Fonction publique

Question n° 435 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Anderlecht.

Pourriez-vous me communiquer, pour la commune d’An-
derlecht, le montant des subsides accordés en matiére d’in-
frastructures sportives pour les années 2014, 2015, 2016 et 2017 ?

Quelles sont les infrastructures sportives subsidiées ?

Quels sont le montant li¢ a chaque infrastructure et le
pourcentage que représentent ces subsides dans le cout total de
I’investissement ?

Des dossiers sont-ils en attente pour cette commune ? Si oui,
depuis quand ? Dans quel délai pourront-ils étre approuvés ?

Réponse: En réponse a ses questions, je communique a
I’honorable membre les tableaux ci-annexés (*), qui reprennent
I’ensemble des données demandées.

(*) (Les tableaux ne seront pas publiés mais resteront
disponibles pour consultation au Greffe ou via le site du
Parlement.)

Question n° 436 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Auderghem.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 437 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Etterbeek.

Voir question et réponse n°435.

Staatssecretaris belast
met Openbare Netheid,
Vuilnisophaling en -verwerking,
Wetenschappelijk Onderzoek,
Gemeentelijke Sportinfrastructuur
en Openbaar Ambt

Vraag nr. 435 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Anderlecht.

Wat is bedrag van de subsidies voor sportinfrastructuur in
Anderlecht voor 2014, 2015, 2016 en 2017 ?

Welke sportinfrastructuur wordt gesubsidieerd ?

Graag het bedrag per infrastructuur en het percentage van
deze subsidies in de totale kostprijs van de investering.

Zijn er dossiers hangende voor deze gemeente? Zo ja,
sinds wanneer ? Binnen welke termijn kunnen die goedgekeurd
worden ?

Antwoord : In antwoord op zijn vragen, deel ik het geachte
lid de bijgevoegde tabellen (*) mee, die de gevraagde gegevens
bevatten.

(*) (De tabellen zullen niet gepubliceerd worden, maar blijven
ter beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website
van het Parlement.)

Vraag nr. 436 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Qudergem.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 437 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Etterbeek.

Zie vraag en antwoord nr. 435.
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Question n° 438 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Evere.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 439 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.):

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Forest.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 440 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a

Ganshoren.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 441 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Ixelles.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 442 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Jette.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 443 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a

Koekelberg.

Voir question et réponse n°435.

Vraag nr. 438 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfirastructuur in Evere.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 439 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Vorst.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 440 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Ganshoren.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 441 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Elsene.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 442 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Jette.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 443 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfirastructuur in Koekelberg.

Zie vraag en antwoord nr. 435.
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Question n° 444 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Molenbeek-Saint-Jean.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 445 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Saint-Gilles.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 446 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Saint-Josse-ten-Noode.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 447 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Schaerbeek.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 448 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Uccle.

Voir question et réponse n°435.

Vraag nr. 444 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Jans-Molenbeek.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 445 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Gillis.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 446 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Joost-ten-Node.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 447 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Schaarbeek.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 448 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfirastructuur in Ukkel.

Zie vraag en antwoord nr. 435.
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Question n° 449 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.):

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Watermael-Boitsfort.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 450 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Woluwe-Saint-Lambert.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 451 de M. Bertin Mampaka Mankamba du
14 aout 2017 (Fr.) :

Subsides accordés aux infrastructures sportives a
Woluwe-Saint-Pierre.

Voir question et réponse n°435.

Question n° 452 de Mme Anne-Charlotte d’Ursel du
31 aout 2017 (Fr.):

Les augmentations de personnel chez Bruxelles-Propreté.

En référence a ma question n° 397 du 28 avril 2017 a laquelle
vous me répondiez que les réponses se trouvaient sur le site internet
de Bruxelles-Propreté (www.arp-gan.be), je réitére mes questions
car les données du site sont parcellaires et non actualisées.

En juillet 2017, la presse a, quant a elle, apporté des réponses
a quelques-unes de mes questions.

— Pourriez-vous sur la base de I’organigramme de I’agence (site)
donner le nombre de fonctionnaires y travaillant (2.870) par
service ?

— Ce méme site ne semble pas mentionner le nombre de
personnes travaillant au service des collectes d’ordures
ménageres ni au service technique, ni au service recherche et
développement, ni au service du personnel. Pourriez-vous en
donner les chiffres ?

— Le site renseigne 600 collaborateurs au service opérationnel
du nettoiement, la presse en rapporte 833 en comptant I’en-
gagement de 300 personnes sous « contrat jeune ». Quand

Vraag nr. 449 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfrastructuur in Watermaal-Bosvoorde.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 450 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor
Sint-Lambrechts-Woluwe.

sportinfrastructuur in

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr. 451 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

Subsidies voor sportinfirastructuur in Sint-Pieters-Woluwe.

Zie vraag en antwoord nr. 435.

Vraag nr.452 van mevr. Anne-Charlotte d’Ursel d.d.
31 augustus 2017 (Fr.):

De personeelsuitbreiding bij Net Brussel.

Naar aanleiding van mijn vraag nr. 397 van 28 april 2017,
waarop u geantwoord hebt dat de antwoorden te vinden waren
op de website van Net Brussel (www.arp-gan.be), herhaal ik mijn
vragen, want de gegevens op de website zijn onvolledig en niet
up-to-date.

In juli 2017 heeft de pers antwoord gegeven op enkele van
mijn vragen.

— Kunt u op basis van het organigram van het agentschap
(website) meedelen hoeveel ambtenaren er werken (2.870)
per dienst ?

— De website lijkt ook niet te vermelden hoeveel personen bij
de ophaaldienst en de technische dienst werken, noch bij de
dienst onderzoek en ontwikkeling en de personeelsdienst.
Kunt u mij de cijfers daarvan meedelen ?

— De website vermeldt 600 medewerkers bij de operatio-

nele dienst reiniging, maar de pers had het over 833 met
inbegrip van de aanwerving van 300 personen met een
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ont-elles été engagées ? Le sont-elles toutes aujourd’hui ? Et
au sein du nettoiement pour quelles fonctions en particulier ?
La vidange des poubelles régionales est-elle comprise dans
le service du nettoiement ou s’agit-il d’un autre service ?
Combien de personnes y sont-elles affectées ?

— Peut-on connaitre les raisons invoquées par Bruxelles-
Propreté pour justifier une telle augmentation d’effectif (un
peu moins du double) ? Evaluation, études,... ? Quels étaient
les points noirs mis en lumiére (méthode, lieux,... ) ?

— Peut-on avoir une évaluation des conventions passées avec les
communes concernant la propreté des voiries régionales ?

— Les processus internes de nettoiement ont-ils été évalués avant
I’augmentation de personnel pour les améliorer avec le méme
nombre d’agents ? Ces méthodes de nettoiement ont-elles
été revues ? Si oui de quelle fagon ? Ou s’agit-il uniquement
d’une augmentation de personnel ?

— Combien d’agents ont-ils été engagés en plus par année depuis
2013 et a quelles fonctions précisément ont-ils été affectés ?

— Combien travaillent-ils aujourd’hui dans les déchetteries
régionales, par déchetterie ?

— Combien travaillent-ils dans les centres de tri, par centre ?

— Combien travaillent-ils & I’incinérateur de Bruxelles-Energie ?

— Combien Bruxelles-Propret¢ compte-t-elle d’agents admi-
nistratifs et d’agents non administratifs ? Combien sont des
statutaires ? Combien sont des contractuels ?

Réponse : Vous trouverez ci-joint (*) I’organigramme ainsi
que I’ensemble des chiffres demandés.

Concernant I’engagement des 300 Ouvriers de la Propreté
Publique, ceux-ci ont été engagés au rythme suivant :

— 2015 : engagement de 72 agents dont 37 femmes ;

— 2016 : engagement de 195 agents dont 66 femmes ;

— 2017 : engagement de 33 agents dont 13 femmes.

La vidange des corbeilles régionales est effectivement opérée
par le service nettoiement.

Pour la mise en ceuvre de ce renforcement du nettoiement,
nous avons rencontré les responsables de chaque commune a
plusieurs reprises pour nous rendre compte de leurs besoins.

Cette démarche a permis de passer en revue ’ensemble des
voiries bruxelloises et d’allouer de maniere efficace et pragmatique
les moyens obtenus en nous focalisant sur les endroits probléma-
tiques. Ce renforcement a été pensé par les agents de terrain de
I’ Agence et des communes.

«jongerencontract ». Wanneer werden zij aangeworven ? Zijn
zij nu nog steeds in dienst ? En met name voor welke functies
binnen de reinigingsdienst ? Valt het ledigen van de gewes-
telijke vuilnisbakken onder de reinigingsdienst of gaat het
om een andere dienst ? Hoeveel personen worden daarvoor
ingezet ?

— Welke redenen voert Net Brussel aan om een dergelijke
uitbreiding van het personeelsbestand te verantwoor-
den (iets minder dan het dubbele) ? Evaluatie, studies... ?
Welke knelpunten werden aan het licht gebracht (methode,
plaatsen...) ?

— Ishet mogelijk een evaluatie te krijgen van de overeenkomsten
met de gemeenten inzake de netheid van de gewestwegen ?

— Werden de interne reinigingsprocessen voor de personeelsuit-
breiding geévalueerd om ze te verbeteren met hetzelfde
aantal medewerkers? Werden deze reinigingsmethoden
herzien ? Zo ja, op welke wijze ? Of gaat het enkel om een
personeelsuitbreiding ?

— Hoeveel extra medewerkers werden per jaar aangeworven
sinds 2013 en voor welke functies werden zij precies ingezet ?

— Hoeveel personeel werkt momenteel in de gewestelijke stort-
plaatsen per stortplaats ?

— Hoeveel personeel werkt in de sorteercentra per centrum ?

— Hoeveel personeel werkt bij de verbrandingsoven van
Brussel-Energie ?

— Hoeveel administratief en niet-administratief personeel telt
Net Brussel ? Hoeveel vastbenoemden ? Hoeveel contractu-
elen ?

Antwoord : U vindt in bijlage (*) het organogram, alsook het
overzicht van de gevraagde cijfers.

De aanwerving van de 300 Openbare Netheidsarbeiders vond
plaats volgens het volgende tijdschema :

— 2015: aanwerving van 72 personeelsleden waaronder
37 vrouwen ;

— 2016: aanwerving van 195 personeelsleden waaronder
66 vrouwen ;

— 2017: aanwerving van 33 personeelsleden waaronder
13 vrouwen.

Het ledigen van de gewestelijke vuilnisbakken wordt
inderdaad uitgevoerd door de reinigingsdienst.

Voor de doorvoering van deze netheidsversterking, hebben
we herhaaldelijk samengezeten met de verantwoordelijken van
elke gemeente om informatie in te winnen over hun behoeften.

Deze aanpak heeft toegestaan om alle Brusselse wegen te
bespreken en om de verkregen middelen op een efficiénte en
pragmatische manier toe te wijzen, door ons te focussen op de
problematische zones. Deze versterking werd bedacht door de
medewerkers op het terrein van het Agentschap en de gemeenten.
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La répartition des agents a été précisée dans des conven-
tions-cadres conclues avec chacune des communes. Elles fixent
les voiries qui sont prises en charge par I’ABP et la fréquence de
nettoiement de celles-ci.

Ces conventions sont évaluées par des comités de pilotage
qui se réunissent trimestriellement auxquels les services de
propreté des communes, 1’Agence, les représentants politiques
des communes et mon cabinet participent.

Ces conventions sont donc réguliérement évaluées et adaptées
en fonction des réalités constatées sur le terrain. Il ressort de ces
comités de pilotage que les communes sont tres satisfaites du ren-
forcement du nettoiement des voiries régionales qui a notamment
permis 1’augmentation drastique des fréquences de balayage, la
présence sur le terrain le weekend, ainsi que la prise en charge par
I’ABP des trongons de voiries communales qui se trouvent entre
des voiries régionales.

Par ailleurs, il y a 52 personnes a Recyclis et 70 personnes a
Bruxelles-Energie.

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 453 de M. Paul Delva du 31 aout 2017 (N.) :

La pyramide des dages au sein du Service public régional de
Bruxelles.

Un mélange salutaire de jeunes travailleurs et de travailleurs
expérimentés plus agés est trées important pour une organisa-
tion. Les jeunes ont en général un regard neuf et créatif sur la
réalité et les processus existants, tandis que les personnes plus
expérimentées peuvent se prévaloir de I’expertise et I’expérience
nécessaires. Les deux groupes sont complémentaires et peuvent se
renforcer mutuellement.

Ce mélange n’est pas seulement important pour les organi-
sations privées, il est également un atout pour 1’administration
publique.

Je voudrais dés lors vous poser les questions suivantes :

— Combien de fonctionnaires du Service public régional de
Bruxelles appartiennent-ils a la catégorie des 18-30 ans ?

— Combien de fonctionnaires du Service public régional de
Bruxelles appartiennent-ils a la catégorie des 31-40 ans ?

— Combien de fonctionnaires du Service public régional de
Bruxelles appartiennent-ils a la catégorie des 41-50 ans ?

— Combien de fonctionnaires du Service public régional de
Bruxelles appartiennent-ils a la catégorie des 51-60 ans ?

De verdeling van het personeel werd verduidelijkt in de kader-
overeenkomsten die gesloten werden met elk van de gemeenten.
Deze bepalen de wegen die ten laste worden genomen door het
GAN en de reinigingsfrequenties van deze wegen.

Deze overeenkomsten worden geévalueerd door sturingsco-
mités die op trimestriéle basis samenkomen. Hieraan nemen de
netheidsdiensten van de gemeenten, het Agentschap, de politieke
vertegenwoordigers van de gemeenten en mijn kabinet deel.

Deze overeenkomsten worden dus regelmatig geévalueerd
en aangepast in functie van de vastgestelde realiteit op het
terrein. Uit deze comités blijkt dat de gemeenten zeer tevreden
zijn met de toename van de reiniging van de gewestwegen die
voornamelijk de volgende dingen heeft toegestaan : de drastische
verhoging van de veegfrequenties, de aanwezigheid op het terrein
tijdens het weekend en de tenlasteneming door het Agentschap
van de stukken gemeentelijke weg die zich bevinden tussen de
gewestwegen.

Er werken overigens 52 personen bij Recyclis en 70 personen
bij Brussel-Energie.

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 453 van de heer Paul Delva d.d. 31 augustus
2017 (N.) :

Leeftijdspiramide bij Gewestelijke Overheidsdienst Brussel.

Een gezonde mix van jonge krachten en oudere ervaren
werknemers is heel belangrijk voor een organisatie. Jonge
mensen kijken meestal met een open en creatieve blik naar de
werkelijkheid en bestaande processen, waar personen met meer
ervaring kunnen bogen op de nodige kennis en ondervinding.
Beide groepen zijn complementair en kunnen elkaar versterken.

Niet alleen voor private organisaties is deze mix belangrijk,
maar ook voor de administratie van een overheid is dit een troef.

Daarom mijn vragen :

— Hoeveel ambtenaren bij de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel zitten er in de leeftijdscategorie van 18-30 jaar ?

— Hoeveel ambtenaren bij de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel zitten er in de leeftijdscategorie van 31-40 jaar ?

— Hoeveel ambtenaren bij de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel zitten er in de leeftijdscategorie van 41-50 jaar ?

— Hoeveel ambtenaren bij de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel zitten er in de leeftijdscategorie van 51-60 jaar ?
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— Combien de fonctionnaires du Service public régional de
Bruxelles appartiennent-ils a la catégorie des 61 ans et plus ?

Réponse: Bien que, conformément a [Iarticle 110 du
reglement du Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale, sont
irrecevables, entre autres, les questions a caractére purement
statistique et bien que les questions de I’honorable membre
entrent intégralement dans le champ d’application de cet article,
je lui communique les éléments suivants.

En date du 15 septembre 2017, le Service public régional de
Bruxelles compte 1.583 agents répartis de la maniere suivante :

— membres du personnel de 18 a 30 ans : 218
— membres du personnel de 31 a 40 ans : 452
— membres du personnel de 41 a 50 ans : 426
— membres du personnel de 51 a 60 ans : 406

— membres du personnel de 61 ans et plus : 81

Question n° 454 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de communication de son cabinet et des
organismes administratifs autonomes sur lesquels vous avez la
tutelle.

On le sait, la communication fait aujourd’hui partie intégrante
des politiques menées a quelque échelon que soit. Il ne suffit
plus aujourd’hui aux managers de disposer du savoir-faire,
encore faut-il qu’ils puissent aussi le faire savoir. Au-dela de
la médiatisation proprement dite des actions entreprises, une
politique de communication vise aussi a informer les « clients »,
les administrés, les prospects, quels qu’ils soient, des mesures
prises par l’autorité et qui les concerneraient directement ou
indirectement.

A ce titre, les cellules de communication des cabinets et des
différentes institutions régionales jouent un role important dans
la conduite des affaires publiques. Par ailleurs, il est possible
qu’au-dela de ces structures fixes il soit fait appel a des spécialistes
extérieurs de la communication (entreprises de communication,
publicitaires,... ), soit pour mener des campagnes ponctuelles sur
I’un ou I’autre sujet, soit pour venir épauler de maniére récurrente
les équipes mises en place au sein méme des administrations.

Je souhaiterais donc vous poser les questions suivantes :

1. De combien de membres se compose la Cellule
Communication de votre cabinet ?

2. Quel est le budget consacré en 2015, en 2016 et sur les 6
premiers mois de I’année 2017 a la politique de communica-
tion du cabinet ?

3. Pour chacun des OAA sur lesquels vous exercez votre tutelle,
pouvez-vous me dire :

— Hoeveel ambtenaren bij de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel zitten er in de leeftijdscategorie van 61 jaar en ouder ?

Antwoord : Hoewel onder andere vragen die uitsluitend
betrekking hebben op statistieken, overeenkomstig het
artikel 110 van het reglement van het Parlement van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest, onontvankelijk zijn, en hoewel de vragen
van het geachte lid volledig vallen binnen het toepassingsveld van
dit artikel, deel ik hem de volgende elementen mee.

Op 15 september 2017 telde de Gewestelijke Overheidsdienst
Brussel 1.583 personeelsleden, verdeeld over de volgende
leeftijdsgroepen :

— personeelsleden tussen 18 en 30 jaar: 218
— personeelsleden tussen 31 en 40 jaar : 452
— personeelsleden tussen 41 en 50 jaar : 426
— personeelsleden tussen 51 en 60 jaar : 406

— personeelsleden van 61 jaar of ouder : 81

Vraag nr. 454 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.) :

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome
administratieve organen onder toezicht.

Communicatie maakt vandaag integraal deel uit van het
beleid op elk niveau. Managers moeten niet enkel over knowhow
beschikken, zij moeten die ook kunnen delen. Een communica-
tiebeleid moet de « klanten », de burgers, de potenti€le klanten,
op de hoogte brengen van de maatregelen van de overheid en
waarvan zij rechtstreeks of zijdelings de gevolgen van zouden
kunnen ondervinden.

Op dat vlak spelen de communicatiecellen van de kabinetten
en de verschillende gewestinstellingen een belangrijke rol in de
publieke zaken. Naast deze vaste structuren, kan ook een beroep
gedaan worden op externe communicatiedeskundigen (commu-
nicatiebedrijven, reclamebureaus...), om adhoccampagnes te
voeren of om de teams binnen de overheidsdiensten regelmatig te
ondersteunen.

Om deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

1. Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
kabinet ?

2. Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste zes
maanden van het jaar 2017 toegekend voor het communicatie-
beleid van het kabinet ?

3. Graag voor elk van de AAO’s onder toezicht, de volgende
antwoorden :
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a) De combien de membres se compose la Cellule
Communication de ’OAA ?

b) Quel est le budget consacré par I’OAA a la politique de
communication, en 2015, en 2016 et durant les 6 premiers
mois de 2017 ?

¢) Outre la Cellule de communication interne a I’OAA,
celui-ci a-t-il fait appel en 2015, 2016 et durant les six
premiers mois de 2017 a des sociétés extérieures pour
I’accompagner dans sa politique de communication ? Si
oui:

— Quelle est la nature de la mission confiée a cette (ces)
société(s) externe(s) ?

— Quelles sont les sociétés (nom, adresse et siége social)
avec lesquelles I’OAA a contracté en 2015, en 2016, et
durant les six premiers mois de 2017 ?

— Pour quels montants ?

— Un (ou des) contrat(s)-cadre(s) ont-ils été passés,
durant cette méme période, par ’OAA et une société
externe pour développer la politique de communication
de 'OAA?

— Comment ces différentes sociétés externes ont-elles été
sé¢lectionnées par 'OAA ?

Réponse : Pour ce qui concerne mon cabinet ministériel, toute
la communication est produite par 1’équipe de deux personnes
qui composent la cellule communication. Notre volonté est de
privilégier la communication en ligne, via mon site Internet et les
réseaux sociaux.

Le budget se limite donc principalement a 1’organisation de
conférences de presse au sein du cabinet de préférence, 1’envoi de
communiqués de presse via le logiciel d’e-mailing MailChimp,
I’envoi de cartes de veeux de fin d’année et I’hébergement du
domaine du site Internet 1ié¢ a mes compétences.

Ce budget s’¢élevait a environ 6.000 euros en 2015, a environ
4.900 euros en 2016 et environ 1.000 euros pour les 6 premiers
mois de 2017.

Le service Communication de Bruxelles-Propreté compte 27
collaborateurs, dont 17 sont en charge des animations dans les
¢écoles. Le budget communication s’¢éléve en

— 2015 a523.730 euros TVAC
— 2016 a1.003.744 euros TVAC
— 6 premiers mois 2017 a 338.657 euros TVAC

Bruxelles-Propreté a confié deux missions a des sociétés
extérieures : la création de campagnes de communication ainsi
que I’achat d’espaces médias.

La société Havas, rue des Boiteux 9 a 1000 Bruxelles a réalisé
les campagnes de communication.

La société Space, avenue Tedesco 41 a 1160 Bruxelles s’est
chargée de I’achat des espaces médias.

a) Uit hoeveel mensen bestaat de communicatiecel van het
AAO?

b) Welke middelen zijn er in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 door het AAO toegekend
voor het communicatiebeleid ?

¢) Heeft het AAO, naast de interne communicatiecel, een
beroep gedaan op externe bedrijven in 2015, 2016 en
tijdens de eerste zes maanden van het jaar 2017, voor de
ondersteuning van het communicatiebeleid ? Zo ja :

— Wat is de aard van de opdracht aan deze externe
firma (’s) ?

— Om welke firma’s gaat het (naam, adres en zetel)
waarmee het AAO in 2015, 2016 en tijdens de eerste
zes maanden van het jaar 2017 een contract gesloten
heeft ?

— Voor welke bedragen ?

— Zijn er tijdens die periode door het AAO en een externe
firma een of meer kaderovereenkomsten gesloten om
het communicatiebeleid van het AAO te ontwikkelen ?

— Hoe werden deze firma’s door het AAO gekozen ?

Antwoord : Binnen mijn kabinet wordt alle communicatie
verzorgd door het team van twee personen waaruit de cel com-
municatie bestaat. Het is ons doel om de nadruk te leggen op
onlinecommunicatie, via mijn website en de sociale netwerken.

Het budget wordt dus voornamelijk beperkt tot de organisatie
van persconferenties in het kabinet dat de voorkeur geniet, het
versturen van persberichten via het e-mailprogramma MailChimp,
het versturen van nieuwjaarskaarten en het hosten van de
domeinnaam van de website verbonden aan mijn bevoegdheden.

Dit budget bedroeg ongeveer 6.000 euro in 2015, 4.900 euro
in 2016 en 1.000 euro voor de eerste zes maanden van 2017.

De Communicatiedienst van Net Brussel telt 27 medewerkers,
waarvan er 17 instaan voor de activiteiten in de scholen. Het
communicatiecbudget bedroeg in :

— 2015:523.730 euro incl. BTW
— 2016:1.003.744 euro incl. BTW
— De eerste 6 maanden van 2017 : 338.657 euro incl. BTW

Net Brussel heeft twee opdrachten toevertrouwd aan externe
ondernemingen : de creatie van communicatiecampagnes en de
aankoop van mediaruimten.

De onderneming Havas, gevestigd in de Kreupelenstraat 9 te
1000 Brussel, heeft de communicatiecampagnes uitgevoerd.

De onderneming Space, gevestigd in de Tedescolaan 41 te
1160 Brussel, stond in voor de aankoop van mediaruimten.
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Le budget communication Havas s’éléve en :

— 2015 a68.465,43 euros TVAC
— 2016 a347.371.98 euros TVAC
— 6 premiers mois 2017 a 16.881,16 euros TVAC

Le budget communication Space s’¢léve en :

— 2015 2a46.708,98 euros TVAC
— 2016 a 387.107,32 euros TVAC
— 6 premiers mois 2017 a 26.407,29 euros TVAC

La collaboration avec ces deux sociétés se fait sur la base des
marchés publics suivant :

— BP14/1116 appel d’offres ouvert européen relatif a la mission
d’achat d’espaces médias pour I’Agence régionale pour la
propreté, Bruxelles-Propreté.

Marché de 4 ans montant estimé a 2.000.000 euros HTVA.

Attribution a Space.

— BPI14/1123 appel d’offres restreint européen relatif a
la mission de conseil en marketing/communication, de
conception de stratégies, de campagnes et de supports de
communication pour 1’Agence régionale pour la propreté,
Bruxelles-Propreté.

Marché de 4 ans - montant estimé a 450.000 euros HTVA

Attribution a Havas.

Space a été sélectionné sur la base suivante :

— Prestations :

— Recommandation stratégique globale de plan sur 3 ans
pour construire et imposer le nouveau positionnement de
Bruxelles-Propreté

— Plan de communication opérationnel a 360°
— Campagne de communication sur le tri obligatoire

— Budgets : plan de communication opérationnel a 360° et
campagne de communication sur le tri obligatoire

— Tarification

Havas a été sélectionné sur la base suivante :

— Prestations :

— Une stratégie de communication sur 3 ans pour construire et
imposer le nouveau positionnement de Bruxelles-Propreté

— Le développement créatif d’une campagne de marque.

— Tarification

La cellule de communication d’Innoviris se compose de cing
personnes et d’un teamleader, tous employés a plein temps.

Het communicatiebudget van Havas bedroeg in :

— 2015:68.465,43 euro incl. BTW
— 2016:347.371.98 euro incl. BTW
— De 6 eerste maanden van 2017 : 16.881,16 euro incl. BTW

Het communicatiebudget van Space bedroeg in :

— 2015:46.708,98 euro incl. BTW
— 2016:387.107,32 euro incl. BTW
— De 6 eerste maanden van 2017 : 26.407,29 euro incl. BTW

De samenwerking met deze twee ondernemingen vindt plaats
op basis van de volgende overheidsopdrachten :

— BP14/1116 Europese openbare aanbesteding betreffende de
opdracht betreffende de aankoop van mediaruimten voor het
gewestelijk Agentschap voor de Netheid, Net Brussel.

Opdracht van 4 jaar, bedrag geraamd op 2.000.000 euro excl.
BTW.

Toegekend aan Space.

— BP14/1123 Europese niet-openbare aanbesteding betreffende
de opdracht betreffende raadgeving inzake marketing/
communicatie, het ontwerp van communicatiestrategieén,
-campagnes en -media voor het gewestelijk Agentschap voor
de Netheid, Net Brussel.

Opdracht van 4 jaar, bedrag geraamd op 450.000 euro excl.
BTW

Toegekend aan Havas.

Space werd geselecteerd op basis van :

— Prestaties :

— Globale strategische aanbeveling van het plan om op 3 jaar
de nieuwe positionering van Net Brussel te cre€ren en op
te leggen

— 360° operationeel communicatieplan
— Communicatiecampagne over de sorteerplicht

— Budgetten : 360° operationeel communicatieplan en com-
municatiecampagne over de sorteerplicht

— Tarifering

Havas werd geselecteerd op basis van :

— Prestaties :

— Een driejarige communicatie-strategie om de nieuwe posi-
tionering van Net Brussel te creéren en op te leggen

— De creatieve ontwikkeling van een merkcampagne.
— Tarifering

De cel communicatie en sensibilisering telt 5 personen en
1 teamleader, allen voltijds tewerkgesteld.
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Parmi ces cinq personnes, deux s’occupent de la commu-
nication interne et externe d’Innoviris, une personne gere les
événements internes et externes et est le responsable pour des
actions de sensibilisation et deux personnes s’occupent des projets
de sensibilisation aux sciences (analyse des dossiers, rédiger des
lettres d’avis, organisation des appels).

Les budgets consacrés a la politique de communication en
2015,2016 et 2017 s’élévent en

— 2015 432.539,00 euros
— 2016 a 182.788,70 euros

— 2017 (01/01-21/09) a 232.354,06 euros

La liste des marchés publics relatifs a la communication se
trouve en annexe (¥).

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 455 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilit¢ de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les événements sponsorisés ?

2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
évenements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide

de la sponsorisation ou non d’un événement ?

Réponse : La liste des évenements sponsorisés par Innoviris
se trouve dans les tableaux en annexe (*).

Van deze 5 personen werken er twee op de interne en externe
communicatie van Innoviris, is er 1 event officer die alle interne
en externe evenementen voor zijn rekening neemt maar daarnaast
ook verantwoordelijk is voor sensibiliserings-acties en -oproepen
en zijn er 2 mensen die werken op projecten rond wetenschaps-
sensibilisering (analyse van dossiers, schrijven van adviezen,
projectoproepen organiseren).

De budgetten gewijd aan het communicatiebeleid in 2015,
2016 en 2017 :

— 2015:32.539,00 euro
— 2016:182.788,70 euro

— 2017 (01/01-21/09) : 232.354,06 euro

De lijst van de overheidsopdrachten met betrekking tot de
communicatie, bevindt zich in bijlage (*).

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 455 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specificke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen ? Wat was de tegenprestatic van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan

niet sponsoren ?

Antwoord : De lijst met de evenementen die gesponsord
worden door Innoviris, bevindt zich in de bijgevoegde tabellen (*) .
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Aucun chiffre n’est disponible pour 2015 car le sponsoring, a
cette époque, relevait de la responsabilité¢ de I’ASBL Research in
Brussels (RIB).

En ce qui concerne la contrepartie offerte : chaque sponsoring
est examiné en vue de son effet positif sur la visibilité¢ d’Innoviris
aupres des bénéficiaires.

C’est toujours la direction générale qui décide de 1’octroi d’un
sponsoring.

Bruxelles-Propreté n’a sponsorisé aucun événement en 2015,
2016 et au cours des six premiers mois de 2017.

Ce genre de décisions reléve aussi intégralement de la
direction générale.

(*) (Les tableaux ne seront pas publiés mais resteront
disponibles pour consultation au Greffe ou via le site du
Parlement.)

Question n° 456 de M. Vincent De Wolf du 8 septembre
2017 (Fr.):

Subsides régionaux octroyés.

La Région bruxelloise octroie chaque année d’importants
subsides pour venir en aide a diverses associations actives dans
I’ensemble des domaines de la vie publique: économie, sport,
recherche, vivre-ensemble, etc.

Des moyens financiers importants sont, ainsi, mobilisés sans
qu’il ne soit pour autant publié un cadastre annuel des sommes
allouées.

Pour ces raisons, je souhaiterais vous poser les questions
suivantes :

— Pourriez-vous me communiquer le montant total des subsides
octroyés en 2016 par le gouvernement dans le champ de vos
compétences (ventilation par matiere) ?

— Pour chacune, puis-je également obtenir la liste des béné-
ficiaires et des projets, ainsi que les sommes allouées a ces
derniers ?

Réponse: En réponse a sa question, je communique a
I’honorable membre le tableau ci-annexé (*).

(*) (Le tableau ne sera pas publié mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Voor 2015 zijn geen cijfers beschikbaar omdat de sponsoring
toen onder de verantwoordelijkheid van de VZW Research in
Brussels (RIB) viel.

Wat betreft de aangeboden tegenprestatie : bij elke sponsoring
wordt nagegaan of er een positieve weerslag is op het vergroten
van de zichtbaarheid van Innoviris bij haar begunstigden.

De algemene Directie beslist steeds over de toekenning van
een sponsoring.

Net Brussel heeft geen enkel evenement gesponsord in 2015,
in 2016 en in de eerste zes maanden van 2017.

Dit soort van beslissingen vallen ook volledig onder de ver-
antwoordelijkheid van de algemene Directie.

(*) (De tabellen zullen niet gepubliceerd worden, maar blijven
ter beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website
van het Parlement.)

Vraag nr. 456 van de heer Vincent De Wolf d.d. 8 september
2017 (Fr.):

De toegekende gewestelijke subsidies.

Het Gewest kent jaarlijks aanzienlijke subsidies toe aan
verenigingen die ijveren voor allerhande zaken in het openbare
leven : economie, sport, onderzoek, samenleven enzovoort.

Er worden zo uitgebreide financi€le middelen ingezet zonder
jaarlijks overzicht.

Om deze redenen had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Graag het totale bedrag van de subsidies die de regering in
2016 toegekend heeft in het kader van uw bevoegdheden
(opsplitsing per materie).

— Graag de lijst met de begunstigden en de projecten, alsook de
bedragen voor deze laatste.

Antwoord : In antwoord op zijn vraag deel ik het geachte lid
de toegevoegde tabel (*) mee.

(*) (De tabel zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)
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Question n° 457 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
8 septembre 2017 (Fr.) :

La collecte des carcasses apreés la féte de I’Aid.

Le vendredi 1 septembre dernier était le jour de 1’ Aid E1-Kébir
qui est la féte la plus importante de la communauté musulmane,
laquelle est censée commémorer la force de la foi d’Ibrahim qui
accepte de sacrifier, sur ordre de Dieu, son fils Ismaél.

Outre le symbole de cette féte, la pratique qui entoure I’ Aid
est connue de tous. Pour répliquer le geste d’Ibrahim, les familles
musulmanes ont pour coutume de sacrifier un mouton.

La pratique de ce sacrifice a domicile est controversée dans
certains pays occidentaux qui I’interdisent. La pratique du sacrifice
a domicile est en effet interdite en Belgique. Pourtant, par le
pass€, des pays tels que la France et la Belgique ont organisé des
abattages — mobiles et temporaires pour la plupart — afin d’assurer
les meilleures conditions sanitaires lors de 1’abattage. En raison de
la mauvaise organisation, 1’expérience du site d’abattage mobile
qui avait été installé a Bruxelles I’an dernier n’a pas été réitérée.

En 2007 par exemple, I’agence Bruxelles-Propreté avait édité
un fascicule, disponible en quatre langues (frangais, néerlandais,
turc et arabe) a destination des communes et mosquées de la
Région de Bruxelles-Capitale. Ces fascicules indiquaient les
coordonnées de quatre abattoirs communaux ainsi que quatre
abattoirs privés situés dans la Région bruxelloise. De la méme
manicre, la France continue de publier chaque année une liste des
sites autorisés pour la pratique de 1’abattage.

Au lendemain de la féte de I’Aid de cette année, la presse
rapportait que pas moins de 187 carcasses de mouton avaient
été retrouvées dans les rues de la capitale dont 76 a Molenbeek,
une quarantaine a Anderlecht et 68 a Schaerbeek et cela, avant le
passage prévu des équipes de Bruxelles-Propreté.

En vertu de ce qui précede, je souhaiterais avoir davantage de
précisions sur les ¢éléments suivants :

— Confirmez-vous cette situation pour Bruxelles au lendemain
de la féte de 1’Aid ? Apres la collecte des déchets qui a suivi
le weekend du 2-3 septembre, combien de carcasses ont-elles
finalement été retrouvées ?

— Lapratique de I’abattage a domicile étant en principe interdite,
quelles sont les sanctions qu’inflige Bruxelles-Propreté en
cas d’infraction au réglement ? Des amendes ont-elles été
distribuées ?

— La presse rapporte qu’un ramassage des carcasses a été
organisé lors du weekend des 2 et 3 septembre. Les services
de Bruxelles-Propreté ont-ils connu une augmentation de leur
charge de travail et avez-vous eu recours au travail intérimaire
pour parer au plus pressé ?

— Quelle est la réflexion en cours au sein du gouvernement sur
la question des sites d’abattage temporaires dans la capitale ?
L’expérience va-t-elle étre réitérée pour 1’Aid prochain ?

Vraag nr. 457 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
8 september 2017 (Fr.) :

De ophaling van karkassen na het Offerfeest.

Vrijdag 1 september was de dag van het Offerfeest, het
belangrijkste feest van de moslimgemeenschap, waarmee de
kracht van het geloof van Ibrahim wordt herdacht, die bereid was
zijn zoon Ismaél te offeren in opdracht van God.

Buiten de symboliek van dit feest, is de praktijk rondom het
Offerfeest algemeen bekend. In navolging van het gebaar van
Ibrahim, hebben moslimfamilies de gewoonte om een schaap te
offeren.

Het thuis uitvoeren van dit offer is in sommige westerse landen
omstreden en verboden. Zo is in Belgi€ thuisslachting verboden.
Nochtans hebben landen als Frankrijk en Belgié€ in het verleden
— voornamelijk mobiele en tijdelijke — slachtingen georganiseerd
om de beste gezondheidsomstandigheden te verzekeren bij de
slachting. Wegens de slechte organisatie werd het experiment van
het mobiele slachthuis dat vorig jaar in Brussel ingericht was, niet
herhaald.

In 2007 bijvoorbeeld, had het agentschap Net Brussel een
brochure uitgegeven die beschikbaar was in vier talen (Frans,
Nederlands, Turks en Arabisch), bestemd voor de gemeenten
en moskeeén van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. In die
brochures stonden de gegevens van vier gemeentelijke slachthui-
zen, alsook van vier private slachthuizen gelegen in het Brussels
Gewest. Ook in Frankrijk wordt ieder jaar weer een lijst met
plaatsen gepubliceerd waar de slachting is toegestaan.

De dag na het Offerfeest van dit jaar berichtte de pers dat, voor
de geplande doorkomst van de Net Brussel-teams, niet minder dan
187 karkassen van schapen waren gevonden in de straten van de
hoofdstad, waarvan 76 in Molenbeek, een veertigtal in Anderlecht
en 68 in Schaarbeek.

In het licht van het bovenstaande zou ik graag nadere gegevens
krijgen over de volgende elementen :

— Bevestigt u deze situatie in Brussel de dag na het Offerfeest ?
Hoeveel karkassen werden in totaal gevonden na de ophaling
die volgde op het weekend van 2-3 september ?

— Gelet op het feit dat de praktijk van thuisslachting in principe
verboden is, welke sancties legt Net Brussel op in geval van
inbreuk op de regelgeving ? Werden er boetes uitgedeeld ?

— In de pers was te lezen dat tijdens het weekend van
2-3 september een ophaling van karkassen werd georgani-
seerd. Hebben de diensten van Net Brussel een verhoging van
hun werklast ondervonden en hebt u beroep gedaan op uitzend-
arbeid om in het allernoodzakelijkste te voorzien ?

—  Welk denkwerk gebeurt momenteel binnen de regering over
de kwestie van de tijdelijke slachthuizen in de hoofdstad ?
Zal het experiment worden herhaald voor het volgende
Offerfeest ?
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— Avez-vous, cette année, misé sur la prévention et la sensibili-
sation en éditant et en distribuant, comme Bruxelles-Propreté
I’avait fait en 2007, des fascicules en plusieurs langues pour
détailler les lieux qui pouvaient éventuellement prendre ces
abattages traditionnels en charge? Nombreuses sont les
familles a s’étre rendues a Anvers. Quelle information leur
a-t-elle ét¢ communiquée a ce sujet ?

Réponse : Sur I’ensemble de la Région, 423 sacs de déchets
d’animaux ont été collectés sur la voie publique par les communes
et Bruxelles-Propreté :

— Hebt u dit jaar ingezet op preventie en bewustmaking door,
zoals Net Brussel had gedaan in 2007, brochures in ver-
schillende talen uit te geven om de plaatsen op te sommen
die eventueel deze traditionele slachtingen op zich zouden
kunnen nemen ? Vele families zijn naar Antwerpen gegaan.
Welke informatie hebben zij daaromtrent gekregen ?

Antwoord : In het hele Gewest werden er in totaal 423 vuil-
niszakken met dierlijk afval ingezameld op de openbare weg door
de gemeenten en Net Brussel :

Anderlecht 85
Bruxelles-Ville / Brussel Stad 25
Molenbeek 118
Schaerbeek / Schaarbeek 77
Saint-Gilles / Sint-Gillis 20
Evere 3
Bruxelles-Proprete / Net Brussel 95
Total/ Totaal 423

Bruxelles-Propreté ne sanctionne pas 1’abattage clandestin,
mais bien le déversement illégal de déchets d’abattage, qui sont
interdits a la collecte ordinaire.

Les PV ¢établis ces derniéres années ont donné lieu a des
amendes entre 200 et 400 euros, compte tenu du danger pour la
salubrité et la santé humaine.

L’Agence a mobilis¢ pendant 4 jours des équipes pour
constater les dépots de carcasses sur ses voiries et ¢galement
d’autres équipes pour collecter ses carcasses. Ce sont des
agents qui se sont portés volontaires pour assurer cette mission
spécifique.

Le gouvernement bruxellois a constaté le 24 novembre 2016
que I’approche régionale n’avait rencontré que peu de succes
aupres de la communauté musulmane et il a décidé que la Région
ne prendrait plus en charge directement I’organisation de la Féte
du sacrifice (organisation d’un abattoir au travers d’un marché
public régional), mais qu’elle se tiendrait préte a prodiguer
un soutien logistique a des initiatives privées qui lui seraient
présentées, a condition que ces initiatives respectent pleinement
le cadre 1égal applicable.

La production des fascicules par Bruxelles-Propreté était
liée principalement a 1’organisation des abattoirs temporaires
sur le territoire de la Région bruxelloise. En 2017 aucun abattoir
temporaire n’a été¢ organisé ni par les communes ni par la Région ;
il n’était donc pas nécessaire de produite ce type de fascicule.

Net Brussel bestraft geen illegale slachting, maar wel het
illegaal storten van slachtafval. Dit afval wordt verboden bij de
gewone ophaling.

De PV’s die de laatste jaren werden opgemaakt, resulteerden
in geldboetes tussen 200 euro en 400 euro, rekening houdend met
het gevaar voor de hygiéne en de volksgezondheid.

Het Agentschap heeft gedurende 4 dagen teams op pad
gestuurd om de stortingen van karkassen langs de wegen vast
te stellen. Bovendien werden er andere teams ingezet om deze
karkassen in te zamelen. Het gaat hier om personeelsleden die zich
als vrijwilliger hebben opgegeven om deze specifieke opdracht te
verzekeren.

De Brusselse Regering heeft op 24 november 2016 vastgesteld
dat de gewestelijke benadering maar weinig succes kende bij de
moslimgemeenschap. Ze heeft bijgevolg beslist dat het Gewest de
organisatie van het Offerfeest (organisatie van een slachthuis via
een gewestelijke overheidsopdracht) niet langer rechtstreeks voor
zijn rekening zou nemen, maar dat de Regering bereid zou zijn
om logistieke steun te bieden aan privé-initiatieven die aan haar
zouden worden voorgelegd. Hier geldt natuurlijk de voorwaarde
dat deze initiatieven het geldende wettelijk kader volledig naleven.

De productie van brochures door Net Brussel was voorname-
lijk verbonden aan de organisatie van tijdelijke slachthuizen op
het grondgebied van het Brussels Gewest. In 2017 werd er geen
enkel tijdelijk slachthuis georganiseerd, noch door de gemeenten,
noch door het Gewest ; het was dus niet nodig om dit soort van
brochure te maken.
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Secrétaire d’Etat chargée de la
Coopération au Développement, de la
Sécurité routiére, de I’Informatique
régionale et communale et de la
Transition numérique, de ’Egalité
des Chances et du Bien-étre animal

Question n° 346 de Mme Carla Dejonghe du 8 septembre
2017 (N.):

Les autocollants avertissant les services d’incendie de la
présence d’animaux domestiques.

Chaque année, des centaines d’animaux domestiques périssent
dans des incendies. En effet, les pompiers ignorent le plus souvent
si des animaux domestiques sont présents dans une habitation
lorsqu’ils combattent un incendie. C’est pourquoi la zone de
secours Westhoek a dorénavant pris I’initiative de vendre des
autocollants avertissant de la présence d’animaux domestiques.
Ces autocollants, qui doivent étre apposés a un endroit visible,
signalent la présence d’animaux dans 1’habitation ainsi que leur
nombre exact.

11 va sans dire que lors d’un incendie, la premiére priorité des
pompiers qui interviennent est toujours de sauver les occupants du
logement, mais avec cet autocollant, les pompiers savent combien
d’animaux ils sont susceptibles de trouver dans le logement et,
donc, combien ils peuvent en sauver si possible.

Les autocollants sont en vente dans les différentes maisons
communales de la zone au prix de 4 euros.

1. Quelle est actuellement la procédure des services d’incendie
bruxellois pour le sauvetage des animaux domestiques ?

2. Cette question se pose-t-elle a Bruxelles? Les services
d’incendie bruxellois ont-ils déja recu des demandes

concernant le sauvetage d’animaux lors d’incendies ?

3. Les services d’incendie bruxellois sont-ils disposés a étudier
cette initiative ?

Réponse : Les Pompiers de Bruxelles ont mis en place depuis
juin 2014 un dispositif de secours aux animaux :

Le STAMU intervient systématiquement pour :

— Un animal coincé ou bloqué ;

— Unanimal sauvage dangereux en difficulté si la LRBPO (Ligue
royale belge de protection des oiseaux) est indisponible ;

— Un chat en difficulté si ce dernier n’a pas trouvé un moyen

d’échappatoire au moins 24 heures apres le premier appel ;

— Un animal qui n’est pas un « animal de compagnie » — autre
que chiens et chats, par exemple : furet, reptile, etc. ;

Staatssecretaris belast met
Ontwikkelingssamenwerking,
Verkeersveiligheidsbeleid,
Gewestelijke en Gemeentelijke
Informatica en Digitalisering,
Gelijkekansenbeleid en Dierenwelzijn

Vraag nr. 346 van mevr. Carla Dejonghe d.d. 8 september
2017 (N.):

Waarschuwingsstickers ~ voor de  brandweer  voor

huisdiereigenaars.

Jaarlijks komen honderden huisdieren om bij woningbranden.
De brandweer is meestal immers niet op de hoogte van de aan-
wezigheid van huisdieren in een woning wanneer ze een brand
moeten bestrijden. Daarom heeft Brandweerzone Westhoek het
initiatief genomen om voortaan huisdierstickers te verkopen.
Op deze stickers, die op een duidelijke plaats gekleefd moeten
worden, staat aangegeven dat er zich huisdieren in de woning
bevinden en hoeveel dit er juist zijn.

Uiteraard gaat de prioriteit bij een brandweerinterventie steeds
in de eerste plaats naar de inwoners, maar met de huisdiersticker
weet de brandweer hoeveel dieren ze in de woning aan kunnen
treffen en hoeveel ze er dus kunnen redden als dat mogelijk is.

De stickers worden te koop aangeboden in de verschillende
gemeentehuizen binnen de zone en kosten 4 euro.

1. Wat is de bestaande procedure voor de Brusselse brandweer
momenteel met betrekking tot de redding van huisdieren ?

2. Is dit een issue in Brussel ? Heeft de Brusselse brandweer al
vragen ontvangen in het kader van de redding van huisdieren

bij woningbranden ?

3. Is de Brusselse brandweer bereid dit initiatief te bestuderen ?

Antwoord : De Brandweer van Brussel heeft sinds juni 2014
een noodplan opgesteld betreffende de hulp aan huisdieren :
De DBDMH komt systematisch tussen voor :
— Een dier dat gekneld of geblokkeerd is ;
— Een wild, gevaarlijk dier in problemen als de KBVBV
(Koninklijk Belgisch Verbond voor de Bescherming van

Vogels) niet beschikbaar is ;

— Eenkat in problemen als deze geen manier gevonden heeft om
te ontsnappen vanaf 24 uur na de eerste oproep ;

— Een dier dat geen « huisdier » is, anders dus dan honden en
katten, bijvoorbeeld : fret, repticlen enzovoort ;
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— Un animal pris dans les fumées d’un incendie (le S4 VUB
dispose de matériel spécial de réoxygénation).

Dans les autres cas, le SIAMU peut intervenir pour des
animaux en difficulté, non coincés ni bloqués, appartenant aux
autres catégories seulement si la police locale ou une société
protectrice des animaux constituée en ASBL le demandent.

L’envoi de secours est défini par la centrale 112.

Aprés consultation du SIAMU, il est apparu qu’en cas
d’incendie trés souvent les animaux domestiques doivent étre
sauvés. Bien sir, le corps des pompiers prend des dispositions
pour sauver les animaux et/ou fournir de ’oxygene s’il y a un
mangque a ce niveau.

Le SIAMU a indiqué a Bruxelles Environnement étre
volontaire pour toute initiative visant a rationaliser les modes
d’intervention concernant la faune locale en partenariat avec
les services environnementaux, les zones de police locale, et
les sociétés de protection des animaux. Les stickers sont un bon
exemple.

Le SIAMU dispose déja de deux accords conventionnés avec
la Croix Bleue et la Ligue royale de protection des oiseaux.

Sur la base des informations qui sont disponibles, I’initiative
avec les stickers n’existe pas encore a Bruxelles.

Secrétaire d’Etat chargée du
Commerce extérieur et de
la Lutte contre I’Incendie et
I’Aide médicale urgente

Question n° 209 de M. Bertin Mampaka Mankamba du 14
aout 2017 (Fr.) :

Les véhicules d’intervention.

Le Service d’incendie et d’aide médicale urgente de la
Région de Bruxelles-Capitale est le plus gros service d’incendie
du Royaume, que ce soit en termes d’interventions annuelles, de
matériel ou de personnel.

Il y a quelques semaines un incendie dans une tour d’habita-
tion a Londres a démontré I’importance pour toute agglomération
de posséder un service incendie professionnel, bien équipé et
moderne.

— Een dier dat bevangen is door de rook in geval van een brand
(de S4 van de VUB beschikt over materiaal speciaal voor
reoxigenatie.

In andere gevallen kan de DBDMH ingrijpen voor dieren in
moeilijkheden, gekneld noch geblokkeerd, die behoren tot andere
categorieén, maar dan alleen wanneer de lokale politie of een
dierenbeschermingsorganisatie (als vzw) het vragen.

Het sturen van hulp gebeurt vanuit de centrale 112.

Na navraag gedaan te hebben bij de DBDMH is gebleken
dat er in geval van een brand heel vaak huisdieren gered moet
worden. Uiteraard zet de brandweer zich dan in om de dieren te
redden en/of te voorzien van zuurstof bij een gebrek daaraan.

DE DBDMH heeft aangegeven aan Brussel Leefmilieu bereid
te zijn mee te werken aan elk initiatief dat poogt de interventies
te rationaliseren betreffende de lokale fauna, in samenwerking
met de diensten leefmilieu, de lokale politiezones en de dieren-
beschermingsorganisaties. De stickers zijn een goed voorbeeld
daarvan.

De DBDMH beschikt reeds over twee samenwerkings-
akkoorden met la Croix Bleue en de Koninklijke Liga voor de
bescherming van vogels.

Op basis van de informatie die beschikbaar is, bestaat het
stickerinitiatief nog niet in Brussel.

Staatssecretaris belast
met Buitenlandse Handel
en Brandbestrijding en
Dringende Medische Hulp

Vraag nr. 209 van de heer Bertin Mampaka Mankamba
d.d. 14 augustus 2017 (Fr.) :

De hulpvoertuigen.

De Dienst Brandweer en Dringende Medische Hulpverlening
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest is de grootste brandweer-
dienst van het Koninkrijk, zowel op het vlak van interventies als
van materiaal en personeel.

Enkele weken geleden heeft een brand in een woontoren in
Londen aangetoond hoe belangrijk het is dat een agglomeratie
beschikt over een professionele, goed uitgeruste en moderne
brandweerdienst.
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A ce propos, pourriez-vous me transmettre un tableau
reprenant le matériel roulant a la disposition du STAMU intégrant :

— le type de matériel,
— leur affectation,
— leur date d’entrée en service,

— le nombre d’années de service restant avant leur retrait ?

Réponse: En réponse a votre question, je vous prie de
trouver, en piece jointe (*) a la présente, le tableau reprenant le
matériel roulant du SIAMU en spécifiant le type de matériel,
leur affectation, leur date d’entrée en service et la date de retrait
estimée.

Je voudrais néanmoins préciser que ’année de retrait du
matériel est donnée a titre indicatif et en fonction de taux d’amor-
tissement. La décision du remplacement effectif des véhicules
est prise en fonction des budgets, des priorités annuelles et des
nécessités.

Certains véhicules spécifiques servant trés peu ne sont
remplacés que lorsqu’il n’est plus possible de les utiliser (pannes
récurrentes, controle technique négatif, nécessité de matériel plus
moderne et adapté,.).

(*) (L’annexe ne sera pas publiée mais restera disponible
pour consultation au Greffe ou via le site du Parlement.)

Question n° 210 de M. Ahmed El Ktibi du 25 aout 2017
(Fr.):

Les investissements chinois en Région de Bruxelles-Capitale.

La Chine a été, ces derniéres années, un marché particu-
lierement courtisé par le gouvernement bruxellois. Il s’agit du
troisiéme pole économique mondial - aprés 1’Union européenne
et les Etats-Unis - riche en opportunités et ol chacun veut se faire
sa place, mais aussi un acteur doté d’une trés grande force de
frappe en termes d’investissements, et évidemment un potentiel
de touristes qui a connu une croissance impressionnante.

Je pense par exemple a la mission économique organisée
par BIE a Shanghai et Hanghzou en mars dernier. Je rappelle
également que des efforts substantiels avaient été réalisés apres
les attentats du 22 mars, qui avaient refroidi les touristes et les
investisseurs chinois, et je pense qu’au vu du public que 1’on
peut croiser dans le centre-ville, ils ont porté leurs fruits. L’année
derniére avait aussi été marquée par I’annonce de M. Jack Ma,
PDG du site de vente en ligne Alibaba, d’installer une antenne
a Bruxelles plutét qu’a Amsterdam - signe de la confiance de ce
géant dans 1’environnement business friendly que ce gouverne-
ment crée.

Graag ontving ik in dat verband een overzicht van het rollend
materieel van de DBDMH, met :

het type materieel,
— de bestemming ervan,
— de datum van ingebruikname,

— het aantal nog resterende gebruiksjaren ?

Antwoord : In antwoord op uw vraag vindt u in de
bijlage (*) een tabel met het rollend materiaal van de DBDMH
met daarbij vermelding van het type materiaal, de bestemming
ervan, de datum van ingebruikname en de voorziene datum van
terugtrekking.

Ik wil echter verduidelijken dat het jaar waarop het materiaal
teruggetrokken zal worden ter indicatie gegeven wordt en athangt
van het afschrijvingspercentage. De beslissing om de voertuigen
effectief te vervangen wordt genomen in functie van de budgetten,
de jaarlijkse prioriteiten en de behoeften.

Sommige specifieke voertuigen die zeer weinig dienen,
worden pas vervangen wanneer het niet meer mogelijk is om ze
te gebruiken (terugkerende pannes, negatieve technische controle,
noodzaak tot meer modern en meer aangepast materiaal,..).

(*) (De bijlage zal niet gepubliceerd worden, maar blijft ter
beschikking voor raadpleging op de Griffie of via de website van
het Parlement.)

Vraag nr. 210 van de heer Ahmed El Ktibi d.d. 25 augustus
2017 (Fr.):

De Chinese investeringen in het Brussels Gewest.

De Chinese markt heeft de jongste jaren een bijzondere
aantrekkingskracht uitgeoefend op de Brusselse regering. Het
gaat om de derde economische pool — na de Europese Unie en
de VS — met veel opportuniteiten voor iedereen. Het is een actor
met groot investeringspotentieel en groot toeristisch potentieel die
sterk gegroeid is.

Zo is er de economische reis geweest die BIE naar Shangai
en Hangzou in maart georganiseerd heeft. Na de aanslagen van
22 maart werden grote inspanningen gedaan om de Chinese
investeerders en toeristen terug te halen, met succes als men het
publiek in het stadscentrum ziet. Vorig jaar heeft Jack Ma, hoofd
van de onlineverkoopsite Ali Baba, aangekondigd dat hij een
antenne zou oprichten in Brussel eerder dan in Amsterdam — een
blijk van vertrouwen in de bedrijfsvriendelijke omgeving die de
regering creéert.
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Pendant longtemps 1’Union européenne elle-méme ne
ménageait pas ses efforts pour attirer les investissements
chinois, notamment pour alimenter le Fonds européen pour les
investissements stratégiques (FEIS), aussi connu comme le
«Plan Juncker »'. Il semblerait cependant que cette époque soit
aujourd’hui révolue, en partie a tout le moins. La commission
européenne souhaite aujourd’hui faire preuve de davantage de
prudence que par le passé, et ce principalement pour des raisons
de protection des secteurs stratégiques et des nouvelles techno-
logies développées par des entreprises européennes et acquises
par les entreprises chinoises qui les rachetaient ou entraient dans
leur capital. Comme le signalait un récent article dans Le Soir?,
la Belgique n’a pas de systéme de contréle des investissements
étrangers qui menaceraient le cas échéant la sécurité nationale ou
d’autres objectifs de politique publique.

D’autre part, pour des raisons indépendantes des circonstances
précitées, le gouvernement chinois a décidé cet été de mettre
un coup de frein a I’investissement de ses entreprises privées a
I’étranger”.

— Pourriez-vous faire le point sur 1’état d’avancement dans le
dossier de I’installation de I’antenne d’Alibaba a Bruxelles ?
Quel en est le suivi par vos services ?

— Est-ce qu’a votre connaissance, I’annonce du gouvernement
chinois, d’un encadrement plus restrictif des investissements
des entreprises chinoises a 1’étranger risque de porter atteinte
aux projets d’Alibaba a Bruxelles ?

— Quels autres projets d’investissements éventuels a Bruxelles
risquent-ils d’en patir ?

— Quels investissements d’entreprises chinoises ont-ils ¢été
réalisés a Bruxelles en 2016 ? A combien se montaient-ils ?
Quels étaient les secteurs privilégiés ?

— Quelle est la position du gouvernement bruxellois sur la mise
en place d’un systéme de monitoring des investissements
étrangers comme celui que la commission européenne veut
créer ?

— Est-ce que cette position a fait ou fera I’objet de discussions
avec le gouvernement fédéral ?

Réponse : L’installation d’Alibaba a Bruxelles est toujours
d’actualité. Elle a été confirmée en mars 2017 lors de la visite par
Bruxelles Invest & Export (BIE) du QG chinois de cette société, a
I’occasion d’une mission économique en Chine.

En ce qui concerne I’encadrement plus restrictif des inves-
tissements chinois a 1’étranger, le Ministére du Commerce
chinois (Mofcom) a effectivement récemment publi¢ des chiffres
qui montrent une chute de 50 % des investissements chinois a
I’étranger sur les 6 premiers mois de I’année. Cette chute est la

(1) « Les investissements chinois seraient les bienvenus en Europe »,
Courrier international, 2 juillet 2015, http://www.courrierinter-
national.com/article/economie-les-investissements-chinois-se-
raient-les-bienvenus-en-europe, consulté le 23 aout 2017.

(2) LAMER Elodie, « L’Europe veut contrdler la mainmise étrangére »,
Le Soir, 22 aout 2017, p.12.

(3) VAN CAMPENHOUT Patrick, « La Chine met un coup de frein aux
investissements a 1’étranger. Inquiétant ? », La Libre Belgique, 23 aout
2017, pp. 24-25.

De Europese Unie heeft lang haar krachten niet gespaard
om Chinese investeringen aan te trekken, met name om het
Europees Fonds voor strategische investeringen te spijzen, ook
gekend onder de naam Plan Juncker'. Vandaag zou een einde
gekomen zijn aan deze periode, althans gedeeltelijk. De Europese
Commissie wenst vandaag voorzichtiger te zijn, vooral om de
strategische sectoren en de nieuwe technologieén van Europese
bedrijven te beschermen die de Chinezen opkochten of waarin
zij een kapitaaldeelname verworven. Zoals bleek uit een recent
artikel in Le Soir?, heeft Belgié geen systeem voor de controle
van de buitenlandse investeringen die eventueel de nationale
veiligheid of andere doelstellingen inzake overheidsbeleid op de
helling zouden zetten.

Anderzijds heeft de Chinese regering om andere redenen
beslist om de rem te zetten op investeringen van haar private
bedrijven in het buitenland?.

— Graag een balans van de vooruitgang van de antenne Alibaba
in Brussel ? Volgen de diensten van de staatssecretaris dat op ?

— Riskeert de aankondiging van de Chinese regering om de
investeringen van Chinese bedrijven beter te controleren
gevolgen te hebben voor Alibaba in Brussel ?

— Welke andere investeringen in Brussel zouden daar gevolgen
van kunnen ondervinden ?

— Welke investeringen hebben Chinese bedrijven in Brussel in
2016 gedaan ?

— Wat is het standpunt van de Brusselse regering over de
invoering van een monitoring van de buitenlandse investe-
ringen zoals die welke de Europese Commissie wenst in te
voeren ?

— Wordt daarover gedebatteerd met de federale regering of is
dat al gebeurd ?

Antwoord : De vestiging van Alibaba in Brussel is nog steeds
actueel. Het werd bevestigd in maart 2017 tijdens het bezoek
van Brussel Invest & Export (BI&E) aan de Chinese HQ van dit
bedrijf, ter gelegenheid van een economische missie in China.

Wat betreft de meer restrictieve omkadering van de Chinese
investeringen in het buitenland heeft het Chinese Ministerie voor
Handel (Mofcom) recent cijfers gepubliceerd waaruit een daling
blijkt van 50 % van de Chinese investeringen in het buitenland in
het eerste trimester. Deze daling is het gevolg van verschillende

(1) «Les investissements chinois seraient les bienvenus en Europe »,
Courrier international, 2 juillet 2015, http://www.courrierinternational.
com/article/economie-les-investissements-chinois-seraient-les-bien-
venus-en-europe, geraadpleegd op 23 augustus 2017.

(2) LAMER Elodie, « L’Europe veut controler la mainmise étrangére »,
Le Soir, 22 augustus 2017, blz. 12.

(3) VAN CAMPENHOUT Patrick, « La Chine met un coup de frein
aux investissements a I’étranger. Inquiétant ?», La Libre Belgique,
23 augustus 2017, blz. 24-25.
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conséquence de différentes mesures prises par le gouvernement
qui craint que le niveau important des investissements chinois a
I’étranger n’affecte la stabilité financiére du pays.

Néanmoins, le cas d’Alibaba est particulier. Avec une capi-
talisation boursiere qui dépasse 400 milliards d’USD a la bourse
de New York, le groupe a atteint la dimension internationale des
géants américains tels qu”’Amazon. La proximité du dirigeant du
groupe avec les autorités chinoises, ainsi que son indépendance
vis-a-vis de celles-ci, sont des questions réguliérement évoquées
et nous ne sommes pas a méme d’y répondre. Cependant, le
business modele d’Alibaba repose clairement sur son développe-
ment international et on peut des lors penser que I’implantation
bruxelloise, a proximité des institutions européennes, gardera un
role stratégique, quelques soient les décisions prises par Pékin.

Par ailleurs, nous ne sommes actuellement pas au courant
de projets chinois en cours, dont la concrétisation pourrait étre
affectée par ces décisions du gouvernement chinois.

En 2016, nous n’avons par contre pas enregistré de nouvelle
implantation chinoise a Bruxelles.

Enfin, je peux effectivement vous confirmer que la Commission
européenne a transmis aux Etats membres une proposition de
systéme de monitoring des investissements étrangers dans 1’UE.

Nous sommes actuellement en discussion avec le fédéral et
les deux autres Régions pour dégager une position commune dans
ce dossier.

Question n°211 de M. Gaétan Van Goidsenhoven du
31 aout 2017 (Fr.):

Le rapport E&Y 2017 sur les créations d’emplois dans le
sillage des investissements étrangers.

A T’occasion d’un récent entretien accordé a la presse sur
le rapport E&Y 2017 sur les créations d’emplois dans le sillage
des investissements étrangers, vous aviez déclaré et je vous cite,
que «les chiffres, jusqu’a cette année 2017, sont sous-estimés
car ils se basent sur les informations données par les entreprises.
Quand rien n’est communiqué, aucun emploi n’est comptabi-
lis¢ par I’analyste ». Aussi, a 1’aune des données affinées en
votre possession, pourriez-vous me communiquer 1’estimation
opérée par vos services en termes de création d’emplois? Je
vous remercie de bien vouloir étayer votre réponse par secteur
d’activités concerné.

Réponse : J’ai en effet signalé qu’il était préférable de prendre
les chiffres d’emplois cités dans I’étude E&Y avec une certaine
prudence car, jusqu’au rapport de I’année dernicre, seuls les
chiffres des investisseurs étrangers qui communiquent sur leurs
intentions étaient repris dans leur comptabilisation, faussant ainsi
les analyses.

maatregelen genomen door de Regering die vreest dat de aan-
zienlijke omvang van Chinese investeringen in het buitenland de
financiéle stabiliteit van het land ongunstig beinvloeden.

Echter, Alibaba is een bijzonder geval. Met een beurswaarde
die de 400 miljard USD overschrijdt op de beurs in New York,
heeft de groep de internationale dimensie van de Amerikaanse
reuzen bereikt, zoals Amazon. De nabijheid van de leider van de
groep tot de Chinese autoriteiten, alsook diens onafhankelijkheid
ten opzichte van deze autoriteiten zijn kwesties die geregeld ter
sprake worden gebracht waarop we zelf geen antwoord kunnen
geven. Het businessmodel van Alibaba berust echter duidelijk op
de internationale ontwikkeling ervan en we kunnen er bijgevolg
van uitgaan dat de Brusselse inplanting, dichtbij de Europese
instellingen, een strategische rol zal blijven spelen, wat Peking
ook zou beslissen.

Bovendien hebben we op dit ogenblik geen weet van lopende
Chinese projecten, waarvan de verwezenlijking beinvloed zou
kunnen worden door deze beslissingen van de Chinese regering.

In 2016 hebben we daarentegen geen nieuwe Chinese
inplanting in Brussel geregistreerd.

Ik kan u effectief bevestigen dat de Europese Commissie
aan de Lidstaten een systeem voor monitoring heeft voorgesteld
waarbij de buitenlandse investeringen in de EU gecontroleerd
worden.

Op dit ogenblik voeren we besprekingen met de federale
overheid en de twee andere Gewesten om een gemeenschappelijk
standpunt in te nemen in dit dossier.

Vraag nr. 211 van de heer Gaétan Van Goidsenhoven d.d.
31 augustus 2017 (Fr.) :

Rapport E&Y over de jobcreatie in het zog van de
buitenlandse investeringen.

Tijdens een recent interview in de pers over het rapport E&Y
over de jobcreatie in het zog van de buitenlandse investeringen
heeft de staatssecretaris verklaard dat de cijfers tot 2017 onderschat
werden omdat die gebaseerd zijn op informatie geleverd door de
bedrijven. Wanneer dan geen informatie gegeven wordt, wordt er
geen enkele job geteld door de analist. Kan de staatssecretaris dan
ook de raming van haar diensten geven wat betreft de jobcreatie
volgens activiteitensector ?

Antwoord : Het klopt dat ik heb aangegeven dat de tewerkstel-
lingscijfers van de studie van E&Y best met enige voorzichtigheid
moeten worden bekeken, want tot aan het verslag van vorig jaar,
waren enkel de cijfers van buitenlandse investeerders die over hun
voornemens communiceren opgenomen in hun berekeningen, wat
de analyse vertekent.
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Pour compléter I’information d’EY, nous leur communiquons
désormais les chiffres de la base de données « Dimona », issus
d’une déclaration que les entreprises doivent faire a chaque
mouvement de personnel. Ce n’est toutefois pas parfait non plus
puisqu’il s’agit d’une photographie a un instant précis qui ne dit
rien sur les intentions de 1’entreprise en matiére d’embauche.

Je veux donc attirer 1’attention sur I’importance d’analyser
ces chiffres d’emplois créés par des entreprises étrangeres dans
la durée, plutét qu’a I’instant, ou méme dans 1’année, de leur
implantation.

Dans le cas de la Région bruxelloise, on constate que I’impact
en termes de création d’emplois directs, au cours de I’année de
I’implantation, est généralement faible et qu’il évolue ensuite plus
ou moins rapidement en fonction des projets. Selon une analyse
que nous avons faite en 2015 sur des entreprises implantées au
cours des derniéres années, celles-ci emploient en moyenne 4
personnes 1’année de leur arrivée, 7 la seconde et 20 la 3°. Nous
n’avons pas décliné cette étude par secteur (manque de masse
critique pour tirer des conclusions).

Question n° 213 de M. Benoit Cerexhe du 4 septembre
2017 (Fr.):

La politique de sponsorisation d’événements par les
organismes administratifs autonomes.

Il n’est pas rare de voir dans nombre de manifestations
organisées dans Bruxelles et sa périphérie des logos assurant la
visibilité de la Région bruxelloise et/ou de ses différents institu-
tions et/ou organismes administratifs autonomes. Cette visibilité
est la bienvenue et traduit généralement la présence d’un soutien
financier, un partenariat structurel ou toute autre aide ponctuelle
de la Région bruxelloise et/ou de ses institutions et/ou OAA a
I’événement en question.

Pouvez-vous m’informer des différents événements - au sens
large du terme - que les différents OAA placés sous votre tutelle
ont ainsi sponsorisés en 2015, 2016 et durant les 6 premiers mois
de I’année 2017 ?

1. Quels ont été les événements sponsorisés ?

2. Quelle fut la nature de 1’aide octroyée pour chacun de ces
évenements ? Pour quels montants ? Quelle fut la contrepartie
offerte par les organisateurs des événements sponsorisés ?

3. Pour chaque OAA, quel est le niveau hiérarchique qui décide
de la sponsorisation ou non d’un événement ?

Réponse : En réponse a votre question relative a la sponsori-
sation d’événements par les Organismes administratifs autonomes
sous ma tutelle, je peux vous communiquer que le SIAMU ne
sponsorise pas d’événements.

Om de informatie van EY te vervolledigen, communiceren
we hen voortaan de cijfers van de gegevensbank « Dimona »,
afkomstig uit een verklaring die de ondernemingen moeten
invullen zodra er een verandering is in personeel. Dit is echter
ook niet perfect, aangezien het gaat om een momentopname en
er dus niets gezegd wordt over de intenties van de onderneming
inzake aanwerving.

Ik wens dus de aandacht te vestigen op het belang om deze
cijfers van tewerkstellingsplaatsen geschept door buitenlandse
ondernemingen te analyseren in de tijd, eerder dan op een bepaald
ogenblik of zelfs in het jaar van hun vestiging.

In het geval van het Brussels Gewest stellen we vast dat de
impact inzake nieuwe rechtstreekse tewerkstellingsplaatsen in
de loop van het jaar van de vestiging over het algemeen gering
is en vervolgens min of meer snel evolueert in functie van de
projecten. Volgens een analyse die we in 2015 hebben uitgevoerd
met betrekking tot de ondernemingen die zich in de laatste
jaren gevestigd hebben, worden er gemiddeld 4 personeelsleden
tewerkgesteld in het jaar van hun aankomst, 7 in het tweede jaar
en 20 in het 3% jaar. We hebben deze studie niet opgedeeld per
sector (gebrek aan kritische massa om conclusies te trekken).

Vraag nr. 213 van de heer Benoit Cerexhe d.d. 4 september
2017 (Fr.):

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de
autonome administratieve organen.

Het komt voor dat tijdens evenementen die in Brussel en in de
rand georganiseerd worden, logo’s te zien zijn die de zichtbaarheid
van het Brussels Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome
administratieve organen moet verzekeren. Deze zichtbaarheid is
een goede zaak en wijst in het algemeen op financiéle steun, een
structurele samenwerking of specifieke steun van het Brussels
Gewest en/of zijn instellingen en/of autonome administratieve
organen in het kader van het evenement.

Welke evenementen in de ruime zin van het woord werden
gesponsord door de AAO’s onder toezicht in 2015, 2016 en de
eerste zes maanden van 2017 ?

1. Om welke evenementen ging het ?

2. Wat was de aard van de steun voor elk van die evenementen ?
Voor welke bedragen? Wat was de tegenprestatie van de
organisatoren ?

3. Welk hiérarchisch niveau in het AAO beslist over het al dan
niet sponsoren ?

Antwoord : In antwoord op uw vraag met betrekking
tot de sponsoring van evenementen door de Autonome
Bestuursinstellingen onder mijn voogdij, kan ik u meedelen dat
de DBDMH geen evenementen sponsort.
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Date Question n° Objet Page
" — Auteur A =il
Datum  Vraag nr. Voorwerp Bladzijde
* Question sans réponse * Vraag zonder antwoord
O Question avec réponse provisoire O Vraag met voorlopig antwoord
** Question avec réponse ** Vraag met antwoord
Les questions dont la réponse a été De vragen waarop het antwoord al in een
publiée dans un Bulletin antérieur ne vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
figurent plus dans le présent sommaire. niet in dit zaakregister vermeld.

Ministre-Président chargé des Pouvoirs locaux, du Développement territorial, de la
Politique de la Ville, des Monuments et Sites, des Affaires étudiantes, du Tourisme, de
la Fonction publique, de la Recherche scientifique et de 1a Propreté publique
Minister-President belast met Plaatselijke Besturen, Territoriale Ontwikkeling,
Stedelijk Beleid, Monumenten en Landschappen, Studentenaangelegenheden, Toerisme,
Openbaar Ambt, Wetenschappelijk Onderzoek en Openbare Netheid

06.06.2017 757 Emin Ozkara **  La prostitution de rue en Région de Bruxelles-Capitale. 18
De prostitutie op straat in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

09.06.2017 758 Emin Ozkara **  La note stratégique Smart City, le Smart City Program Office et la 20
procédure d’accompagnement du CIRB pour aider votre cabinet a
réfléchir a un chantier Smart City.
De strategische nota inzake Smart City, het Smart City Program Office
en de begeleidingsprocedure van het CIBG om uw kabinet te
helpen bij het denkwerk over een Smart City-project.

09.06.2017 759 Bea Diallo ** La note stratégique Smart City, le Smart City Program Office et la 20
procédure d’accompagnement du CIRB pour aider votre cabinet a
réfléchir a un chantier Smart City.
De strategische nota inzake Smart City, het Smart City Program Office
en de begeleidingsprocedure van het CIBG om uw kabinet te
helpen bij het denkwerk over een Smart City-project.

09.06.2017 760 Zahoor Ellahi Manzoor =~ ** La note stratégique Smart City, le Smart City Program Office et la 20
procédure d’accompagnement du CIRB pour aider votre cabinet a
réfléchir a un chantier Smart City.
De strategische nota inzake Smart City, het Smart City Program Office
en de begeleidingsprocedure van het CIBG om uw kabinet te
helpen bij het denkwerk over een Smart City-project.

09.06.2017 761 Julien Uyttendaele ** La note stratégique Smart City, le Smart City Program Office et la 20
procédure d’accompagnement du CIRB pour aider votre cabinet a
réfléchir a un chantier Smart City.
De strategische nota inzake Smart City, het Smart City Program Office
en de begeleidingsprocedure van het CIBG om uw kabinet te
helpen bij het denkwerk over een Smart City-project.

15.06.2017 769 Gaétan Van Goidsenhoven ** Les formations sur I’islam dispensées par I’ERIP. 22
Islamopleidingen bij de GIPS.

27.06.2017 776 Arnaud Verstracte **  Les rémunérations des administrateurs de perspective.brussels. 25
De vergoedingen van de bestuurders bij perspective.brussels.

05.07.2017 781 Alain Destexhe **  Nombre et vérification des ASBL subsidiées. 26
Aantal gesubsidieerde vzw’s en controle.

05.07.2017 783 Hannelore Goeman **  Le recrutement de Bruxellois a Bruxelles Prévention et Sécurité. 27
Het aanwerven van Brusselaars bij Brussel Preventie en Veiligheid.

05.07.2017 784 Hannelore Goeman **  Le recrutement de Bruxellois a I’Agence de développement territorial. 28

Het aanwerven van Brusselaars bij het Agentschap voor Territoriale
Ontwikkeling.
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Datum Vraag nr.

Objet Page

Voorwerp Bladzijde

* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

05.07.2017 785 Hannelore Goeman ok

18.07.2017 788  Gaétan Van Goidsenhoven **

25.07.2017 789 Jamal Ikazban *k
03.08.2017 792 Hamza Fassi-Fihri e
14.08.2017 793  Alain Maron *%
04.09.2017 794  Benoit Cerexhe *
04.09.2017 795 Benoit Cerexhe *
08.09.2017 796  Vincent De Wolf **
12.09.2017 797  Michel Colson *
12.09.2017 798  Michel Colson *
26.09.2017 807  Vincent De Wolf *k

* Vraag zonder antwoord

O Vraag met voorlopig antwoord

** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
niet in dit zaakregister vermeld.

Le recrutement de Bruxellois a visit.brussels. 29
Het aanwerven van Brusselaars binnen visit.brussels.

La visibilité de la Région bruxelloise sur le site internet du Wiels. 31
Zichtbaarheid van het Brussels Gewest op de internetsite van Wiels.

La menace qui plane sur la cellule antiradicalisme de la commune de 32

Molenbeek.

Het bedreigde bestaan van de cel ter bestrijding van radicalisme van de

gemeente Molenbeek.

Le télétravail au sein de la Fonction publique régionale. 34
Het thuiswerk in het gewestelijk openbaar ambt.

Les délais pour I’obtention des renseignements urbanistiques. 35

De termijnen voor het verkrijgen van de stedenbouwkundige
inlichtingen.

La politique de communication des cabinets et des organismes 3

administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve

organen onder toezicht.

La politique de sponsorisation d’évenmements par les organismes 4

administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome

administratieve organen.

Subsides régionaux octroyés. 37
De toegekende gewestelijke subsidies.

L’ouverture au public du patrimoine bati bruxellois subventionné. 5
Openstelling van het gesubsidieerd Brussels onroerend erfgoed voor

het publiek.

L’ouverture au public du patrimoine bati bruxellois subventionné. 6
Openstelling van het gesubsidieerd Brussels onroerend erfgoed voor

het publiek.

Subside au projet « REEL ». 38
Subsidie aan het project REEL.

Ministre chargé des Finances, du Budget, des Relations extérieures et de la Coopération au Développement
Minister belast met Financién, Begroting, Externe Betrekkingen en Ontwikkelingssamenwerking

12.05.2015 46  Benoit Cerexhe o

16.11.2015 76  Emmanuel De Bock O

Les regles régissant Iutilisation d’internet a des fins privées. 16
De regels inzake het gebruik van het internet voor privédoeleinden.

Les calculs du SPF Finances concernant 1I’imp6t des personnes 16

physiques (IPP) des communes.

Berekeningen van de FOD Financién betreffende de personenbelasting

(PB) van de gemeenten.
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* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

15.12.2015

09.02.2016

20.03.2017

31.08.2017

31.08.2017

31.08.2017

04.09.2017

08.09.2017

82

97

167

200

201

202

203

204

Benoit Cerexhe

Michaél Verbauwhede

Emmanuel De Bock

Paul Delva

Paul Delva

Paul Delva

Benoit Cerexhe

Vincent De Wolf

®)

kek

kK

kK

ek

ek

sk

* Vraag zonder antwoord

O Vraag met voorlopig antwoord

** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een

vorig Bulletin werd gepublicee

rd worden

niet in dit zaakregister vermeld.

Les taxes sur les véhicules automobiles.
Belastingen op motorvoertuigen.

La vente du batiment Actiris.
De verkoop van het Actirisgebouw.

Les retours communaux et régionaux des régularisations fiscales
fédérales.

De gemeentelijke en gewestelijke return van de federale fiscale
regularisaties.

Le nombre de donations et de transmissions de PME.
Aantal schenkingen en verervingen van KMO's.

Le nombre d’exonérations des droits de succession sur I’habitation
familiale pour le conjoint survivant.

Aantal vrijstellingen van successierechten op de gezinswoning voor de
langstlevende echtgenoot.

Les réductions ou exonérations de précompte immobilier pour charge
de famille.

Toegekende verminderingen of vrijstellingen op de onroerende
voorheffing voor kinderen ten laste.

La politique de communication des cabinets et des organismes
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.

Subsides régionaux octroyeés.
De toegekende gewestelijke subsidies.

16

39

40

41

41

42

44

Ministre chargé de PEmploi, de I’Economie et de la Lutte contre I’Incendie et I’ Aide médicale urgente

18.07.2017

18.07.2017

18.07.2017

18.07.2017

27.07.2017

27.07.2017

1048

1054

1060

1062

1091

1092

Hannelore Goeman

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

sk

kK

kK

*k

ok

3k

Minister belast met Tewerkstelling, Economie en Brandbestrijding en Dringende Medische Hulp

La connaissance des langues et la mobilité interrégionale.
Talenkennis en interregionale mobiliteit.

Le recours au « team-building » dans les services publics.
Teambuilding in de overheidsdiensten.

Le recours aux bureaux d’étude et de consultance.
Inschakeling van studie- en adviesbureaus.

La mise a disposition de véhicules au sein des services publics.
Terbeschikkingstelling van voertuigen in de overheidsdiensten.

La location de locaux de la SRIB par Hello Agency.
Huur van lokalen van de GIMB door Hello Agency.

Les primes a I’emploi pour les travailleurs bruxellois.
Tewerkstellingspremies voor Brusselse werknemers.

45

50

54

59

62

64
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Date Question n° Objet Page
— — Auteur — -
Datum  Vraag nr. Voorwerp Bladzijde
* Question sans réponse * Vraag zonder antwoord
O Question avec réponse provisoire O Vraag met voorlopig antwoord
** Question avec réponse ** Vraag met antwoord
Les questions dont la réponse a été De vragen waarop het antwoord al in een
publiée dans un Bulletin antérieur ne vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
figurent plus dans le présent sommaire. niet in dit zaakregister vermeld.
03.08.2017 1098 Hamza Fassi-Fihri **  L’entreprenariat innovant. 65
Het innoverend ondernemerschap.
23.08.2017 1100 Gaétan Van Goidsenhoven **  L’impact du tax shift fédéral sur la baisse du chomage bruxellois. 67
Weerslag van de federale tax shift op de daling van de Brusselse
werkloosheid.
23.08.2017 1101 Gaétan Van Goidsenhoven ** Les synergies entre Actiris et Bruxelles Formation dans le cadre des 67
filieres porteuses.
De synergie tussen Actiris en Bruxelles Formation in het kader van de
gevraagde profielen.
24.08.2017 1102 Gaétan Van Goidsenhoven **  L’assouplissement des conditions relatives aux contrats d’insertion. 70
Deversoepeling van devoorwaarden inzake de inschakelingscontracten.
31.08.2017 1105 Gaétan Van Goidsenhoven **  La réforme du régime des aides apportées aux commergants victimes 72
des nuisances des chantiers publics.
De hervorming van de steunrvegeling voor handelaars die hinder
ondervinden van openbare werken.
31.08.2017 1106 Gaétan Van Goidsenhoven **  Le bilan des mesures portées dans le cadre du plan régional Next-Tech. 73
De balans van de genomen maatregelen in het kader van het gewestelijke
plan Next-Tech.
31.08.2017 1107 Gaétan Van Goidsenhoven **  Les synergies entre Actiris et Fedasil. 75
De synergieén tussen Actiris en Fedasil.
31.08.2017 1108 Gaétan Van Goidsenhoven ** L’extension de la plateforme Brulingua. 76
De uitbreiding van het platform Brulingua.
31.08.2017 1109 Gaétan Van Goidsenhoven ** Les accidents de véhicules de service. 78
Ongevallen met dienstvoertuigen.
01.09.2017 1110 Vincent De Wolf **  Le projet de création de I’ Actiris Academy. 79
Project voor de oprichting van de Actiris Academy.
01.09.2017 1111 Vincent De Wolf **  Les objectifs de bien-étre au travail du nouveau contrat de gestion 80
d’Actiris.
De doelstellingen van het welzijn op het werk van het nieuwe
beheerscontract van Actiris.
01.09.2017 1112 Vincent De Wolf **  Le dossier unique 2.0. 81
Het unieke dossier 2.0.
04.09.2017 1113 Benoit Cerexhe *  La politique de communication des cabinets et des organismes 7
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.
Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.
04.09.2017 1114 Benoit Cerexhe *  La politique de sponsorisation d’évenements par les organismes 8

administratifs autonomes.
Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.
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Auteur
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Objet Page
Voorwerp Bladzijde

* Question sans réponse
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** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

08.09.2017

08.09.2017

08.09.2017

08.09.2017

08.09.2017

11.07.2017

03.08.2017

03.08.2017

11.08.2017

24.08.2017

25.08.2017

01.09.2017

04.09.2017

1115

1116

1117

1118

1119

831

844

845

847

848

849

851

852

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Vincent De Wolf

Cieltje Van Achter

3k

*%

A3k

sk

* Vraag zonder antwoord

O Vraag met voorlopig antwoord

** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
niet in dit zaakregister vermeld.

Le soutien a des incubateurs pour étudiants entrepreneurs. 83
Steun aan incubatoren voor studenten-ondernemers.

La suppression des sacs en plastique et [’accompagnement des 84
commerg¢ants bruxellois par Atrium.

De afschaffing van de plastic zakken en de begeleiding van de Brusselse
handelaars door Atrium.

Le recrutement des agents de sécurité de la STIB en partenariat avec 85
Actiris.

Aanwerving van MIVB-veiligheidspersoneel in samenwerking met
Actiris.

La compagnie aérienne Cathay Pacific. 86

Luchtvaartmaatschappij Cathay Pacific.

Les chiffres du chomage a Bruxelles. 9
De Brusselse werkloosheidscijfers.

Ministre chargé de la Mobilité et des Travaux publics
Minister belast met Mobiliteit en Openbare Werken

Emin Ozkara

Pierre Kompany

Pierre Kompany

Bernard Clerfayt

Gaétan Van Goidsenhoven

Arnaud Pinxteren

Anne-Charlotte d’Ursel

Benoit Cerexhe

ok

ok

*k

sk

kK

kK

kK

*k

Les primes octroyées a 1’achat d’un vélo en Région bruxelloise. 87
De premies voor de aankoop van een fiets in het Brussels Gewest.

Le statut des controleurs de la STIB. 88
Het statuut van de MIVB-controleurs.

L’équipement en Wifi des stations. 89
Wifi in de stations.

Euvre d’art ferroviaire sur le nouveau rond-point du pont Van Praet. 90
Spoorwegkunstwerk op de nieuwe rotonde aan de Van Praet-brug.

Absence d’asphalte sur ’allée Paul Ooghe a Anderlecht. 91
Gebrek aan asfalt op de Paul Ooghedreef'in Anderlecht.

Les investissements en matiere d infrastructures cyclistes. 92
De investeringen in fietsinfrastructuur.

L’état d’avancement de la concession portant sur les infrastructures de 93
recharge pour véhicules éléctriques.

De stand van zaken van de concessie betreffende de laadinfrastructuren
voor elektrische voertuigen.

La politique de communication des cabinets et des organismes 95
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.
Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.
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— — Auteur
Datum Vraag nr.

Objet Page
Voorwerp Bladzijde

* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

04.09.2017 853  Benoit Cerexhe

04.09.2017 854  Vincent De Wolf

08.09.2017 855 Jef Van Damme

08.09.2017 856 Jef Van Damme

08.09.2017 857 Vincent De Wolf

25.09.2017 860 Emin Ozkara

27.09.2017 869  Alain Courtois

3k

3k

A3k

A3k

sk

sk

sk

* Vraag zonder antwoord

O Vraag met voorlopig antwoord

** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
niet in dit zaakregister vermeld.

La politique de sponsorisation d’évenements par les organismes 98
administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.

Exploitation du parking place Reine Astrid. 99
Exploitatie van de parking aan het Koningin Astridplein.

L’état de la passerelle de la station de métro Beekkant. 100
De toestand van de voetgangersbrug bij metrostation Beekkant.

Le recours a des vélos-appadts dans la lutte contre le vol de vélos. 101
Het gebruik van lokfietsen in strijd tegen fietsendiefstal.

Subsides régionaux octroyés. 102
De toegekende gewestelijke subsidies.

Les affaissements de la chaussée et la rénovation du sous-sol bruxellois. 107
Wegverzakkingen en renovatie van de Brusselse ondergrond.

La campagne de sensibilisation « Bandedebusolique » prévue par la 108
STIB.

De sensibiliseringscampagne « Bandedebusolique » van de MIVB.

Ministre chargée du Logement, de la Qualité de Vie, de ’Environnement et de I’Energie
Minister belast met Huisvesting, Levenskwaliteit, Leefmilieu en Energie

04.09.2017 633 Benoit Cerexhe

04.09.2017 634 Benoit Cerexhe

08.09.2017 635  Vincent De Wolf

ok

Ak

ok

La politique de communication des cabinets et des organismes 109
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.
Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.

La politique de sponsorisation d’évenements par les organismes 115
administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.

Subsides régionaux octroyés. 117
De toegekende gewestelijke subsidies.

Secrétaire d’Etat chargée de la Propreté publique et de la Collecte et du Traitement des Déchets, de
la Recherche scientifique, des Infrastructures sportives communales et de la Fonction publique
Staatssecretaris belast met Openbare Netheid, Vuilnisophaling en -verwerking,
Wetenschappelijk Onderzoek, gemeentelijke Sportinfrastructuur en Openbaar Ambt

17.05.2016 260 Elke Roex

*

Les projets et priorités d’Easy Brussels a I’égard du non-marchand. 10
De projecten en prioriteiten van Easy Brussels gericht naar de non-
profit.
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* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

14.08.2017 435 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 436 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 437 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 438 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 439 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 440 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 441 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 442 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 443 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 444 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 445 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 446 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 447 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 448 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 449 Bertin Mampaka
Mankamba

14.08.2017 450 Bertin Mampaka
Mankamba

3k

*k

kek

kK

*k

ok

ok

Ak

sk

kk

&k

ok

ok

Ak

sk

sk

* Vraag zonder antwoord
O Vraag met voorlopig antwoord
** Vraag met antwoord
De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden
niet in dit zaakregister vermeld.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Anderlecht. 118

Subsidies voor sportinfrastructuur in Anderlecht.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Auderghem. 118
Subsidies voor sportinfrastructuur in Oudergem.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Etterbeek. 118
Subsidies voor sportinfrastructuur in Etterbeek.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Evere. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Evere.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Forest. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Vorst.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Ganshoren. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Ganshoren.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Ixelles. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Elsene.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Jette. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Jette.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Koekelberg. 119
Subsidies voor sportinfrastructuur in Koekelberg.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Molenbeek-Saint- 120
Jean.
Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Jans-Molenbeek.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Saint-Gilles. 120
Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Gillis.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Saint-Josse-ten- 120
Noode.

Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Joost-ten-Node.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Schaerbeek. 120
Subsidies voor sportinfrastructuur in Schaarbeek.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Uccle. 120
Subsidies voor sportinfrastructuur in Ukkel.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Watermael-Boitsfort. 121
Subsidies voor sportinfrastructuur in Watermaal-Bosvoorde.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Woluwe-Saint- 121
Lambert.
Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Lambrechts-Woluwe.
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Question n°
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* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

14.08.2017 451 Bertin Mampaka

Mankamba
31.08.2017 452
Paul Delva

31.08.2017 453

04.09.2017 454 Benoit Cerexhe

04.09.2017 455 Benoit Cerexhe

08.09.2017 456  Vincent De Wolf

08.09.2017 457

Anne-Charlotte d’Ursel

3k

A3k

A3k

sk

sk

Gaétan Van Goidsenhoven **

* Vraag zonder antwoord
O Vraag met voorlopig antwoord
** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden

niet in dit zaakregister vermeld.

Subsides accordés aux infrastructures sportives a Woluwe-Saint-Pierre.
Subsidies voor sportinfrastructuur in Sint-Pieters-Woluwe.

Les augmentations de personnel chez Bruxelles-Propreté.
De personeelsuitbreiding bij Net Brussel.

La pyramide des dges au sein du Service public régional de Bruxelles.
Leeftijdspiramide bij Gewestelijke Overheidsdienst Brussel.

La politique de communication des cabinets et des organismes
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.

La politique de sponsorisation d’événements par les organismes
administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.

Subsides régionaux octroyés.
De toegekende gewestelijke subsidies.

La collecte des carcasses apres la féte de |’ Aid.
De ophaling van karkassen na het Offerfeest.

Secrétaire d’Etat chargée de la Coopération au Développement, de la Sécurité routiére, de I’Informatique
régionale et communale et de la Transition numérique, de I’Egalité des Chances et du Bien-étre animal
Staatssecretaris belast met Ontwikkelingssamenwerking, Verkeersveiligheidsbeleid, Gewestelijke
en gemeentelijke Informatica en Digitalisering, Gelijkekansenbeleid en Dierenwelzijn

04.09.2017 343  Benoit Cerexhe

04.09.2017 344  Benoit Cerexhe

08.09.2017 345  Vincent De Wolf
08.09.2017 346 Carla Dejonghe
12.09.2017 347  Abdallah Kanfaoui

*

3k

La politique de communication des cabinets et des organismes
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.

La politique de sponsorisation d’évenements par les organismes
administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.

Subsides régionaux octroyés.
De toegekende gewestelijke subsidies.

Les autocollants avertissant les services d’incendie de la présence
d’animaux domestiques.
Waarschuwingsstickers voor de brandweer voor huisdiereigenaars.

Recours au CIRB pour les achats informatiques.
Beroep op het CIBG voor aankopen van computerapparatuur.

121

121

123

124

127

128

129

10

11

12

131

12
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Date Question n° Objet Page
— — Auteur — -
Datum  Vraag nr. Voorwerp Bladzijde

* Question sans réponse

O Question avec réponse provisoire
** Question avec réponse

Les questions dont la réponse a été
publi¢e dans un Bulletin antérieur ne
figurent plus dans le présent sommaire.

12.09.2017

12.09.2017

348

349

Abdallah Kanfaoui

Abdallah Kanfaoui

* Vraag zonder antwoord

O Vraag met voorlopig antwoord

** Vraag met antwoord

De vragen waarop het antwoord al in een
vorig Bulletin werd gepubliceerd worden

niet in dit zaakregister vermeld.

Utilisation du guichet électronique IRISbox.
Gebruik van het elektronisch loket IRISbox.

Déploiement du projet « Fiber to the school ».
Uitrol van het project « Fiber to the school ».

13

13

Secrétaire d’Etat chargée du Commerce extérieur et de la Lutte contre I'Incendie et I’ Aide médicale urgente

Staatssecretaris belast met Buitenlandse Handel en Brandbestrijding en Dringende Medische Hulp

14.08.2017

25.08.2017

31.08.2017

04.09.2017

04.09.2017

08.09.2017

209

210

211

212

213

214

Bertin Mampaka
Mankamba

Ahmed El Ktibi

Gaétan Van Goidsenhoven

Benoit Cerexhe

Benoit Cerexhe

Vincent De Wolf

%k

kK

Hk

sk

Les véhicules d’intervention.
De hulpvoertuigen.

Les investissements chinois en Région de Bruxelles-Capitale.
De Chinese investeringen in het Brussels Gewest.

Le rapport E&Y 2017 sur les créations d’emplois dans le sillage des
investissements étrangers.

Rapport E&Y over de jobcreatie in het zog van de buitenlandse
investeringen.

La politique de communication des cabinets et des organismes
administratifs autonomes sur lesquels vous avez la tutelle.

Communicatiebeleid van de kabinetten en de autonome administratieve
organen onder toezicht.

La politique de sponsorisation d’évenmements par les organismes
administratifs autonomes.

Beleid voor de sponsoring van evenementen door de autonome
administratieve organen.

Subsides régionaux octroyés.
De toegekende gewestelijke subsidies.

132

133

135

14

136

15



