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Quelles sont les initiatives prises par votre SISP dans le cadre de la
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poignées, boutons ascenseurs etc.)

Le Logement Molenbeekois a donné des consignes aux concierges et aux
technicien.ne.s de surface, de bien désinfecter les portes, ascenseurs,
sonnettes lors de leur nettoyage régulier. Du désinfectant professionnel est
toujours a leur disposition. Un affichage particulier pour ces mesures
demandant aux locataires de bien respecter le travail des concierges, a été fait.
Désinfection systématique dans les halls d'immeubles de tous les boutons,
portes ascenseurs, boutons ascenseurs, rampes d'escaliers. Il n’y a cependant
pas de gel a disposition dans les halls car il disparait tout de suite.

Les concierges et nettoyeurs ont recu la consigne des le mois de mars 2020,
d’intensifier le nettoyage de toutes les surfaces de contact dans les communs
d’'immeubles. Ces équipes sont restées opérationnelles durant toutes les
périodes de confinement. Grace a leur professionnalisme, les risques pour nos
locataires ont ainsi été diminués. Par ailleurs, du gel hydroalcoolique est
disponible pour les locataires a I’entrée de chaque bureau d’accueil ou lieu de
permanence.

Le Foyer Anderlechtois a changé ses produits de nettoyage (doux, sans solvant
et sans alcool) par des produits nettoyants bactéricides, virucides et algicides.
Tous les points de contacts de nos entrées sont frottés chaque jour. Dans les
ascenseurs, les mains courantes et boutons de tableaux sont nettoyés
qguotidiennement, les boites aux lettres sont désinfectées également chaque
jour, comme les rampes d'escaliers de secours. - Tous leurs bureaux d'accueil
(permanences sociales, administratives, conciergeries) sont équipés de gel
désinfectant pour mains a I'entrée et dans Les bureaux individuels.

Lojega désinfecte plusieurs fois par jour (mini. 3x/jour), les poignées des portes
d'entrée, les portes ascenseurs, les boutons de commande des ascenseurs. 1
a 2x/jour, il désinfecte et nettoie le sol des entrées d'immeuble et ascenseurs .
1 x /semaine il nettoie et désinfecte les paliers des immeubles, et 1x/mois les
issues de secours. Par contre Lojega avait placé des distributeurs dans leurs
halls d'immeubles et ils ont tous été volés et ce, plusieurs fois.

La mesure est mise en place depuis le 1¢" confinement en mars 2020. Les
concierges ont pour mission de nettoyer et désinfecter quotidiennement les
éléments de contact (poignées, rampes d'escalier, boutons ascenseurs, ...)
dans les entrées et les espaces communs de ses immeubles. Pour une question
de logistique et de vandalisme, I'installation de distributeurs automatiques de
gel hydroalcoolique est impossible a mettre en place dans I'ensemble des
immeubles.

Les poignées, les boutons d'ascenseur, les interrupteurs sont désinfectés 2 x
par jour et les entrées sont nettoyées une fois par semaine avec un produit
spécial (un désinfectant industriel).

Depuis le début de la crise sanitaire, le Logement Bruxellois a augmenté ses
fréquences de nettoyages des parties communes et les endroits susceptibles
d’étre contaminés (bouton poussoir, poigné de portes, interrupteur,...) -
L'utilisation de I'eau de javel a été renforcée puisque celui-ci est un
désinfectant efficace. Nous avons rajouté également dans notre liste de
produit d’entretien, le Lactodes qui est un produit désinfectant sous forme de
spray et 100 % végétal -
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La désinfection des parties communes des batiments est effectuée lors de
chaque passage de la personne en charge de I'entretien, du désinfectant de
surface est mis a disposition ainsi que du gel hydroalcoolique. Des affiches ont
été placées dans les communs de chaque immeuble pour rappeler les mesures
de distanciation et d’hygiene a respecter par tous.

La société n'a pas installé de distributeur dans ses entrées d'immeubles. -
Toutefois, lors de la premiére vague de I'épidémie (mars / avril), ABC a
mandaté une société extérieure pour procéder a la désinfection systématique
et journaliére de tous les points de contacts des communs de ses immeubles a
appartements. - Dans la foulée, ce travail a été ensuite effectué par nos
concierges et agents d’entretien, complémentairement a leurs taches
quotidiennes. - Des campagnes de rappels régulieres (affichage et
sensibilisation) des gestes barriéres et préventifs sont également effectués.
Deux fois par jour, le nettoyeur en charge de l'immeuble collectif désinfecte a
|'aide d'un produit hydroalcoolique toutes les poignées de portes, a chaque
étage, tous les boutons d'ascenseurs dans les cabines toutes les rampes
d'escalier, et ce, une fois le matin et une fois I'apres-midi.

Dés le début du premier confinement du mois de mars le Foyer Schaerbeekois
a mis en place un passage plus régulier pour la désinfection des rampes, des
poignées de portes, des boutons d'ascenseurs, des vitres des entrées, des
tableaux de sonnettes, des boites aux lettres. Cette désinfection des parties
communes des immeubles du Foyer Schaerbeekois est toujours mise en place.
Le personnel d'entretien, lors de ses tournées de nettoyage, porte une
attention particuliere aux "zones de contact" pour les mains. - Par ailleurs, des
distributeurs de gel désinfectant sont en cours d'installation dans les entrées
d'immeubles. - Des affiches ont été apposées en début de pandémie pour
expliquer les gestes de protection a adopter.



