Plaintes concernant les faits de tiers (envers le personnel)

Répartition par type de faits 2019 2020 2021 2022
1.Violence verbale (mots, menaces verbales, insultes,...) 24 40% | 23 27% | 48 | 34% | 40 | 37%
2.Violence verbale a connotation sexuelle 5 8% 2 2% 2 1% 7 7%
3.Violence physique (mouvement, coups, contacts 26 43% | 38 44% 55 | 40% | 28 26%

avec/sans arme, caillassage...)
4. Violence physique a connotation sexuelle
5.Psychologique (menace, intimidation, isolation,

1 2% / / / / 3 3%
3 5% 22 | 26% | 34 | 25% | 29 | 27%

autre...)
Autre
Total général

1 2% 1 1% / / / /
60 86 139 107

Les faits d’agressions sont en constantes augmentation avec une hausse significative pour I'année 2021.

Le service peut se déclarer « personne |ésée » et dans certaines circonstances (quand I'auteur des faits a été retrouvé notamment) si le SIAMU a subi un

dommage, il se constitue partie civile.



