Centrale
d'achat de

Contrat
cadre SMALS

Montant de la

. Montant liquidé
mission

Intitulé de la mission Description de la mission

la SLRB

2019 | DELOITTE CO|STUDIE - Effecientiemeting onthaal door Deloitte Mesure de lefficacité (charge de fravail. infrants, exirants ef impact) des acfivités de la cellule 20872,50 € 20872,50 € oui
'Accueil" de la SLRB afin d'améliorer la performance des services et son fonctionnement interne
2019 DELOITTE CO[SMALS:Coordinatie boekhouding 04/11-20/12 - AS Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 20364.30 € 20364,30 € oui
2019 DELOITTE CO|SMALS :Coordinatie boekhouding 11/11-20/12 PT Coordination de la cellule comptabilité et du contrle interne au sein de la SLRB 18389.59 € 18 389,59 € oui
2019 DELOITTE CO[SMALS:Coordinatie boekhouding en interne 2-20/12 Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 15231,19 € 15231,19 € oui
2019 DELOITTE CO|SMALS:Coordinatie boekhouding en interne4/11-29/12 Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 19 541,50 € 19541,50 € oui
2019 DELOITTE CO[SMALS : COORDINATIE BOEKHOUDING EN INTERNE Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 22 627,00 € 22627,00 € oui
2019 DELOITTE CO|SAMLS : COORDINATIE BOEKHOUDING EN INTERNE CONTROL |Coordination de la cellule comptabilité et du contrdle interne au sein de la SLRB 23734,38 € 23734,38 € oui
2019 DELOITTE CO[SMALS 2019 : Codrdinatie boekhouding en interne Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 17 484,50 € 17 484,50 € oui
2019 DELOITTE CO| Audit interne haut niveau 7 thémes Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour réaliser les audits 46252,25 € 46 252,25 € oui
Montant total 2019 20449721 € 20449721 €
2020 DELOITTE CO| App Locataires Appinest égz;iiggg;: Phase de développement de I'application, 17 kiosques et campagne de 998 250,00 € 998250,00 €
2020 DELOITTE CO| Consultent PMO - Smals T4 2020 Mise en place du PMO 2171623 € 2171623 € oui
2020 DELOITTE CO|PMO - consultant Lot 4 Mise en place du PMO 130297,40 € 130297.40 € oui
2020  |DELOITTE CO|SLRB-Confrat cadre SMALS BB 001.014/2017 EU lot 4 :[‘;f* «La Maison du Logement » : Support opérafionnel du projef de la Maison du Logement de la 71266,58 € 71266,58 € oui
2020 DELOITTE CO|Consultent PMO binnen de kaderovereenkomst Smals-B Mise en place du PMO 43 432,47 € 43 432,47 € oui
2020  |DELOITTE CO|Contrat cadre Smals BB 001.014/2017 EU lot 4 fﬂ%ccj’emdp;ﬁgvegem del'organisafion dans la gesfion du changement de son 4343295 € 4343295 € oui
2020 DELOITTE CO[NWOW - PMO consulant maart Mise en place du PMO 12 409,28 € 12 409,28 € oui
2020 DELOITTE CO[SMALS : Codrdinatie boekhouding en interne control Coordination de la cellule comptabilité et du contréle interne au sein de la SLRB 9177.62 € 9177.62 € oui
Montant total 2020 1329982,53 € 1329982,53 €
Maison du Logement : Mise & jour du programme des besoins, du budget nécessaire au
2021 DELOITTE CO|DELOITTE — Maison du Logement développement du nouveau siege de la SLRB et accompagnement lors de réunions 117128,00 € 66792,00 €
hebdomadaires afin d'encadrer le comité de pilotage du projet
Acquisition et installation de 35 bornes interactives « Appinest » permettant aux locataires des
2021 DELOITTE CO|IT: Appinest - Kiosques logements sociaux de se connecter sur I'application « Appinest » suite & une authentification via un 140000,00 € 140 000,00 €
lecteur elD
2021 DELOITTE CO|IT: Appinest Support Communication Soutien de la communication de la SLRB et des SISP pour la promotion d' Appinest.brussels 59 999,06 € 59 999,06 €
2021 DELOITTE CO|Deloitte-Optimisation du process de calcul loyers Documentation et optimisation du processus de calcul des loyers des SISP 59 455,00 € 59 455,00 € oui
2021 DELOITTE CO|Consultent PMO - SMALS T3 ef T4 - 2021 Mise en place du PMO 130297,40 € 130297.40 € oui
2021 DELOITTE CO|Spending review - Etude comparative offre de log M\sspn d'étude comparative des cgndmohs d'offre de logements sociaux en Région de Bruxelle- 19397.51 € 19397.51 €
capitale dans le cadre de la Spending review
2021 DELOITTE CO|Consultent PMO - Smals T2 - 2021 Mise en place du PMO 65148,82 € 65148,82 € oui
2021 DELOITTE CO[Consultent PMO - Smals T1 2021 Mise en place du PMO 65148,82 € 65148,82 € oui
2021 DELOITTE CO| DELOITTE - Support Opérationnel 2;2?0ngg:§enlemem de la SLRB dans la gestion du changement de son mode de travail - suivi 264 668,00 € 264 668,00 € oui
2021 DELOITTE CO|SMALS DELOITTE - Régularisation 2?;21{?!;?::2_ Etude de faisabilité, Accord cadre SMALS - Changement mode de travail et soutien 428152,36 € 428152,36 € oui
2021 DELOITTE CO[audit interne haut niveau 7 théme complément Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour rédliser les audits 3607676 € 3607676 € oui
2021 DELOITTE CO|AUDIT : accompagnement de la celulle d'audit inter Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour rédaliser les audits 10182,87 € 10182.87 € oui
2021 DELOITTE CO[AUDIT : accompagnement de la celulle d' audit inter Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour rédliser les audits 39 000,00 € 39 000,00 € oui
2021 DELOITTE COJAUDIT : accompagnement de la celulle d'audit inter Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour réaliser les audits 87528,42 € 87528,42 € oui
Montant total 2021 1522183,02 € 1471847,02 €
Support opérationnel & la gestion du changement afin d'aider la Direction Développement de la
2022 DELOITTE CO|Deloite Mission d'accompagnement aux changements SLRB & évoluer suite & 'adoption des objectifs du confrat de gestion 2021-2025 et du Plan 279812,50 € 228788,01 €
d'Urgence Logement
Support opérationnel & la gestion du changement afin d'aider la Direction Développement de la
2022 DELOITTE CO|Deloite Mission d'accompagnement aux changements SLRB & évoluer suite & 'adoption des objectifs du confrat de gestion 2021-2025 et du Plan 156 639,34 € 156 639,34 €
d'Urgence Logement
2022 DELOITTE CO[FORM : PMO : coachings individuels PMO - Coachings individuels 29 403,00 € 29 403,00 € oui
2022 DELOITTE CO|Deloite Mission d'accompagnement aux changements ggcéfor?g?g;emem dela SLRB dans la gestion du changement de son mode de fravail - suivi 278382,42 € 196 602,01 € oui
2022 DELOITTE CO|Audit_Accompagnement 2 SISP_Binhdme et EBDS Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour rédaliser les audits 4982175 € 4982175 € oui
2022 DELOITTE CO|Deloitte-Optimisation du process de calcul loyers Mission complémentaire : Documentation et optimisation du processus de calcul des loyers des SISP 11042,02 € 11042,02 € oui
2022 DELOITTE CO|Consultant PMO 05-12/2022 - SMALS Mise en place du PMO 9927421 € 9927421 € oui




2022

IDELOITI'E CO

Supports de communication Appinest

Extension mission de Soutien de la communication de la SLRB et des SISP pour la promotion d*
Appinest.brussels

13426,16 €

13426,16 €

Montant total 2022

91780140 €

784 996,50 €

2023

DELOITTE CO|

FIN_Fin alternatif SLRB_Confrat Cadre - Nov

Support dans la définition de sa stratégie financiere a court-terme

et & long-terme de la SLRB. 4 volets :

1. L'étude de faisabilité d'un montage financier (SLRB Immo), permettant & la SLRB de financer ses
projets sur le long terme

2. La recherche de solutions de développement court-terme afin de couvrir les besoins de
financement de la SLRB pour ses projets en cours

3. La recherche d'une solution de financement séparée pour le projet de redéveloppement urbain «
Petitele / Citygate Il »

4. L' assistance quant au financement global de la SLRB

11432991 €

2023

DELOITTE CO

FIN_Fin alternatif SLRB_Contrat Cadre - Oct 23

Support dans la définition de sa stratégie financiére & court-terme
et & long-terme de la SLRB

157 079,37 €

2023

DELOITTE CO|

FIN_Financement alternatif SLRB_Contrat Cadre

Support dans la définition de sa stratégie financiére & court-terme
et & long-terme de la SLRB

152117,81 €

2023

DELOITTE CO|

Programme Artemis-scan SharePoint Outil fin

Programme ARTEMIS : 1. Scan SharePoint : évaluation et recommandations relatives &
I'implémentation de I'outil SharePoint
2. GIPRAC : processus fo BE & gouvernance

50000,00 €

2023

DELOITTE CO|

Audits Everecity et LLM

Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour rédliser les audits

49 398,25 €

49 398,25 €

2023

DELOITTE CO

Suivi des audits_Outil PBI

Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour réaliser les audits - Développement d'un outil de
suivi PBI

11011,00 €

- €

2023

DELOITTE CO|

DELOITTE - Poursuite de I'accompagnement

Extension de mission : Poursuite de I'accompagnement de la Direction Développement dans la
gestion des projets. L'élargissement du contenu de la mission consiste & accompagner et &
conseiller la cellule de coordination et les gestionnaires de projets (sans ne se substituer ni & un
coordinateur ni & un gestionnaire) dans le cadre d'une liste de projets présélectionnés par la
direction générale et la direction développement de la SLRB qui ont un impact sur la réalisation des
objectifs 2024.

317 698,39 €

2023

DELOITTE CO

Ukrainien - Poursuite et finalisation de I'accompagnement

Soutien de la SLRB dans le projet d'Accueil d'Urgence des Ukrainiens concernant la mission de
construction de logements temporaires

139813,08 €

115548,00 €

2023

DELOITTE CO

Programmation XS Artemis : ressources et analyses

Confrat-cadre - management des acteurs du secteur du logement et des OIP de la Région de
Bruxelles-Capitale

356919.75 €

303244,15 €

2023

DELOITTE CO

StratPol: Appinest Support Com SISP RollUp

Extension mission de Soutien de la communication de la SLRB et des SISP pour la promotion d’
Appinest.brussels

1751,60 €

- €

2023

DELOITTE CO|

Audits Logement Bruxellois et Logis Floreal

Soutien de la cellule "Audit interne des SISP" pour réaliser les audits

48 370,00 €

48369.75 €

2023

DELOITTE CO

FIN_Financement alternatif SLRB_Confrat Cadre

Support dans la définition de sa stratégie financiére a court-terme
et a long-terme de la SLRB

155727,00 €

155727,00 €

oui

2023

DELOITTE CO

Encadrement processus de management

Amélioration des processus de gestion dans le cadre du programme NWOW —> mission réalisée en
2019 et liquidée en 2023

125840,00 €

125840,00 €

oui

2023

DELOITTE CO|

Centrale_Lot 1_Enquéte de satisfaction locataires

Réalisation d'une enquéte de satisfaction aupres des locataires des SISP

24200,00 €

oui

Montant total 2023

1386 557,77 €

- €
111582554 €




