
e-mails répondus appels répondus Permanences E-mails Appels E-mails Appels 
2019 - nu 2020 585 1 508 1 562 2020 12 020 13 208
Depuis 2022 2021 0 2 566 2 727 2021 16 986 10 017

2022 0 2 220 2 124 2022 14 912 24 405
2023 0 2 350 2 228 2023 16 698 26 093

15 259
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Veuillez noter que les chiffres ci-dessus reflètent à la fois les 
contacts avec les locataires et les non-locataires, car aucune 

distinction n'est faite entre les locataires et les autres groupes de 
personnes lors des contacts.

Direction Allocations Loyers et logements inocuppés


