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MISSION 3

INITIATIVES
COMMUNES DU GOUVERNEMENT

Programme 002
Initiatives spécifiques

Ce programme reprend plusieurs politiques essentielles
du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale dont
notamment I’élaboration du Plan Régional de Dévelop-
pement Durable, la poursuite de la réalisation du Plan de
Développement International (PDI) et la mission confiée a
I’ Assistant @ maitrise d’ouvrage publique.

Cette année verra la mise en ceuvre de la 2éme phase
de I’élaboration du PRDD qui vise a établir les mesures
opérationnelles qui répondront concrétement aux questions
posées dans la premiére phase.

Pour ce faire, trois processus ouverts seront mis en pla-
ce:

— un processus institutionnel : aux acteurs publics régio-
naux, se rajouteront les acteurs publics d’autres entités,
ainsi que les partenaires sociaux, les acteurs du monde
économique, les associations représentatives, etc.;

— un processus participatif de gestion de forums publics
qui visent a intégrer les préoccupations des habitants,
via I’organisation de panels représentatifs;

— un processus d’appel a idées pour définir une visions
spatiale de I’aire métropolitaine bruxelloise (concours
international d’urbanisme).

Cette triple approche permettra d’élaborer des plans
d’actions, qui seront traduits en propositions concrétes
dans le projet de PRDD.

2011 sera également la deuxiéme année de la mission
de I’assistant a maitrise d’ouvrage public. Le maitre archi-
tecte qui a la tAche de garantir en permanence un niveau de
qualité architecturale pour les projets urbanistiques publics
(espaces et batiments publics) dont le maitre d’ouvrage est
la Région ou Beliris, a regu sa lettre de mission du Gouver-
nement, et doit désormais la mettre en ceuvre.

Le renforcement de Bruxelles comme pole d’attraction
économique, touristique et culturel au niveau international,
mis en avant dans le cadre du PDI, sera également pour-
suivi en 2011.
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OPDRACHT 3

GEMEENSCHAPPELIJKE
INITIATIEVEN VAN DE REGERING

Programma 002
Specifieke initiatieven

Dit programma heeft betrekking op een aantal wezen-
lijke beleidsinitiatieven van de Brusselse Hoofdstedelijke
Regering, waaronder de uitwerking van het Gewestelijk
Plan voor Duurzame Ontwikkeling, de verdere uitvoering
van het Plan voor de Internationale Ontwikkeling (PIO) en
de opdracht die toevertrouwd is aan de bouwmeester.

Dit jaar komt de opmaak van het GPDO terecht in de
tweede fase, die ertoe strekt operationele maatregelen vast
te leggen. Deze moeten een concreet antwoord bieden op
de vragen die tijdens de eerste fase gerezen zijn.

Met het oog daarop zullen drie open processen worden
opgestart :

— een institutioneel proces : de gewestelijke publieke ac-
toren worden vervoegd door de publieke actoren van
andere entiteiten, evenals door de sociale partners, ver-
tegenwoordigers van de economische kringen, de repre-
sentatieve verenigingen, enz.;

— een participatief proces door publieke fora in te richten,
die tot doel hebben door middel van representatieve pa-
nels de bekommernissen van de inwoners in rekening te
brengen;

— een oproep tot ideeén om een ruimtelijke visie te definié-
ren voor het Brussels grootstedelijk gebied (internatio-
nale stedenbouwkundige wedstrijd).

Deze drieledige aanpak moet het mogelijk maken actie-
plannen uit te werken, die vervolgens in het ontwerp van
GPDO omgezet zullen worden in concrete voorstellen.

In 2011 gaat tevens het tweede jaar in van de opdracht
van de bouwmeester. De bouwmeester, die tot taak heeft
permanent de architecturale kwaliteit te waarborgen bij
openbare stedenbouwkundige projecten (openbare ruimten
en gebouwen) die het Gewest of Beliris als bouwheer heb-
ben, ontving van de Regering zijn opdrachtenbrief, die hij
ten uitvoer dient te brengen.

Brussel zal in 2011 verder versterkt worden als inter-
nationale pool met economische, toeristische en culturele
aantrekkingskracht, zoals vooropgesteld wordt in het P10.
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MISSION 4

GESTION DES RESSOURCES HUMAINES
ET MATERIELLES DU
MINISTERE DE LA REGION
DE BRUXELLES-CAPITALE

Fonction publique

La fonction publique de la Région de Bruxelles-Capitale
a fait du chemin depuis sa création, en 1989. Les vingt der-
niéres années ont été placées sous le signe du changement
permanent, de I’amélioration et de I’évolution. La fonction
publique s’est développée et est devenue une administra-
tion a part entiere, autonome. Dans les années a venir, la
fonction publique bruxelloise investira tout son potentiel
pour permettre le développement durable de la Région de
Bruxelles-Capitale, par le biais du réle central et crucial
qu’elle joue dans I’exécution du Plan régional de Déve-
loppement durable. C’est pourquoi nous souhaitons insuf-
fler aux fonctionnaires bruxellois de la dynamique et de la
créativité. Nous voulons organiser leur travail et leur envi-
ronnement de travail de telle sorte qu’ils en soient fiers et
qu’ils y puisent leur motivation. Nous voulons que I’ad-
ministration bruxelloise devienne I’une des administrations
publiques les plus modernes, qu’elle mette la Région de
Bruxelles-Capitale sur la voie de durabilité et de la stabi-
lité. Nous souhaitons que le ministére continue & garantir
une prestation de service de qualité envers les citoyens, les
associations et les entreprises.

Les enquétes de satisfaction effectuées lors de la Iégisla-
ture précédente montrent que le public est déja tres satisfait
des services offerts aux différents guichets régionaux.

D’autres enquétes de satisfaction ont été menées en
2010, mesurant le fonctionnement des guichets. Les résul-
tats de ces enquétes seront rendus publics début 2011. La
méme année, une enquéte similaire sera également trans-
mise aux entreprises bruxelloise, afin d’avoir un feedback
de leur part. Une enquéte sera également établie afin de
mesurer les attentes des citoyens et des entreprises quant a
une administration moderne et efficiente. De cette maniere,
nous impliquons le public dans le défi central qu’est la mo-
dernisation de I’administration.

Ces derniéres années, le ministére a accumulé et déve-
loppé expérience et expertise en matiére d’outils de mana-
gement. Plus précisément, on y travaille de fagon intensive
a I’aide de plans opérationnels, d’auto-évaluations basées
sur le modéle CAF et de tableaux de bord par direction. En
2011, I’application du CAF sera généralisée a I’ensemble
du ministére et des objectifs d’amélioration seront définis
pour le ministére dans son ensemble, pour chaque adminis-
tration et pour chaque unité administrative concernée.

Ces objectifs d’amélioration seront repris dans un plan
d’action global pour le ministere et dans le plan d’action
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OPDRACHT 4

BEHEER VAN DE HUMAN RESOURCES
EN DE MATERIELE MIDDELEN VAN
HET MINISTERIE VAN HET BRUSSELS
HOOFDSTEDELIJK GEWEST

Openbaar Ambt

Sinds haar ontstaan in 1989 heeft het openbaar ambt
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest een lange weg af-
gelegd. De voorbije twintig jaar stonden in het teken van
constante verandering, verbetering en evolutie, en het uit-
groeien tot een volwassen en zelfstandige administratie. De
komende jaren zal het Brussels openbaar ambt haar potenti-
eel ten volle inzetten voor een duurzame ontwikkeling van
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, via haar centrale en
cruciale rol bij de uitvoering van het Gewestelijk Plan voor
Duurzame Ontwikkeling. Hierom willen we de Brusselse
ambtenaren inspireren tot dynamiek en creativiteit. We wil-
len hun werk en werkomgeving zo organiseren dat ze er
trots op zijn en daar hun motivatie uit putten. We willen dat
de Brusselse ambtenarij een van de modernste publieke ad-
ministraties wordt, die het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
op het spoor van duurzaamheid en stabiliteit zet. We willen
dat het ministerie een kwaliteitsvolle dienstverlening aan
de burgers, verenigingen en bedrijven blijft garanderen.

De tevredenheidenquétes van de vorige legislatuur tonen
aan dat het publiek reeds zeer tevreden is over de diensten
die via de verschillende loketten worden aangeboden.

In 2010 zijn er opnieuw tevredenheidenquétes afgeno-
men die de werking van de loketten meten, de resultaten
hiervan zullen begin 2011 bekend gemaakt worden. Ook in
2011 zal een gelijkaardige enquéte gestuurd worden naar
de Brusselse ondernemingen om hun feedback te verkrij-
gen. Ook zal er een enquéte opgesteld worden die bij de
burgers en ondernemingen peilt naar hun verwachtingen
van een moderne en efficiénte overheid. Op die manier
betrekken we het publiek bij de centrale uitdaging van de
modernisering.

Het ministerie heeft in de afgelopen jaren al heel wat
ervaring en expertise opgebouwd inzake managementin-
strumenten. Meer bepaald wordt er intensief gewerkt met
operationele plannen, zelfevaluatie volgens het CAF model
en boordtabellen per directie. In 2011 zal het CAF veralge-
meend toegepast worden in heel het ministerie en zullen er
verbeterdoelstellingen bepaald worden voor het ministerie
als geheel, voor elk bestuur en voor elke betrokken admi-
nistratieve eenheid.

Deze verbeterdoelstellingen zullen worden opgenomen
in een globaal actieplan voor het ministerie en in het globaal
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global de chaque administration. Ensuite, ils seront présen-
tés en tant qu’objectifs opérationnels dans les plans opéra-
tionnels des unités administratives, en fonction d’un plan-
ning d’exécution pluriannuel (2011-2014).

Le management supérieur et intermédiaire doit étre dési-
gné par mandat aussi vite que possible, afin qu’une nouvelle
génération de dirigeants énergiques passe aux commandes.
A cet effet, il convient avant tout d’introduire un nouveau
cadre linguistique. La nouvelle génération de mandataires
qui sera désignée sera soumise a une sélection organisée
par un jury d’experts. Ce jury sera assisté par un bureau
d’assessement, en charge de I’évaluation, dans le but de
permettre une objectivité et une qualité maximales dans la
procédure de sélection. Les futurs mandataires partageront
I’objectif collectif de modernisation du ministere.

Par ailleurs, il est nécessaire de prendre en compte I’im-
pact du vieillissement parmi les agents, ainsi que I’enjeu lié
a la diversité des agents. Une réflexion doit étre entreprise
en vue de moderniser le Ministere, actualiser ses missions
et I’adapter aux nouveaux défis régionaux.

Cette mission de modernisation sera soutenue en faisant
appel a un bureau de consultance externe.

Le bilinguisme des fonctionnaires bruxellois reste un
énorme atout. Afin de motiver au maximum le personnel a
atteindre un niveau de bilinguisme aussi élevé que possible,
un nouveau systeme de primes linguistiques sera mis en
place en 2011. Ces nouvelles primes ne seront plus allouées
qu’en fonction du niveau de bilinguisme de I’agent, et plus
sur base de son niveau administratif. Pour rappel, la légis-
lation fédérale a été modifiée en ce sens.

Les statuts du Ministére et des OIP seront également
modifiés, afin de prendre notamment en compte les deman-
des des organisations syndicales.

Lors de la législature précédente, le nombre de membres
du personnel a considérablement augmenté.

Les restrictions budgétaires liées a la crise économique,
obligent les membres du personnel en place aujourd’hui a
s’investir de fagon optimale. Ceci représente un défi impor-
tant pour le ministére: le nouveau cadre organique devra mi-
ser non sur la quantité de personnel, mais sur le fait de trou-
ver les bonnes personnes, capables d’effectuer les missions
d’aujourd’hui et de demain. Les plans existants concernant
ce nouveau cadre organique, ayant déja été réalisés par
I’administration, seront soumis & un audit externe en 2011.
De cette maniére, nous arriverons a une analyse objective
des besoins et de leur réalisation dans un nouveau cadre
organique. De plus, I’administration travaillera a I’aide de
plans de recrutement des 2011. Pour 2011, on déterminera
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actieplan van elk bestuur. Vervolgens zullen ze als opera-
tionele doelstellingen overgenomen worden in de operatio-
nele plannen van de administratieve eenheden volgens een
meerjarige uitvoeringsplanning (2011-2014).

Het top- en middenmanagement moet zo snel mogelijk
worden aangeduid per mandaat, zodat er een nieuwe gene-
ratie sterke leiders het roer in handen neemt. Hiertoe dient
in eerste instantie een nieuw taalkader te worden ingevoerd.
De nieuwe generatie mandaathouders die vervolgens zal
worden aangeduid, wordt onderworpen aan een selectie
door een jury van experts. Deze jury wordt bijgestaan door
een assessmentbureau, om een maximale objectiviteit en
kwaliteitsgarantie in de selectieprocedure in te bouwen. De
toekomstige mandaathouders van het ministerie krijgen al-
lemaal « modernisering » als gemeenschappelijk objectief.

Daarenboven moet er rekening gehouden worden met
de impact van de veroudering en met de diversiteit binnen
het personeelsbestand. Er moet nagedacht worden over hoe
men het ministerie kan moderniseren, hoe de opdrachten
van het ministerie geactualiseerd kunnen worden en hoe
men het ministerie kan afstemmen op de nieuwe geweste-
lijke uitdagingen.

De moderniseringsopdracht van het ministerie zal bege-
leid worden door een beroep te doen op externe consul-
tancy.

De tweetaligheid van de Brusselse ambtenaren blijft
een enorme troef. Om de werknemers maximaal te motive-
ren om een zo hoog mogelijk niveau van tweetaligheid te
bereiken, zal er in 2011 een nieuw stelsel van taalpremies
ingevoerd worden. Deze nieuwe premies zullen enkel nog
in functie van het niveau van tweetaligheid worden uitge-
keerd, en niet meer in functie van het administratieve ni-
veau. Ter herinnering : de federale wetgeving werd in die
zin gewijzigd.

Er wordt ook werk gemaakt van een statutenwijziging
binnen het ministerie en de ION’s, om zo rekening te hou-
den met de vragen van de vakbonden.

Tijdens de vorige legislatuur werd het aantal personeels-
leden aanzienlijk uitgebreid.

De budgettaire beperkingen voortvloeiend uit de econo-
mische crisis, nopen nu tot een optimale inzet van het actu-
ele personeelsbestand. Dit vormt een belangrijke uitdaging
voor het ministerie: de nieuwe personeelsformatie zet niet
in op kwantiteit, wel op het vinden van de juiste mensen
voor de taken van vandaag en morgen. De bestaande plan-
nen voor nieuwe personeelsformaties die de administratie
reeds opmaakte in het verleden, worden in 2011 onderwor-
pen aan een externe audit. Op die manier komen we tot
een objectieve analyse van de behoeften en de vertaling er-
van in een nieuwe personeelsformatie. Daarnaast wordt er
vanaf 2011 met aanwervingsplannen gewerkt. Voor het jaar
2011 zal er op voorhand bepaald worden welke vervangin-
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donc a I’avance quels remplacements et recrutements sont
prioritaires et un planning clair sera établi. Au cours de la
méme année, un plan de recrutement trisannuel sera mis au
point pour la période 2012-2015. Ces plans de recrutement
doivent permettre a I’administration de répondre au maxi-
mum au défi que représentent a la fois le vieillissement de
I’administration et la modernisation de celle-ci.

La politique de formation ainsi que le plan de formation
continuent a répondre au souhait de transfert de connais-
sances et de compétences au sein du ministére. Le person-
nel sera ainsi soutenu dans le cadre des futurs processus
de changement et pourra mener une carriere diversifiée au
ministére.

Afin de pouvoir introduire les mesures du Gouverne-
ment plus rapidement et plus efficacement et de donner a
I’administration un role proactif, il est nécessaire de prévoir
des sessions d’échanges et de dialogue entre le Gouverne-
ment et ses services. De tels échanges doivent permettre
une meilleure organisation de la collaboration entre ces
deux acteurs que sont le Gouvernement et le Ministere.
C’est pourquoi le MRBC a rédigé un projet de charte de
collaboration entre le Gouvernement et I’ Administration.
Ce projet de charte a pour but de préciser les roles et les
attentes de chacun et permet de formaliser la collaboration
entre la RBC et le MRBC.

Cette charte de collaboration sera implémentée en 2011,
apres son approbation par le Gouvernement.

Enfin, la cellule d’audit interne du Ministére est en cours
de réactivation.

Simplification administrative

Au cours de cette législature, le Gouvernement se
consacrera a la simplification administrative, tant au sein
du ministere que dans les organismes d’intérét public. Les
habitants de la Région de Bruxelles-Capitale ainsi que les
entreprises qui y sont établies ont droit a des pouvoirs pu-
blics efficients, travaillant vite et en toute transparence. La
simplification administrative fait partie intégrante de ce
projet.

Les procédures doivent étre simplifiées, les colts pour
les citoyens et les entreprises réduits. La simplification ad-
ministrative offre également des avantages en interne : elle
améliore I’image de la fonction publique dans la Région,
elle permet aux fonctionnaires de se concentrer sur les ta-
ches essentielles, de travailler plus efficacement et de limi-
ter les dépenses régionales.

Afin de réaliser ce gain de temps et d’argent, le Gouver-
nement a adopté en octobre 2009 le Plan bruxellois pour
la Simplification administrative. Concrétement, le Gou-
vernement se fixe comme objectif de réduire les charges
administratives de 25 % d’ici fin 2012. Cet objectif doit
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gen en aanwervingen prioritair zijn, en wordt er een dui-
delijke planning opgesteld. Voor de periode 2012-2015 zal
er in de loop van 2011 een driejaarlijks aanwervingsplan
worden opgesteld. Deze aanwervingsplannen moeten de
administratie in staat stellen om maximaal in te spelen op
de uitdaging van de vergrijzing en van de modernisering.

Het vormingsbeleid en het vormingsplan blijft inspelen
op de overdracht van kennis en competenties binnen het
ministerie. Het personeel zal zo gesteund worden in de aan-
komende veranderingsprocessen en een afwisselende loop-
baan kunnen uitbouwen binnen het ministerie.

Om de beleidsmaatregelen van de Regering sneller en
efficiénter te kunnen uitvoeren en de administratie een pro-
actieve rol te laten vervullen is het nodig te voorzien in uit-
wisseling en dialoog tussen de Regering en haar diensten.
Dergelijke uitwisseling moet een betere organisatie mo-
gelijk maken van de samenwerking tussen beide actoren,
met name de Regering en het Ministerie. Het MBHG stelde
daarom een ontwerp van samenwerkingshandvest tussen
Regering en Administratie op. Dit ontwerp van handvest
heeft tot doel ieders rol en verwachtingen te verduidelijken
en maakt het mogelijk de samenwerking tussen de BHR en
het MBHG te formaliseren.

Dit samenwerkingshandvest zal in 2011 worden geim-
plementeerd na goedkeuring door de Regering.

Tot slot wordt ook de cel Interne Audit van het ministe-
rie opnieuw operationeel gemaakt.

Administratieve vereenvoudiging

Tijdens deze legislatuur zal de Regering inzetten op ad-
ministratieve vereenvoudiging, zowel binnen het ministerie
als binnen de instellingen van openbaar nut. De inwoners
en bedrijven in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest heb-
ben recht op een efficiénte overheid, die transparant en snel
werkt. Administratieve vereenvoudiging maakt hier inte-
graal deel van uit.

De procedures moeten eenvoudiger, de kosten voor bur-
gers en bedrijven moeten naar omlaag. Ook intern biedt
administratieve vereenvoudiging voordelen: het verbetert
het imago van het openbaar ambt in het Gewest, het stelt
de ambtenaren in staat zich te concentreren op nuttige ta-
ken en efficiénter te werken en het laat toe de gewestelijke
uitgaven te beperken.

Om die tijds- en geldwinst te realiseren heeft de Rege-
ring in oktober 2009 het Brussels Plan voor Administratieve
Vereenvoudiging goedgekeurd. Concreet stelt de Regering
zich tot doel de administratieve lasten met 25 % te vermin-
deren tegen eind 2012. Dit moet gerealiseerd worden via
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étre atteint par la mise en ceuvre de onze grands chantiers
décidés par le Gouvernement. Les premiéres étapes ont été
franchies I’année derniére et, en 2011, la priorité sera don-
née au calcul des charges, a I’ utilisation de sources authen-
tiques et a I’introduction d’une « Iégislation intelligente ».
Naturellement, les projets déja initiés seront poursuivis afin
que les citoyens, les entreprises et les associations puissent
continuer a bénéficier d’une administration efficiente. Les
crédits prévus chagque année pour soutenir ces processus se-
ront intégralement maintenus en 2011 et seront mentionnés
séparément dans le budget, pour plus de transparence. Pour
rappel, le site internet www.sanstracas.be a été mis en ligne
mi 2010 : il permet désormais aux entreprises et citoyens de
faire part de leurs suggestions en matiere de simplification
administrative.

Egalité des chances

La Direction Ressources humaines et Egalité des Chan-
ces du Ministére exécute des actions visant a promouvoir
I’égalité des chances au sein de I’administration régionale.

Le grand défi que doit relever la politique régionale
d’égalité des chances est de systématiquement prendre en
compte I’aspect du genre dans I’ensemble des domaines
politiques de la Région (ce qu’on appelle le « gendermain-
streaming »). Diverses études montrent en effet qu’une po-
litique peut étre menée de maniere plus efficiente si 1’on
tient compte des différents effets que peuvent avoir les
mesures prévues sur la situation des hommes et des fem-
mes, en répondant mieux aux besoins et aux attentes des
deux sexes, qui peuvent étre trés différent(e)s. L’approche
du genre permet de prévoir les adaptations nécessaires afin
que la politiqgue menée bénéficie réellement a I’ensemble
de la population ou au groupe-cible visé. En 2010, un projet
pilote concernant le gendermainstreaming a déja été lancé
dans chaque administration. Ces projets pilotes doivent
ouvrir la voie a I’exécution de la future ordonnance en ma-
tiere de gendermainstreaming. En effet, I’objectif, a terme,
est d’introduire de maniere générale I’aspect du genre dans
les tableaux de bord et, par la méme, dans I’esprit de 1’ad-
ministration.

A I’avenir, I’administration régionale devra davantage
refléter la diversité de la population bruxelloise. En parti-
culier, les Bruxellois issus de I’immigration devraient étre
mieux représentés dans les emplois de cadres moyens et
supérieurs au sein des pouvoirs publics régionaux.

C’est pourquoi nous menerons des actions concernant
la formation, la préparation aux examens Selor et une
meilleure visibilité de I’administration auprés des jeunes
Bruxellois.
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elf grote werven die door de Regering werden beslist. Vorig
jaar zijn de eerste stappen reeds gezet, in 2011 zal er prio-
riteit gelegd worden op het meten van lasten, het gebruiken
van authentieke bronnen en het invoeren van een « slimme
wetgeving ». Natuurlijk worden de reeds ingevoerde pro-
jecten verder opgevolgd zodat de burger, ondernemingen
en verenigingen permanent kunnen genieten van een effi-
ciénte overheid. De kredieten die jaarlijks worden voorzien
om deze processen te ondersteunen, worden in 2011 vol-
ledig behouden, en worden apart vermeld in de begroting
voor meer transparantie. Ter Herinnering: de website www.
geengedoe.be werd midden 2010 online gezet. Via deze
website kunnen bedrijven en burgers voortaan al hun sug-
gesties inzake administratieve vereenvoudiging meedelen.

Gelijke kansen

De Directie Human Resources en Gelijke Kansen van
het ministerie geeft uitvoering aan de acties ter bevordering
van gelijke kansen binnen de gewestelijke administratie.

De grote uitdaging voor het gewestelijk gelijkekansen-
beleid bestaat er in het genderaspect systematisch op te
nemen in alle beleidsdomeinen van het Gewest (gender-
mainstreaming). Verschillende studies tonen immers aan
dat een efficiénter beleid gevoerd kan worden indien re-
kening gehouden wordt met de verschillende uitwerking
die beleidsmaatregelen kunnen hebben voor de situatie van
mannen en vrouwen door beter in te spelen op de noden en
verwachtingen van beide seksen, die verschillend kunnen
zijn. De genderbenadering maakt het mogelijk te voorzien
in de nodige aanpassingen om ervoor te zorgen dat het be-
leid daadwerkelijk de volledige bevolking of de doelgroep
ten goede komt. Reeds in 2010 werden er in elk bestuur
een pilootproject gelanceerd rond gendermainstreaming.
Deze pilootprojecten moeten de weg voorbereiden voor de
uitvoering van de toekomstige ordonnantie inzake gender-
mainstreaming. Het doel op termijn is immers een algeme-
ne invoering van het genderaspect in de boordtabellen, en
via die weg dus ook in de geest van de administratie.

De Brusselse administratie zal in de toekomst de diver-
siteit van de Brusselse bevolking meer moeten weerspie-
gelen. In het bijzonder de Brusselaars met een migratie-
achtergrond zouden beter vertegenwoordigd moeten zijn
in het midden- en hogere kader van de regionale openbare
besturen.

Daarom zullen wij acties uitvoeren rond opleidingen,
voorbereiding aan Selorexamens, grotere visibiliteit van de
administratie bij de Brusselse jongeren.
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MISSION 5

DEVELOPPEMENT D’UNE
POLITIQUE D’EGALITE DES CHANCES

Les crédits accordés dans le cadre de ce programme per-
mettent de développer des projets et des missions visant
la promotion de I’égalité des chances et de la diversité en
Région de Bruxelles-Capitale.

Dans cette optique, nous nous concentrons sur cing the-
mes :

— Le genre : I’égalité entre hommes et femmes.

— La diversité ethnoculturelle : égalité, quelle que soit la
nationalité ou I’origine ethnique.

— LGBT (Leshiennes, Gays, Bisexuels et Transgenres) :
égalité, quelle que soit I’orientation ou I’identité sexuel-
le.

— Les personnes atteintes d’un handicap : droits égaux et
accessibilité maximale, quel que soit leur état de santé
présent ou a venir.

— Violence intrafamiliale et entre partenaires : toute forme
de violence entre partenaires, mariages forcés, violence
dite « d’honneur » et mutilations génitales.

La politique d’égalité des chances et de diversité vise a
conforter un sentiment d’émancipation, a renforcer I’éga-
lité de traitement et a faire disparaitre toute discrimina-
tion. Pour atteindre ces objectifs, des actions spécifiques
ont été mises en place, concernant les défis auxquels sont
confrontés les différents groupes-cibles dans notre société.
Ces actions sont axées sur la sensibilisation, la recherche,
les conseils et la création d’un cadre juridique, nécessaires
pour une politique d’égalité des chances solidement ancrée.
Entre autres, les arrétés d’exécution de I’ordonnance visant
a lutter contre la discrimination et promouvoir la diversité
au sein de la fonction publique termineront leur parcours
législatif.

Conformément & I’accord de Gouvernement, les travaux
en vue de la mise en place de I’organe consultatif pour
I’Egalité des Chances seront entamés en 2011.

Pointons également le lancement d’une action de sensi-
bilisation contre I’homophobie, et en matiere de violence
intrafamiliale, le lancement d’une campagne auprés des
jeunes, afin de prévenir la violence dans la relation amou-
reuse.

Afin d’aborder la problématique complexe de I’acces-
sibilité, nous mettrons en place, en 2011, une plate-forme
régionale nommée « accessibilité intégrale ». Une plate-
forme régionale offre la possibilité de regrouper I’ensemble
des acteurs concernés, provenant de divers niveaux de pou-
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OPDRACHT 5

ONTWIKKELING VAN
EEN GELIJKEKANSENBELEID

Met de kredieten van dit programma, kunnen projecten
en opdrachten worden uitgewerkt ter bevordering van de
gelijke kansen en de diversiteit in het Brussels Hoofdste-
delijk Gewest.

Wij focussen hierbij op vijf thema’s :

— Gender : de gelijkheid tussen mannen en vrouwen.

— Etnisch-culturele diversiteit : gelijkheid, ongeacht de na-
tionaliteit of etnische afkomst.

— LGBT (Leshian, Gays, Bisexual en Transgender) : ge-
lijkheid, ongeacht de seksuele oriéntatie of identiteit.

— Personen met een handicap : gelijke rechten en maxima-
le toegankelijkheid ongeacht de huidige of toekomstige
gezondheidstoestand.

— Partner- en intrafamiliaal geweld : alle vormen van
geweld tussen partners, gedwongen huwelijken, zoge-
naamd eergerelateerd geweld en genitale verminking.

Het beleid is gericht op het versterken van de emanci-
patie, de gelijke behandeling en het wegwerken van dis-
criminatie. Vanuit deze doelstellingen worden specifieke
acties opgezet met betrekking tot de uitdagingen waar de
verschillende doelgroepen mee geconfronteerd worden in
onze samenleving. Deze acties richten zich op sensibilisa-
tie, onderzoek, advisering en het creéren van een juridisch
kader nodig voor een verankerd gelijkekansenbeleid. Zo
zullen onder andere de uitvoeringsbesluiten van de ordon-
nantie ter bestrijding van discriminatie en ter bevordering
van de diversiteit in het openbaar ambt hun wetgevend par-
cours beéindigen.

Conform het regeerakkoord zal in 2011 werk worden ge-
maakt van de oprichting van het adviesorgaan voor Gelijke
Kansen.

We wijzen ook op de lancering van een sensibiliserings-
actie tegen homofobie en, op het gebied van partnergeweld,
de lancering van een preventiecampagne inzake geweld in
liefdesrelaties, gericht op jongeren.

Om de complexe toegankelijkheidsproblematiek aan te
pakken zullen we in 2011 een gewestelijk platform « inte-
grale toegankelijkheid » installeren. Een regionaal platform
biedt de mogelijkheid om alle betrokken actoren uit diverse
beleidsniveaus samen te brengen voor uitwisseling van
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voir, pour un échange de bonnes pratiques et le lancement
d’initiatives concordantes. En méme temps, des groupes de
travail thématiques peuvent se pencher plus avant sur cer-
tains aspects spécifiques ou des sessions d’information et
de formation ciblées peuvent étre organisées.

Enfin, nous investissons davantage dans la sensibi-
lisation du grand public grace a la nouvelle édition de la
« Quinzaine de I’Egalité des Chances et de la Diversité ».
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goede praktijken en het opzetten van afgestemde initiatie-
ven. Tegelijkertijd kan via thematische werkgroepen dieper
worden ingaan op specifieke aspecten of kunnen gerichte
info- en vormingssessies worden geven.

We investeren verder in het sensibiliseren van het grote
publiek met een nieuwe editie van de « \eertiendaagse van
de Gelijke Kansen en de Diversiteit ».
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MISSION 6

GESTION ET CONTROLE
FINANCIER ET BUDGETAIRE

\Vous trouverez plus d’explications sur la Mission 6 dans
la partie 111 de I’exposé général des motifs.
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OPDRACHT 6

FINANCIEEL EN BUDGETTAIR
BEHEER EN CONTROLE

U vindt meer uitleg over Opdracht 6 in deel Il van de
Algemene Toelichting.
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MISSION 7

GESTION EN MATIERE DE
TECHNOLOGIE DE L’INFORMATION
ET DES COMMUNICATIONS

En ces temps de contraintes budgétaires, il est indispen-
sable d’allier vision politique et consolidation des ressour-
ces, en vue d’une efficience maximale. C’est pourquoi nous
avons chargé le CIRB de privilégier les projets d’enver-
gure, générant des services de qualité, a un colt moindre
sur I’ensemble de la Région.

Cette démarche sera développée sur quatre axes :

IRISnet 2

La poursuite de la mise en place d’IRISnet 2 est I’enjeu
2011 pour permettre la réalisation de politiques informati-
gues importantes dans les années qui suivent.

L’objectif du projet IRISnet 2 est d’orienter le réseau
d’infrastructure vers un réseau ouvert de services, permet-
tant d’assurer des services a valeur ajoutée sans se soucier
des contraintes liées a la taille de la bande passante.

Il est le résultat d’une réflexion qui intégre le bilan
d’IRISnet 1 tant dans ses réussites que dans les lecons a en
tirer, qui ont convaincu le Gouvernement de doter IRISnet 2
d’une nouvelle structure juridique sous la forme d’une so-
ciété coopérative a responsabilité limitée.

Il vise a offrir un réseau a trés large bande, flexible et
offrant la sécurité de la redondance, & tous ses mandants
tout en garantissant une politique tarifaire compétitive,
soutenue par une structure capable de s’autofinancer. A
terme tous les utilisateurs public régionaux devraient avoir
un seul interlocuteur en matiére de télécommunications :
IRISnet 2.

2011 sera I’année de I’attribution du marché IRISnet 2, de
la création de la SCRL en charge de la gestion d’IRISnet 2
et de I’apport en capital a cette méme SCRL en vue du ra-
chat du réseau IRISnet 1 & I’ Association Momentanée.

Une allocation de base spécifique dotée d’un budget de
9,2 millions d’euros a été creée a cet effet.

Data Center Régional

La meilleure valorisation des deniers publics est de no-
tre responsabilité, c’est pourquoi nous continuerons a pri-
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OPDRACHT 7

HET BEHEER
INZAKE INFORMATIE-EN
COMMUNICATIETECHNOLOGIEEN

In deze tijden van budgettaire beperkingen, is het on-
ontbeerlijk om de politieke visie en de consolidatie van de
middelen met elkaar te verenigen met het oog op een maxi-
male efficiéntie. Daarom hebben we het CIBG de opdracht
gegeven om voorrang te geven aan grote projecten die kwa-
liteitsdiensten met zich meebrengen, en een verminderde
kostprijs hebben voor het Gewest in zijn geheel.

Deze aanpak zal uitgewerkt worden op vier assen :

IRISnet 2

Het verderzetten van de opstelling van IRISnet 2 is de
uitdaging van 2011 en dit om belangrijke vormen van infor-
maticabeleid mogelijk te maken voor de komende jaren.

De doelstelling van het IRISnet 2 bestaat erin om te evo-
lueren van infrastructuurnetwerk naar een netwerk van open
diensten waardoor het mogelijk wordt diensten met toege-
voegde waarde te verzekeren zonder zich daarbij zorgen de
maken over de verplichtingen verbonden aan de grootte van
de breedband.

Deze is het resultaat van een reflectie over de IRIS-
net 1-balans, zowel wat betreft de successen als de lessen
die eruit getrokken moeten worden, die de Regering heb-
ben overtuigd om IRISnet 2 te voorzien van een nieuwe
juridische structuur onder de vorm van een codperatieve
vennootschap met beperkte aansprakelijkheid.

Deze beoogt het aanbieden van een netwerk van grote
bandbreedte, flexibel en die de redundantie verzekert aan
al zijn mandaten en daarbij een concurrerend tariefbeleid
verzekert, ondersteund door een structuur die in staat is om
zichzelf te financieren. Op termijn zouden alle openbare
gewestelijke gebruikers één enkele gesprekspartner moeten
hebben inzake telecommunicatie : IRISnet 2.

2011 zal het jaar zijn van de toekenning van de IRIS-
net 2 opdracht, van de oprichting van de CVBA belast met
het beheer van IRISnet 2 en de inbreng van kapitaal voor
diezelfde CVBA met het oog op de terugkoop van het IRIS-
net 1 netwerk aan de Tijdelijke Vereniging.

Een specifieke basisallocatie voorzien van een budget
van 9,2 miljoen euro werd hiertoe gecreéerd.

Gewestelijk Datacenter

Het optimale gebruik van de openbare middelen is onze
verantwoordelijkheid. Daarom bevoorrechten we nog
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vilégier les économies d’échelle notamment grace au Data
Center régional et a I’optimalisation de I’achat de licences
et de maintenance de logiciel.

Ce Data Center régional sera sécurisé et gérés profes-
sionnellement, et, a terme, remplacera toutes les salles in-
formatiques existantes dans les organismes de la Région,
éparses et souvent peu efficaces et mal sécurisées.

Maintenir un tel nombre de salles serveurs au niveau
régional impose de disposer d’équipes informatiques nom-
breuses et compétentes, et empéche toute consolidation des
architectures logicielles pouvant mener a des économies
d’échelle, tant en infrastructure, qu’en licences et compé-
tences techniques. Cela a un prix qui devient injustifiable
en cette période d’économies.

Une centralisation permettra de faire mieux avec moins :
mieux en termes de souplesse, de fiabilité, sécurité, et avec
moins de matériel, moins de consommation électrique et
moins de ressources humaines, mais plus spécialisées.

Le Data Center Régional permettra d’appliquer les
meilleures pratiques en termes de Green IT, citons la ges-
tion optimale du froid et la virtualisation des serveurs me-
nant a une réduction de I’empreinte carbone. Dans ce cadre,
le CIRB a défini un tableau de bord comprenant huit indi-
cateurs de performance environnementale, qui permettront
d’évaluer au cours du temps I’efficacité des mesures prises
et de diminuer autant que possible I’empreinte carbone.

En 2011, le CIRB continuera dans la voie de la centra-
lisation et du « Green IT » qui y est directement lié. Le
CIRB terminera le projet de migration des applications du
MRBC, actuellement hébergées au CCN, vers la salle ser-
veurs du CIRB, et établira la feuille de route de migration
vers le Data Center Régional pour cing administrations.

Une condition nécessaire pour créer un Data Center ré-
gional est I’existence d’un réseau fiable et performant pour
connecter ce dernier avec les différents sites des organis-
mes régionaux : IRISnet 2.0 en sera le socle.

Nous privilégions la transversalité des activités. Ceci
a mené a une modification de la répartition des articles
budgétaires financant le CIRB : les budgets associés aux
Pouvoirs Locaux et aux Organismes d’Intérét Public sont
largement transférés vers les Projets Transversaux. A titre
d’exemples, le Data Center Régional bénéficie a toutes les
institutions, et I’usage des plateformes est de plus en plus
généralisé : NOVA est utilisé aussi bien par I'IBGE que par
les communes, IRISbox est utilisé au-dela des communes.
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steeds de schaalvoordelen, ondermeer dankzij het gewes-
telijk Data Center en de optimalisatie van de aankoop van
licenties en het onderhoud van de apparatuur.

Dit gewestelijk Datacenter zal vakkundig beveiligd en
beheerd worden en zal op termijn alle bestaande, verspreide
en vaak weinig efficiénte en slecht beveiligde informatica-
zalen in gewestinstellingen vervangen.

Het behouden van een dergelijk aantal serverzalen op
gewestelijk niveau veronderstelt over talrijke en bekwame
informatica-teams te beschikken en verhindert elke conso-
lidatie van de software-architectuur die zou kunnen leiden
tot schaalvoordelen, zowel in infrastructuur als in licenties
en technische competenties. Dit heeft een prijs die niet te
rechtvaardigen valt in deze tijden van besparingen.

Door te centraliseren kan men immers meer doen met
minder middelen en ook beter wat betreft flexibiliteit, be-
trouwbaarheid en veiligheid, en met minder voorzieningen,
een lager elektriciteitsverbruik en minder personeel, hoe-
wel meer gespecialiseerd.

Het Gewestelijk Datacenter zal in staat zijn om de beste
praktijken in termen van « Green IT » toe te passen. Laten
we daarbij het optimale beheer van de koude en de virtuali-
satie van de servers citeren die leiden tot een vermindering
van de koolstofafdruk. In dit kader heeft het CIBG een in-
strumentenbord opgesteld met acht milieuprestatie-indica-
toren die het mogelijk zullen maken om na verloop van tijd
de efficiéntie van de getroffen maatregelen te evalueren en
zo goed mogelijk de koolstofafdruk te verminderen.

In 2011 zal het CIBG doorgaan met centraliseren en met
de « Green IT » die er rechtstreeks mee gekoppeld is. Het
CIBG zal het verhuis van de toepassingen van het MBHG,
momenteel gehuisvest in het CCN, naar de serverzalen van
het CIBG afronden. Het CIBG zal ook het stappenplan op-
stellen voor de migratie naar het Gewestelijk Datacenter
voor vijf administraties.

Om een gewestelijk Datacenter te kunnen oprichten
dient er een betrouwbaar en efficiént netwerk te bestaan
om dit met de verschillende sites van de gewestinstellingen
te verbinden : IRISnet 2.0 zal hiervan de basis vormen.

Wij bevoorrechten het transversaal karakter van de ac-
tiviteiten. Dit heeft geleid tot een wijziging van de verde-
ling van de budgettaire artikelen die het CIBG financieren :
de budgetten die geassocieerd worden aan de plaatselijke
besturen en aan de Instellingen van Openbaar Nut worden
in grote getallen overgebracht naar Transversale Projecten.
Bij wijze van voorbeeld : het Datacenter komt ten goede
aan alle instellingen, en het gebruik van platformen wordt
steeds veralgemeend : NOVA wordt zowel door het BIM
als door de gemeenten gebruikt en IRISbox wordt zelfs bui-
ten de gemeenten gebruikt.
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Plate-formes
Le CIRB a développé un ensemble de plate-formes, de
type portail, guichet, métier ou techniques, qui constituent

les éléments clés de la modernisation des procédures admi-
nistratives et de I’administration en ligne.

En 2011, le CIRB maintiendra I’équilibre entre la ratio-
nalisation des plateformes et leur extension fonctionnelle.

Pour les plate-formes, les priorités sont les suivantes
et feront I’objet d’une programmation compte tenu des
moyens disponibles :

Plate-formes métier :
— NOVA, la gestion des dossiers d’urbanisme, et qui verra

I’intégration de la délivrance des permis d’environne-

ment et le lancement de I’extension du guichet citoyen

pour cette matiére;

— SINCRHO, Suivi Informatisé des Créances Hospitalié-
res;

— IRISbox, le guichet électronique;
— Flux d’information entre autorités et administrations :
- TutelleXchange;

- Back-office secrétariat pour la gestion des délibéra-
tions;

- Chancellerie;
- URBIS;

- SHARE.

Plate-formes techniques :
— Plone, Content Management System et publication web;
— lafinalisation du déploiement du mail régional;
— I’amélioration du backup en ligne.

En extension fonctionnelle des plateformes meétier, le
leitmotiv sera d’étendre I’accessibilité des plateformes aux

citoyens et aux entreprises, aux fins de transparence admi-
nistrative et d’un meilleur service au citoyen

Le CIRB développera une nouvelle plateforme : Social
Help Applications Repository (SHARE) pour I’analyse
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Platformen

Het CIBG heeft een geheel aan platformen ontwikkeld,
gaande van portaalsites tot loketten, beroeps of technisch,
die de sleutelelementen vormen voor de modernisering van
de administratieve procedures en van de online adminis-
tratie.

In 2011 zal het CIBG het evenwicht behouden tussen
de rationalisatie van de platformen en hun functionele uit-
breiding.

Wat de platformen betreft zijn de prioriteiten de volgen-

de. Zij zullen, rekening houdend met de beschikbare mid-
delen, het voorwerp zijn van een programmering :

Beroepsplatformen :

— NOVA, het beheer van de stedenbouwkundige dossiers,
met integratie van de aflevering van milieuvergunnin-
gen en de lancering van de uitbreiding van het loket voor

de burger voor deze materie;

— SINCRHO, Geinformatiseerde Opvolging schuldvorde-
ringen van ziekenhuizen;

— IRISbox, elektronisch loket;
— Informatiestroom tussen autoriteiten en administraties :
- TutelleXchange;

- Back-office secretariaat voor het beheer van de be-
raadslagingen;

- Kanselarij;
- URBIS;

- SHARE.

Technische platformen :

— Plone, Content Management System en webpublicatie;
— De finalisatie van de gewestelijke mail;

— \erbetering van de online backup.

In een functionele uitbreiding van de beroepsplatformen
zal de rode draad erin bestaan de toegang tot de platformen
voor de burgers, bedrijven uit te breiden met als doel een
administratieve transparantie en een betere dienstverlening

aan de burger.

Het CIBG zal een nieuw platform ontwikkelen : Social
Help Applications Repository (SHARE) voor de statistische
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statistique de la pauvreté en Région de Bruxelles-Capitale,
qui sera un réel outil de décision de I’action sociale par les
possibilités d’analyse multicriteres qu’il offrira.

Service au citoyen

L’ informatique régionale doit aider et soutenir le citoyen
au sens large (individu, entreprise, associations) de par la
diffusion de la culture ICT, par la simplification de I’acces
aux services publics, par I’augmentation de I’efficacité de
ces derniers.

Les portails d’information et de communication consti-
tuent la pierre angulaire de I’accés des citoyens aux servi-
ces régionaux.

Le but poursuivi est de rassembler les acteurs régionaux
pouvant contribuer a bruxelles.irisnet.be en vue de définir
des modalités de collaboration pour la création et la mainte-
nance du contenu du portail régional. Ceci pourrait mener a
la création d’une cellule e-Communication régionale.

Le guichet électronique est le point d’entrée pour les ser-
vices aux citoyens.

IRISbox sera encore étendu en termes de nombre de for-
mulaires : la mise en ceuvre de la directive Services impli-
que la mise a disposition de plus de 70 nouveaux formulai-
res pour les processus identifiés par I’IBGE.

Le CIRB accélérera la mise a disposition de formulaires
notamment pour un usage par les entreprises.

Last but not least, dans le cadre du Plan Multimédia,
2011 verra la mise en ceuvre d’un nouveau déploiement de
matériel et logiciel informatique pour les écoles primaires
de la Région. La maintenance du matériel déployé dans les
écoles secondaires sera assurée, ainsi que les redevances
liées aux connexions IRISnet des écoles primaires et se-
condaires.

MRBC
Projets informatique au MRBC
Le MRBC se base, lors de la réalisation de projets infor-
matique, sur le plan pluriannuel informatique. Les solutions
transversaux et standardisés y sont favorisées. En 2011, la

priorité est donnée aux des projets suivants :

— Une application pour le moteur de paye et gestion
GRH.
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analyse van de armoede in het Brussels Hoofdstedelijk Ge-
west, die een werkelijk beslissingsinstrument zal zijn voor
de sociale actie door de multicriteria-analysemogelijkheden
die het zal bieden.

Dienst aan de burger

De gewestelijke informatica moet de burger helpen en
ondersteunen in de ruimste zin (individu, bedrijf, vereni-
gingen) door de verspreiding van de ICT-cultuur, door de
vereenvoudiging van de toegang tot de openbare diensten,
door een toename van de efficiéntie van deze openbare
diensten.

De informatie- en communicatieportaalsites vormen de
hoeksteen van de toegang van de burger tot de gewestelijke
diensten.

Het doel dat wordt nagestreven is de gewestelijke actoren
samenbrengen die aan brussel.irisnet.be kunnen bijdragen
met het oog op het definiéren van de samenwerkingsmoda-
liteiten voor de levering en het onderhoud van de inhoud
van het gewestelijk portaal. Dit zou kunnen leiden tot de
oprichting van een gewestelijke e-Communicatie Cel.

Het elektronisch loket is het contactpunt voor de dien-
sten voor de burger.

IRISbox zal nog uitgebreid worden wat betreft het aan-
tal formulieren: de tenuitvoerlegging van de Richtlijn
Diensten betekent de terbeschikkingstelling van meer dan
70 nieuwe formulieren voor de processen die door het BIM
geidentificeerd worden.

Het BIM zal de terbeschikkingstelling van de formu-
lieren versnellen ondermeer voor het gebruik ervan door
bedrijven.

Last but not least, in het kader van het Multimediaplan,
zal in 2011 nieuw informatica-materiaal en software gele-
verd worden in de lagere scholen van het Gewest. Het on-
derhoud van het materieel uitgerold in de middelbare scho-
len zal verzekerd worden, alsook de bijdragen verbonden
aan de verbindingen van het IRISnet van lagere en mid-
delbare scholen.

MBHG
ICT-projecten op het MBHG
Het MBHG baseert zich, bij de realisatie van I T-projecten,
op het Meerjarenplan Informatica. Daarin staan transversale
en gestandaar-diseerde IT-oplossingen centraal. In 2011 lig-

gen de prioriteiten voor wat betreft IT-projecten op :

— Een toepassing voor loonmotor- en HRM-beheer.
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Le remplacement de I’application fiscale.
Le backoffice Tutelle.

L’élargissement des échanges de données entre banque
de carrefour des entreprises et le MRBC et les OIP.

Etendre les applications GIS aux différentes administra-
tions.

IRISCOM : I’exécution I’ordonnance 2008 - la coordi-
nation des travaux.

Utilisation des technologies qui favorisent une coopéra-
tion plus efficace et le partage de connaissance entre les
différentes administrations.
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Vervanging van de fiscale applicatie.
Back-office Tutelle.

Uitbreiding gegevensuitwisseling Kruispuntbank On-
dernemingen ten behoeve van MBHG en ION’s.

GIS-toepassing uitbreiden ten behoeve van verschillen-
de besturen MBHG.

IRISCOM : uitvoering ordonnantie 2008 — codrdinatie
van wegenwerken.

Uitrol van technologieén die efficiéntere samenwerking
en betere kennisdeling tussen administraties toelaten.



A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

Jeey J100p U UaueBI0 Jeey J0op UeA UBRISIBAO Ua) pIayp|(1]ap100MIUBIaA Jeey UeA
1S9Ma9) 18y Joop uawaudo 18y 1IN puaIsojALIOOA UaJaljnaiied uee uabulpaobianapeyds

yorIpdoIsuaIp Ul UsseuslquIe JOOp

{eRZI00JaA UsBuljapuey ueA abjoAsb us) uapiap UeA Bul||81SS00japRYIS i NBUANIY

TT HOHAIDY UB[EI0 L

¢cy/L T0'TT'T00°L0 €ET0

80 MSNUANOY UB[EIOL

T1¢1°20'80°'T00°L0 €ET0

TT¢T'10'80°T00°L0 €ET0

sgsoda.d 19 sauehio sas Jed siwwod saoe,p paehs,| e uoibsy e|
ap aNjiqesuodsal e ap uswabehus,| ap 48|n0JP JueAsp SialjndllIed sap e ssuuwapu|

uoissiw

U8 SaJ1euuonouoy sap Jed sasned sa1oe,p alINs B| @ S1al1 8P UOIESIUWBPU| 7 SUANOY

o) - - o)

d - - d

o} - - o}

d - - d
uaneByinsuabowIan axa1j19ads
uabuLIgISaAU] (TT NSNANIY

o) - - o)

d - - d

o} - - o}

d - - d
uaAeByIN ayasipune

o} - - o}

d - - d

uanehyinsbunyiem ayai0ads

uaBunse|aq a19811pul

ueA Bulelaq ‘usisusIp Us UsIapaoh swezinnp-1aiu ueA dooxuey :80 HSUAROY

p1sjaq usawabje 19y ueA BulunaisispuQ ;100 ewweaboid

(.LD1) a1bojouydalaieauNWLWIod
Us -311ewWIojUl 3xezul 199ysq 19H /0 LHOVHAdO

TT 8NAIRY XNejo L

€ET0 ZevL'T0'TT'T00°L0
sanbuy10ads sapeluowired sasuadaq

SJUBWIBSSIISOAU] (TT SHANDY

80 9MAIIY XNe1o |

€eT0 TTZ1°20'80°'T00°20
sanbipunl sasuadaq

€eT0 TTZT'T0'80°'T00°L0

sanbiy199ds Juswauuo1}oU0y) ap sesuadaq

s10a.1pul s)odwip Juswared ‘saoIAISS 9p 19 $9]gRINP UOU SUBIG 3P 1BYdY :80 SHANIY

3leasusb anbnijod e sp 10ddns 100 swweabold

|1) SUOIEIIUNWILLIOD S3P 18 UOIRWLIOLUI, |
ap a1B0joUy98Y ap aJanew ua Uonsas) 120 NOISSIA

'D3A'NA'V'd'O TTOZC 198h1u] 'FOON'V'd'IN
saljedojjesiseg od Sd 4d SH oS a4 ER) 40 8seq 8p suoneao||v
0TO0¢C lenu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

— 81—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

O -
T2ZT'¥6°80°200°L0 €10 d -
("W d) 1swoxusaIan0YeRpURW
ua10]sab 159Ma9) sjassnag 18y J00A BINRWIOJU| JOOA WNIIUBD 18Y
U9 15aMa9) X [119paISpI00H S[assnig 18y UeA aLIB)SIULA 18y uassn} ap JooA Buipaobiap

U -
0¥T¥'€6'80°¢00°L0 EXKEN 4S4 d -
uaddeyospue| Us usluaWNUOW - HYG|D ISWONUIRIBA0IBEPUR

U -

TTZ1°26'80'200°L0 €10 d -
3LIAISIUIIA 18y UeA ud)dsfoadedrrewaoul
ueA Japey| 19y ul jaauosiad uliz uea saneisaud ap 1ooA 9G|D 18y uee Buipaobiiap

uabunsejaq a19a41pul
ueA Buifeiaqg ‘usisuaIp Us UaIapaoh awezinnp-1aiu ueA dooyuey 80 18)ANIY

(9412D) 158M39) S|assnag 18y J00A BIITRWI0JU] JO0A WNIIUSD
18y ueA Bunjiam auswabe ap uea BulunsisispuQ :zoo ewweaboid

- 4 €ET0 T¢¢T'¥6'80°¢00°L0

('IN"d) 8sto]1axnuqg uoibay el dnod snbiewJoyul,p 81us) 9] 19
ajendeD-sa||axnig ap uoifigy e| ap 8J3ISIUI 3] 8J1US NJDUOI Jepuew Np UonNQgLIIgY

- o}
- 4 454 P 0v1v'€6'80°¢00°L0
S31IS 18 SYUBWINUOIA - "g"Y'I'D Tepuein
- o}
- 4 €ET0 T1¢1°¢6'80°¢00°20

a1a1s1ulN np sanbirewuoyur syafoad
ap aJped 3] suep |auuosad uos ap suoneisaid sa| Anod g y°|'D Ne sagnojfe sauwWapu|

s108.1pul S19dwip JusWared ‘Sa91AISS 9P 19 $9]GRINP UOU SUBIQ 8p 1BYOY :80 S1IANOY

(g419D) ss1ojaxnaq uoibay e| anod snbiyewuoyul,p
211U3D Np [eduab JUBWIBUUOIIOUOY N UBIINOS :Z00 swwea60.4d

o) - - o]
T00 ewweafold uspelo q - - I<| T00 swweiboad xnejo |
o) - - o)
7 HONANDY UB[e10 | q - - g ¥ SUAINDY XNe10 |

o} - - o}

TvvET0 V' T00°L0 ¢¢T10 d - - d ¢¢T10 TyvET0 V' T00°L0

uapep apbas|dab uspuaipaq
‘Dd'NA'Y'd'O TT0C [9anu] 0T0¢ |93n1u] ‘FDOONV'd'IN
sa1jeoo|[esiseq o4 E| 49 SH e S BRI oS a4 4S 40 aseq ap SUONEIO||Y
TTOC leniu] 0TOC leniul
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

82—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

uayesiseq uliz uea BulIBOAIN ap J00A "9'g’|'D 18y Uee anelopsHulia

80 HBHAIY Us[e10 L

T¢¢1'66'80°¢00°L0

€ET0

uabuiyjaisul asequado
M [119158Mab uee USIYILIPISAOSUBLLONUI BI9pUe UB S8IpISqNSSBUIIBAN :GT HUSHANOY

8Se( ap SUOISSIL S3S ap U0IINJgXa,| Anod *g y’|"D Ne JusWiauuoIouo) ap uoneloq

sajeuolbias sanbijgnd suonninsul

XNe SNUSA3J 3P SLaJSUEI] SaJINe 13 JUSLUBUUOIIOUOY 3P SUCIUSAGNS ST alANOY

('IA'd) uaddeyaspue] us usjUBWNUOW - *9)'g’|"D ISWONUSIIBA0JEEPURIA

T¢c1°86'80°¢00°L0

T¢cT°16'80°¢00°L0

T¢¢1°96'80°¢00°L0

T¢¢1°66'80°¢00°L0

€ET0

(IN°d) sa1waid - '©°g°|'D UaISWONU3I3N0TeePURIA

€ET0

€ET0

€ET0

o} - - 0
S| - - 4
o) - - o]
g - - S|
o) - - o]
3! - - 4
o) - - o]
d - - 4
(Wd) '©'g'10 reepuei
o) - - o]
d - - 4
(Wd) '©'g'10 reepuei
o] - - o]
d - - 4

('IN"d) au8IsIUlA 18y UeA usidsloadedirewaoul
uen Japey 19y ul [ssuostad uliz uea senreisaid sp J00A '9°g'1'D 18y uee Buipaolian

80 9)IAIOY XNe10 |

€ET0 T¢¢1°66'80°¢00°L0
('IA'd) Saus 18 SjusWINUOW - g Y’|*D TepuBl UOIUSAUOD

€ET0 T¢2¢1°'86'80°¢00°L0
('Wd) sswiad - 'g y'1'D Tepuew ap SUOIIUBAUOD

€ET0 T¢¢1°16'80°¢00°L0
('d) "gd'1"0 YepueiN

€ET0 1¢¢1°96'80°¢00°L0
(W'd) "gd'1"0 YepueiN

€ET0 T1¢Z1'56'80°¢00°L0
('IN°d) a41s1Ul|y np sanbirewaoyul syafoud

ap a4pea 3] suep [suuosiad uos ap suoirelsaid sa] dnod g y'|'D Ne sagNoje sIUUWaPU|

'D3A'NA'V'd'O TTOZC 198h1u] 0TOC [331u] 'FOON'V'd'IN
saljedojjesiseg ok sS4 = 5] 150 I I oS a4 ER) 40 8seq 8p suoneao||v
TT0¢C lenu] 0TO0¢C lenu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

2JAISIUIN NP 11

3LIAISIUIIA 18Y UBA ISUBIP-] | ERJINER
ap Uee uazamahiao] WealS|y| [9suosiadeanreusioful 18y uea Buibipjozeg ne gnoje ‘weals|y| ap anbiewaopur [puuosiad np Juswaiuioddy
BuTpIoOMITe TS
o} 0€8'€ GGL'€ o}
0vT¥'€0'ST'¢00°L0 XN 454 d 0€8'€ GGL'E d 454 PR 0vT¥'€0°ST°'¢00°L0
159Ma9) X1]apaispjooH
s|assn.g 18y UeA aLId1SIUIA 18 J00A 14aA3] salrelsald 1ep "9'g’|"D 18y UeA [aauosJad [eude)-sa|jaxnig uoibay e| ap a4aisiully 8] dnod suoirersaid sap uuinoy INb "g'y’ 1D
19y UeA uabuibip|ozag ap UeA UaMYap 18y J00A "S'g'|"D 18y uee aiejopsbuyiam Jauuosiad np syuswajulodde s3] 411ANOD Jnod "g y'|'D Ne JusWauuoIduo) ap uoieloq
‘uajyoaasbunaal yoosfe usnaulgey do usbuissedaoy abeun ap 1104p 3] anb Isure sjaulqe) sap
Us uabunsnin [ D] JOOA US1SOY21IUSdI| Ud UBISO)SPNOYIspuQ DI11 suoireaijdde 1o syuswadinbg unod seouadl| 18 souBUBIUIRW 8P Sled-
BuTpIoOMIUe TS
o} 66€ €99 o}
0vT¥'¢0'ST'¢00°L0 EXEXN 454 d 66€ €99 d 454 PR 0¥T¥'2¢0'ST°'¢00°L0
Buriabay axlijapaispjooH asjassnig ap uen [Liejasuey| ajendeD-sa|jaxnag ap uoibay e| ap JUBWBUIBANOS) NP 8LIg||dIURYD
ap Ua uanaulge)| ap uea ueelsliq 18y J0oA ‘9'g°|"D 18y uee anejopsBuap | B 19 S1auIge) Xne aourlsisse,| inod 'g y’|'D ne Juswauuoiiouo) ap uoneloq
"UR1S0YSBUI M + Wea)sL| “JUBWIBUUOIIOUOY Bp Sled) +
00s[e [9auosiad Wiigul Us [9an]19e1IU0d ‘areinels uea Buibiplozaq Weasil| 19 WUl ‘[anjoraiuod ‘alreiniels jsuuosiad np uonegunwaa
op :uaiyorapdosiseq ufiz uea BuliaoAIn ap J00A GO 18y Uee uonelod :9seq ap SUOISSIW $8s ap UoNNJaxs,| 4nod gyD ne uonelod
BuTpIoOMITe TS
o} 16891 28¢°9T o}
OvT¥'10'ST'¢00°L0 RXXEX 454 d 16891 28291 d 454 XEXXKE OvT¥'10°91°200°L0
‘Dd'NA'Y'd'O TT0C [9anu] 0TO¢ [33nu] ‘FDOONV'd'IN
saljedojjesiseg ok | Sd 449 10 e oS a4 4S 40 9Seq ap suoedo|| vy
TTOC leniu] 0TOC leniul
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)



A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

— 84—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

18y UBA 133U3q U a11e1I0]dxa ‘aempJey Ua a1emijos J00A Ug}oraiuod
douBUBIUIRW) DHGIA 18Y UBA INNIONISEIJUI-] | P JOOA UBISONSBUINIa

(pemiau

19 aJempJey 19 a1emyos uoneliodxs,| Inod soueuSUIRW Bp J1IU0D)
DGYIN NP 1| 81njonaiseayul,| ap anbiyewojul JUSWaUUONIUO) 3p siedH

(neasas np uonsah

rBUTpTOORIUE TS
o) 899 0SS 0
0vT¥'L0'ST'C00°L0 P 4S54 d 899 G.S d 4S4 Py 0vT¥'L0°ST°C00°L0
Bulunaisiapuo uoddns 18 sourUsIUrRW
us pnoyJapuo ‘aneiojdxa - eaeWIOI - OHGIN - 'O'g’1'D 18y Uee alyelopsbuIapm ‘anbiyew.ojur uoneloldxs - DGYIN - 'g'H’1'D e JUsWauUondUo) ap uoielod
o) - - o)
0¥T¥'90°G1°200°L0 P, 4S4 d - - d 454 XXX 0¥T¥'90°S1°200°L0
18US Y| %JaMIBu 18y UBA J33yaq 18y J00A '9'g’|"D 18 Uee a11eiopsBuiIap 18US|Y| Neasal np uonsal e anod "g y'|'D e WawWauuonduo) ap uoielod
o) - - o)
0¥T¥'S0°GT1°200°L0 P 4S4 d - - d 454 PR 0¥T¥'S0°S1°200°L0
usnauIgey ap UeA BuLiasiiewoul ap J0oA "S'g’|'D 18y uee alyelopsbuIam slaulged sap uolesirewloul,] inod “g y'1"D Ne JUsWauUoduo) ap uoneloqg
311SCjaMm aJeuolBal ap ueA BuljeXIMIUO US pnoyJapuo ‘BunsoH JeuoifaJ a1is np Juswaddojangp 18 sdurUIUrRW ‘JUBWabISqIH
rBUTpTOORTUE TS
0 0¢T (014 o)
O¥Ty'¥0°G1°200°L0 P 4S4 S| 0cT 0Sy d 454 e O¥T¥'¥0°G1°200°L0
a1s1aulaul ax(1181samab ap uea [euolfas J8ulsul 8IS np Juswaddolansp
USI3Y{IMIUO 13y U UBPNOYJIapUO 18y ‘UaIsoy 18y J00A '9'g’|"D 18 Uee a11e1opsBuiiap 9] 19 doueUSUIRW B ‘QuawWabiagay,] inod "g y'1"D Ne JUsWauUodUo) ap uonelog
"O3'NA'VY'd 'O TTOC I331u] 0TOZ Is3mu] FOON'V'd'IN
Saledo|esised o4 S4 44 £ e oS a4 S 40 85eq 9p suoledo||v
TTOZC [eniu] 0TOZ [eniu
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

(Wd) (9g19)

1S9MI9) S[assng 18y J00A BIITRWIOJU| JOOA WNIUSD 18y Uee a1yeIopsBuIyIam

Ov1¥'L6'ST'¢00°L0

o) -
HXNNK 454 d -

("IN’ d) MemsupuRgpaald 18Y J00A '9'g'| D 18y Uee alrejopsBuniapm

0vT¥'96'ST'¢00°L0

O -
KXNN N n_mn_ m -
(wd)

u198(04d-BoITRWIOJUI UBA USISYNIMIUO 18Y J00A "S'g’|"D 18y uee ale1opsBuIyIam

0vT¥'G6°9T°¢00°L0

o) -
XN 454 d -

('INd) usnauigey ap ueA BulIasIEWOLUI 8P J00A '9'g’|"D 18y Uee a11e1opsBuiIa

ap ueA BuLIBpUIWIBA "dVS Usloafoad amnaiu uea Buninisin 1aw ‘dvs

BurieInoas weslst| susbam uaysoyaq

(wd gy
3s10]j9xnJq uoibay e| anod snbiyew.ojul,p 811us)d Ne JUBWAUUOIIdUOY ap uolelog

o}
4 454 xrRRR Ov1v'26'ST°¢00°L0
('IN°d) apueq abue| e neasas 8] anod g y'|"D Ne JUSWaUUOIIdUO) 3p uolelod

d 454 EXXXN 0¥T¥'96°'91°200°L0
(‘W°d) senbirew.oyul
s1aload ap Juswaddo)angp 8] Jnod g ¥y’|*D Ne JusWwauuoIlduoy) ap uoneloq

o]
S| 454 prrees OvT¥'G6°9T°¢00°L0
(‘W'd) S18uIged Ssap uorresiiewloyul,| Jnod "g-y'1*D Ne JusWauUU01IdUo) 8p uolelod

Wea)sLi| JUBWaINId8. Np

100N © 92e.b su10saq Sap uonnuiwiq "dvs s1efoad xneaanou sap uoISnjoxa, |
9JeMJOS U aJempJeH J00A PNOYJapuo JalNjoAs us BuiunalsiapuQ © dVS Jnod 81emyos 18 alempJieH aAIN|oAY adueuaiurew 18 Joddns
rBuTpTooMITE TS
o] elele] 00s o]
0vT¥'80°GT°C00°L0 P 454 d G4S 0€9 d 454 P 0vT¥'80°GT'¢00°L0
dy3-eonewlojul-oHgIN 94910 18y uee aneiopbunism dy3 - anbirewJoju] - OGYIA * GY1D Ne UsLWBUUONOUO) 8P UoieloQ
‘O3'NA'VY'd 'O TTOC [33u] 0TO¢ [33nu] ‘AD'ON'V'd'IN
s811e00| [esiseq oF | sS4 41g SH e oS g4 4s 40 8Se(Q 8P SUOIRIO| Y
TTOC [eniu] 0TOC leniu]
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

SHEN 18y do Jamiau LD] 18y Ul usBulisisaAul "TTOZ Ul Vg 8MNBIN
BUTpIOOMITETo N

o} €8
Tv1920'9T°¢00°L0 XAEXNN 4S54 d [A%:]
OHa 18y Nig anmonuiselyul 1 ap 100A 9g|D aleopsbulialsanul

"UaIZJ00A UalaIpansBuluayalan syda|s 43 UBpIOM TTOZ

uj

"ualeapab a1IBISIUIN 18y UeA Z2i/"€0'TT ¥00°20 Y8 100p 0TOZ Olpaw
SpuIs

uapJom uanebin azaq-uabuissedaoy-1 | uea BulaxyImuo smnaiN

rBuTpTooMITE TS

U -
TrT9'T0°9T°C00°L0 FXEXF 454 d €89
usBuIaXIMUORIITRWIOIUI J00A "S'g'|'D 18 Uee ale1opsBulIalSanu|

uabuiyjaisul asequado
M [1191s9Mah uee uayoeipianos|eelidey alspue us saIpIsqnssBulIslseAu] (9T HBHANIY

NeasaJ 91NoNJIISeyul,] suep SJUBWaSSIISaAUI S "TTOZ US gV 9]19ANON

- o}
- d 454 EXENK Tr1920°91°200°L0
DGYIN Np 11 a4manaisedjul | inod gy|D nNe JusWassnsaAul ; p uoleloq

uoIed0|[e 81199 Uns snAgad Juos suomnepinbi| ap Ss1palo

ap

SIN8s TTOZ U "8JRISIUIN NP 222 €0°TT #00°20 9V Jed sguiod 0T0zZ-1W

sindap

1Uos sasuadap saD * 1| sluswaddojangp xneaanou ap suonesijeay

08T°¢ o}
080°¢ d 454 XAXAN TrT9'T0°9T°200°L0
sanbiyew.oyul Juswaddojangp sap Jnod 'g Yy’ Ne JUsWaSSIISaAULP uoneloq

sajeuolbias sanbijgnd suonninisul
Xne [e}ided us Sua)sue.} SIINe 18 JUSWASSIISAAULP SUOIUSAANS 9T SHAIY

o] 691°¢C 00T°¢¢ o}
GT HSHANOY US[el0 | g 69v°¢C §Ge'ee 2| GT 9HAIY XNejoL
o) - - o)
0¥T¥'66'G1°¢00°L0 EXREN 4S4 d - - d 454 P 0¥T¥'66'G1°200°L0
('IN"d) 18uJaiu| do 1samas) X [1japaispyooH sjassnig (‘IN’d) 18udawu| Jns speldeD-sajaxnig
18y UeA playBizamuee ap UBA UaIaXaZIaA 18y J00A "S'g "D 18y Uee alyejopsBuiap ap uoiBigy ] ap 8ouasaad e| Jaansse anod ‘g-y’|"D Ne JUSLWBUUOIIUO) 3p Uoeloq
o) - - o)
0vT¥'86'G1°C00°L0 P 4S54 d - - d 4S4 - 0vT¥'86°G1°¢00°L0
‘O3'NA'V'd O TTOC [83mmu] 0TOZ Is3mu] ‘A 'ON'V'd'IN
Saledo|esised o4 S4 44 £ e oS a4 S 40 85eq 9p suoledo||v
TTOZC [eniu] 0TOZ [eniu
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

— 87—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

Mg uaoaload ajesiansuesy uea anesiuebio ap 100A ‘9 g|'D 18y uee aiejopsbuapm

uabuiyjaisul asequado
M [119158Mab uee USIYILIPISAOSUBLLONUI BI9pUe UB S8IPISqNSSBUIIBAN (GT HUSHANDY

ua1oalo.ad apesiansuel] UeA Japey|

194 Ul 8160]0UY2813171LIIUNLULLIOD U3 -811BWA0LUI 3P UBA Bulisjnwins
131 S31198 UBA U3J30A 18y J00A ('9'g’|'D) 1S9Ma9) s|assnag 18y J00A
©OI1_WLIOJU| UBA WINAIUSY 18y UeA BuiisioueulH :g00 ewweaboid

xnestansuel) syafoad ap uonesiuehio,] Jnod ‘g y'|'D nNe JuaWaUUOIdUO) ap uoieloq

sajeuolbias sanbijgnd suonninsul
XNe SNUBA3J 8P SHUBJSUeI] S8JINe 18 JUSLIBUUOIIUOY 8P SUOIUBAQNS GT NAIOY

xnesansuel] syeload ap auped 9 suep

UoNEIIUNWILLIOY B] 3P 18 UoITew.iojul,| ap a1fojouyds ap aJalrew us
uoisinduwi,p suonae sap Jausw Jnod ('g-y’1'D) asiojjaxnag uoibay
e| 4nod snbiyewaou] 843usD NP UBWSIURUIH 00 swweabold

o} T0S'CE 08¢'v¢C o)
200 ewwelfold uselo | S| 780°€€ §eeve 4 200 swweaboud xneyo |
0 0026 - o)
Ty HBUIAIOY Use10 ] g 00Z'6 - g T 3UAINOY XNe10 |
o} 002’6 - o}
¢v18'T0'T'200°L0 EXENA d 00¢'6 - d EXLNA ¢v18°'T0'T'200°L0
2 1ANSIY| deyojoouusa ansiretadood ap ul Buaiquijeenidedy Z 13ANSIY] 2A11e19do09 919100s | suep [erded ua uoddy
uanlupag 9ALd ul usBulwaulaaq Ty UNANIY saaALid sasuidaiua sa| suep suoniedidiled Ty SHAOY
0] zes 081°¢ o)
9T USNAINOY Us|eI0 | 4 STY'T 080°¢ d 9T 9MAINY XnejoL
“uaburiaisanul apuabulip uee poou bjorsb
s|g

18W uabuiialsanulsap abuejuarer "OHgIA 18y ueA piayp(ijapi100miueIan "SJUBIASSIISaAUI-a. ap Juafun ulosaq ‘saguue

ap 1apuo gzi/ ' T0'TT ¥00°20 Vg Joop uabeipah uasel abioa S3191UJIBP SAP SIUBWIBSSIISBAUISEP S8] NA "Og¥IN hp dlljigesuodsal e|

uatem uanefyin aza@ 'yoeaqab ogio 18y uea prayphiaonaq ap Japuo Snos zzv/'TO'TT 70020 9V.] Jed sauod juawsajqelesld uarels sasuadap

IO $30 "gyID Np aHjigesuodsal e SNOS SIW SIew10sap Juos DGHIN np

‘O3'NA'VY'd 'O TT0C [9anu] 0TOC 183nu] ‘AD'ON'V'd'IN
seMneao||esiseq o4 sS4 49 st | - | os | a4 4s 40 aseq ap suoIeIo||v
TTOC [eniu] 0TOC leniu]
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

— 88—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

aipnpoJd ul eu us1ILIIUOI BMNBIU ‘UBIIBIIUOISPNOYIBPUO BlUsInday

1sure DgyIN np anbnewiolul Anod 1U81iNJa] JUsWAULONIUO) 8p Siel

rBuTpIoOMITETo R
o) 0SL'T 0SL'T o)
TTZT'T0'80'1700°L0 €€T0 d 0SL'T 0SL'T d €€T0 TTZT'T0'80'700°L0
Bulunalsiapuo Us pnoyaspuo ‘uspaypBipousd J00A UBISON 110ddns 18 aouRUBUNRW ‘SAINIILINGY 8P Sle)
TO'HGIN 18y uauuiq airelojdxa-eanewoul ap 1aW Uspuogan uanebinsburyiap 70’9 ¥’ np u1ss ne anbiyew.ojul uoneliojdxs,| B S891] WUBWAUUOIIdUO) 3p sasuadaq
uabunsejaq s10a41pul
ueA Buijeiag ‘usisualp Us UaIapaoh awezinnp-1aiu ueA dooyuey :80 Ma)NARIY s19a11pul s)oduwilp Juswaled ‘SadIAISs ap 19 S3|geINP UOU SUaIg ap 1Yoy (80 SHANOY
(OHaI)
15aMa9) X [11apalISpJOoH S|assnag 18y UBA aLI8)SIUIA 18y Usuuiq ((D'g ¥y’ IN) srende)-ssj|axnag ap uoibgy B| ap a41SIUl NP UISS
BIIRWIOLUI 3P UeA Buljaxpimiuo us aneliojdx3 00 ewweaboid ne sanbijew.ojul yuswaddojangp 18 uoneodx3 700 swweaboad
o] 9¢0°'S ¥00'€ o}
€00 ewweafold usfero g 920'S 2102 2| £00 swweiboad xneo |
o] 920°'S ¥00'€ o}
GT UBUANDY Use10 ] q 920'S 210°C 9 GT 3UAINOY XNe1o |
"sa[euolfal suonmsul
uabuiyjaisul axlja1samab 18 Xnedo| sd1oAnod saf snol ap uonisodsip e jeuoibal Jajuadelep un,p
a[[e Ua Uaanisaq a[ex0| UeA aAa0yaq ual Jajuadelep aylija1samab wswddojanap
U3 Bulay{IMUO ap Japuoieem 1Semac) 18y UeA uabuijjaisul arequado 3] a1ne ua Juop uoibgy ] ap saignd sawsiueho sap uids
Mg uayoaload | D] spestansuea) ueA Bulunalsiapuo ua BuljaxyImiuQ ne xnesJansued) sanbizewuojul s1afoad xne uannos 19 uswaddojanag
rBuTpIOOMITETS A
o) 920°S ¥00°€ o)
OvT¥'T0'ST'€00°L0 FAXEX 454 d 9¢0'S ¢10'¢ d 454 XEXXKR OvT¥'10°ST'€00°L0
159Ma9) Y l1japaIsplooH sjessnug 18y uea uabuijjaisul asequado sp aenden-sajaxnag ap uoibigy e ap soijgnd sawsiuebio sap ulss ne
"D3'NA 'Y 'd0 TTOZ [88nu] 0TOZ 1991y 'FOON'V'd'IN
Saledo|esised o4 S4 44 £ e oS a4 S 40 85eq 9p suoledo||v
TTOC leniu] 0TOC Ieniu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

¢¥19°¢0°91°200°L0

g amnalu Joop uabeapab TTOZ Ul uspiom azap ‘uabe.pab g azap
Joop

J3bue] 191U UspJom HHgN do Jamiau 18y JOOA USISOYINNIONIISEIUI
8@ "OHga

do |eelIarRWERI0ING BPISPNOIAA UBA PNOYISPUO Us Buimnalulsp

rBUTPTOORIUETI

o) €9/

ey T0'TT'Y00°L0 €ET0 3! €9/

ANMONJISEIIUI US [eeliarew ueA Buibuentan

TO'H'G’IA 18y Uauulg a1e}io]dxa-eoiewIojul ap 18W Uapuoglan uaneBlinsBulIgisanul

usbuLIBISaAU| :TT HBUANDY

¢v19¢0°91°200°L0

gV ajjaanou e] Jed srew TTOZ Us uoneoojfe anad Jed sguiod

snjd Juos au DY NP anbITeWIoMUI NBase. 8] NS SIUBWSSSIISAAUI S8
“OddiN

Nnp ues ne anbinesaing [S1IgleW NP S0UBUSIUTERW 18 JUSWS][SANOUSY

008 0
766 d €€T0 v T0'TT'¥00°L0
$34NJONJISEI4UI SIP 19 [914gTeW np Juswade|dwal
D'y’ N NP u1ds ne anbiyew.ojul uoneo]dxa,| & sag1] JUSWSSSISaAULP sasuadag

SJUBWIBSSIISAAU] (TT UAIDY

o) 0SL'T 0SL'T o)
80 U81AINOY Usle10 | g 0SL'T 0SL'T d 80 9MAIY XnejoL
o} - - o}
TTZ1'66'80°'700°L0 €10 4 - - S| €ET0 TTZ1'66'80°700°20
("I\"d) eorrew.Ioul 100A UaneByInsBuIyIap (‘"d) anbirewuogul us Juswauuo1IdUO} ap sasuadaq
213 ‘INOY-AD ‘840uUd,p Sayonoued
ap 84n11uInoy ap S1N09 $a7 * anbiuydsl usNOS 18 8IURNSUOI
*(* ‘usuoJdyedpul ‘swol-pa ‘s1auoy) sarjddns-| | JOOA UBISOY ‘uonearjdde aun,p uononpoud us asiw saade SJeIu0d XNeaAnou
a@ 'Aoueynsuod us Bulunalsiapuo ayasiuyday ‘anedljdde uss uen ueeh anh
‘O3'NA'VY'd 'O TT0C [9anu] 0TO¢ [33nu] ‘AD'ON'V'd'IN
soljedojjesiseg od sS4 4d saSf - |1 oS a4 4S 40 95e( 8p suoneao||v
TTOC leniu] 0TOC leniul
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

(‘'IN"d) eoIRWIOLUI J00A UsARR)INSBULIRISAAU|

O -
TevL'L6'TT'v00°L0 €eT10 d -
("N°d) 401085 auequado ap Mg pja1saq eaIrew.Ioul 100A UsnellInsBulialsau]

¢v19°'T0°91°200°L0

g J1apuo uajalA ua pleelaq 991D 18y 100p azap usplam 0T0Z
uappIw

10] "pleelaq ua ualo|sab OHGIA 100p SYa3.1SS1ydad UspIom OHIIN
1Y

do uabuissedaol 1] amnalu 100A UaAMIPaq 9ALId 18W UBORIIU0D 8]

rBuTpTooMITE TS

('IN"d) anbirew.oul us JuaWassHsaAuL,p sasuadaq

o}
d €ET0 TevL'L6'TT'v00°L0
('IN"d) 911gnd 1najaas e segpuRWWOod anbijewIoul US JUBWASSIISaAUI P sasuadaq

sa]19Anou ap wiswaddojangp 8] Anod s9ALId SaWLILY SBP J9AR STRIIU0D ST

Zr19'T0°'9T°200°20 gV ted sguiod
19 gY1D 9] Jed snjouod Jusre1d 19-XnNad OTOZ-1W anbsnp a11SIUIA
3] Jed seaked 18 $aNJ9UOJ JUBWSIIBIIP JUOS DFYHIA Ne suonealjdde

0 VA ZAY4 - o]
2ZrL'e0TT'700°L0 €€T0 3| v18'1T 19T 3| €ET0 2erL'e0’TT'700°L0
101985-9A14d 8p UBR PMN0JLIBA30) usldslold ' H'g'IN aA11d ana108s ne saiuod s1sfoud D' gy' N
18 uauulq uabuljaxpImILORIITRWIO)UI 8P 18W UapuogJan uaneBlinsbulisisanu| np uIas ne sanbiewJojui suawaddolangp xne sagl| JUBWASSIISaAULp sasuadaq
OHEIA 18y 100A ualdaload apno uea Bulusyalan alsiee] 294N np s18load xnaia ap anod juswiared Jsiuiag
rBuTpTOOMITETS A
o} - - o}
TZvL'20TT'700°20 €10 d 9L - S| €ET0 T2vL'20'TT'700°20
10193SSPIBYJaA0 Bp UBE PMNOIMaAa0} uajdsfold :'o'H'g'IN a11gnd na1aas ne sgiuod s1efoud ' 0'g'y' N
18y usuulq uabuljaxpIMIUORIITRWIOJUI 8P 18W UapuogJan uanehlinsbulisisanu| np uIas ne sanbiewJojui sjuawaddolangp xne s8gl| JUBWASSIISaAULP sasuadaq
DAI'NAVY'AdO TT0Z 981U 0TOC 38Ul IO ON'V'd'IN
salyedo|[esised od Sd dad SY | e 0S a4 =N 40 aseq ap suonedo| v
0TOC [emu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

—91—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

"uainisaq
aifijesteeyd ap g (011N 100A BAON U8 3BRUYDX B]I3NNL ‘XOFSIYI
‘1VIYV1IHO3S 8010-40ed: TT0Z Ul usioslodd 0yTy T0°ST'€00°L0
vg 91z TT0Z Jeuea Jajuaoelep aylija1samab ap Ul paaapljosuodsh
uapJom gd J00A uajsualp/uaidaload spiasre|alab annjonaiseljul
-Buisnoy-A1LINJas U alemwWA ‘uonesifenuia ‘dn-yoeq ‘nig-suojd

rBuTpTooMITe TS

o] 169
OvT¥'10°9T°500°L0 P 454 4 169

(SMINDO U3 ua1uaawWab)
uaJmsaq axijasree|d ap uee puelsiq J0oA '9'g|"D 18y uee alelopsbuliam

uabulyaisul asequado
M l1]21seMab Uee UBIYORIPISAOSUBLIONUI BIapUR U S3IPISNSSBUINJISAA (ST 18)IANIY

S.,MINDO us usjusawab
ap Ul a1B0j0uUY281811BIIUNLUILIOD U -311BLLLIOJUI 3P UeA Bulisinwins
191 S31108 UBA U3130A 18y 400A ('9°g'|'D) 1S8Ma9) S|assn.ag 18y J00A
BOIBLLIOJU| UBA WINJIIUBD 18y UeA Buldsioueuld :Go0 ewweaboad

J13Rojdap e eAoN 18 8Bueydx 8]18InL XOgSIY| ‘Terie1sldss adi0-3oeq
awwod xneao| a10Anod xne sanbiyioads siafoad sa 81584 |1 ‘TT0Z U3
"OYTY'TO'ST'€00°L0 GV 410A 'TT0Z

ap Jied e [euolfas 1ajuad elep 3| suep Sgp1josuU0d 919 JUo XNeIoT
SI10AN0d $8] dnod ainmonuiseajul-buisnoy -8314ndgs el e sjiejal
sa21Mas /s1afoud 19 aremwA ‘uomresijeniia ‘dn yoeq ‘nug auojd

VLLT o}
€8T'¢ d 454 PR OvT¥'10°ST'S00°L0

(SVYdD 19 saunwwiod)
Xneao| sdioanod xne aoue)sisse,| anod g y’|"D e JUsWBUUOIIdUO0) ap uolreloq

sajeuolBas sanbijgnd suonninsul
XNe SNUBA3J 8P S1IajSUBI] SaJINe 19 JUSLWBUUOIIdUOS 8P SUONUBAGNS ST SlIANY

SV dD 18 Saunwiwiod 3| suep
uonEIIUNWIWIOI B] 3P 18 UoITew.Iojul,| ap a1bojouydsl ap alalrew ua
uoisindwi,p suonoe sap Jausw dnod (‘g y'1'D) as1ojjaxnag uoibay

| 4nod anbiyewaou] a41usD Np 1USWLIURUIL 500 swweabold

o) 09L'% 0585°¢C o)
700 ewweabold uafelo | g cov'y 1162 q 700 awuwreaboid xnelo |
o) 010°€ 008 o)
TT HUANOY UBJBIo L g £59'2 19T'T g TT 9UAIOY XNe10 1L
o} - - o}
2¢vr.'66'TT'700°L0 €€T0 d - - d €€T0 ¢¢vL'66'TT'700°L0
(‘W' d) uswisrsAseaiyewogul uea Buljay)IMmuQ ("W d) senbirewuour sswglsAs ap uswaddojansqg
o} - - o}
2¢v.'86'TT'700°L0 €€T0 d - - d €€T0 ¢¢v.'86'TT'700°L0
‘O3'NA'VY'd 'O TTOC [33u] 0TO¢ [33nu] ‘AD'ON'V'd'IN
seMneao||esiseq o4 sS4 49 | s | os | a4 4s 40 aseq ap suoIeIo||v
TTOC [eniu] 0TOC leniu]
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

—92—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

uaburjaisul asequado axlijaisamab uee pueisliq 1ooa ‘9 g D 18y uee anrelopsbu s

uabuiyjaisul asrequado
M [119150Mab uee USIYIRIPIBAOSUBLLIOYUI BISPUR U SBIPISNSSBUIIBAA (ST HBNAIY

1nu Jeequado ueA usbuljjaisul

ap u1 81B0j0UYI8IBIIRIIUNWILIOD U -311eWLIojul 8P UeA Bulisinwins

18] S31108 UBA U3430A 18y J00A ('9°g’|'D) 1S8Ma9) S|assnag 18y J00A
BOIBWLIOU| UBA WNIIUBD 18y UeA Bulisioueuld :900 ewweaboid

sanbijgnd suonnisul Xne sour)sisse,| Jnod “g y’|"D e Jusiauuo1duo) ap UoieIod

sajeuolfias sanbijgnd suonninsul
XNe SNUBA3J 3P SHaJSUBI] S3JINE 19 JUSWBUUOIIIUOY 3P SUONUBAQNS ST 9NANY

*a11qnd 13431ul,p sawsiuehio s3] suep
uoIIeJIUNWILIOI B 9p 18 uoljew.Iojul,| ap a1bojouydsl sp aialew ua
uoisindwi,p suonoe sap Jausw anod (‘g y’1'D) 8s1oj|axnag uoibay

e| dJnod anbirewoju] a11uad np 1uswWsdURUIH 1900 awweabold

o) 169 VLLT o)
GO0 ewwelbold usfelo| q 169 €812 g G00 swweaboad xnelo |
o) 169 VLLT o)
GT M3MAIOY Us[elo d 169 €8T'¢ d ST 9HAIDY XNejo L
o} - - o}
0vT¥'66'GT°'S00°L0 FXEXF 454 d - - d 454 FAXAN 0vT¥'66°S1°'S00°L0
(Wd)
19USII| UBISUBIP 3P UeA BUlayIMIUO Us UaInisaq a[e)o| ap UeA areq ual '9'g'1'D ('IN"d) 18usL1] sa21nIs sap Juawaddojangp 19 xneoao| sa1oanod sap 1joad ne
18 UBA USIS)IAIOR 3p UeA Buliaioueuly ap J0OA "9'g°| D 18y Uee a1eiopsBuniap ‘g’ 1"D NP SSNAIIE Sap WaWsdueUly 3] dnod "g y'|"D Ne JUBWaUUOIIdU0) 3p uoneloq
0 - - o}
0vT¥'86'GT'S00°L0 FXEXF 454 d - - d 454 PR 0vT¥'86°GT°'S00°L0
('I\°d) eairew.oyul axlija1usswab ap ueA Buliapiorsq ap J00A ("W'd) areunwwod anbiyewJoyul,| ap uonowoad 18 SauNWWo
U9 Us)usawsal ap ueA Bunsnain-eanewaopul ap J0oA ‘9'g’[ D 18y uee anejopsBuniap sap anbiew.oul Wwawadinbg,| & 891 *g y'|"D N UsWaUUOoIIoUO) ap uoneloq
7d $9] suep
"O3'NA'VY'd 'O TTOZC 198h1u] 0TOC [331u] 'FOON'V'd'IN
saljedojjesiseg od Sd 4d s H{ - | oS a4 ER) 40 8seq 8p suoneao||v
TTOC leniu] 0TOC Ieniu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

uabuijjersuislimispuo

ap uI 3160]0UYI31B1IRIIUNWILIOI US -317eWI0jUl 3P UeA Buliginwinins

18] 31198 UBA U3J30A 18y J00A ('D'g°|'D) 1S8M89) S[assn.ag 18y J00A
BIITRWLIOJU| UBA WINJIUSYD 18y UeA Burisioueuld 1700 ewweabold

JuaWaUbIasUa, P SIUBLIASSI|Celd S3] suep
uoIRIIUNWIWIOD B] 3P 13 UoITew.Iojul,| ap a1fojouyds ap aJanew ua
uois|nduwii,p suonae sap Jausw anod (‘g y’1'D) asiojjaxnag uoibay

e| 4nod anbirewoju] a11usd np uswsdurUIH :/00 swweabold

o) 14 YA A o)
900 ewweibold usfelo| q (¥4 VYT g 900 swweabold xneyo |
o) - - o)
9T MSUANIY U3[e10 | S| - - S| 9T 9)AINJY Xnejo L
o} - - o}
0rT9'66'91°900°L0 P 4S54 d - - d 4S4 P 0¥T9'66'91°900°L0
('N°d) 15ama9) yMjapalspyooH s|assnag 18y ueA INN JeequadQ uea uabuljjaisul ('I°d) srende)-sajaxnag ap uoibay e| ap a1gnd 13.491u1,p sawsiuebio
ap UBA 8]eq Us) Sande | | ueA Bulisioueuly ap 100A '9'g'|'D 18y uee airejopsbulialsanul Sap INaAe} U | | SUOIJE,P JusWadURUL 3] dnod "g-y'|'D Ne JUsBWasSIISaAULp uoneloq
uabuiyjaisul asequado sajeuolbias sanbijgnd suonninsul
a[1191s9mab uee uaiyoeipianosfeelidey alspue us saIpIsqnssBuLIsISeAU] (9T HAHANIY Xne [e}ided ua Suajsue.} SaIINe 18 JUSWASSIISAAULP SUOIUSAQNS (9T SHAIDY
o) 14 LT o)
GT M3LAIOY UdJelo | d 14 Ly’ T d ST 9UAIY XNnejoL
SNOI 8p dlO s9] suep 4ako|dap e anbojeed- 3 ‘eAON swwod
ut joJ3n J100A anfiofered-a Us BAON :TTOZ Uslasloid “0vTi T0'ST'€00°L0 dI0 xne sanbi109ds syefoad saj a1sad |1 'TT0Z UF "O¥TH'TO'GT'E00'L0
Vg 91z TT0Z Jeuen Jajuadeyep ax(1jsisemab ap ul pJaapijosuodab gv J10A ‘TTOZ ap JnJed e [euoifias J8)uad eyep o] SUBP S3PIjOSU0
UapJom SNO| J00A uaisualpyualaalold apasare|aab annonaseljul 919 U0 d]O S3] Inod ainonusejul-Buisnoy -3111n23s e e sje|al
-Buisnoy-A11noas ua aremuw ‘uoresijenuiA ‘dn-yaeq ‘nig-suold s901M8s /s1aload 18 aremwA ‘uoiresiienliA ‘dn 3oeq ‘niq auojd
rBuTpTooMITE TS
0 14 LvV'T 0
O¥T#'T0°GT'900°20 *xXAK 454 3| 14 YA4A) S| 4s4 - OvT¥'T0°'ST'900°20
sajeuolfal
‘O3'NA'VY'd 'O TT0C [9anu] 0T0¢ I3 ‘AD'ON'V'd'IN
soljedojjesiseg od sS4 4d SH s T oS a4 4S 40 95e( 8p suoneao||v
TTOC [eniu] 0TOC leniu]
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

— 94—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

0 €20¢ ¥S0'T o)
/00 ewweafold usjeio g €20 ¥S0°'T g /00 awwrelboad xneio |
o) - - o)
9T HBUANDY UB[e10 | | - - g 9T 3UAINDY XNe10 |
o} - - o}
0v19'66°9T°L00°L0 AR 454 d - - 4 454 o 0¥19'669T°L00°20
('IN"d) uajoyds ap ueA BuliasiyewLIojul ap J00A '9'g’|"D 18y uee alelopsbulIaisanu| ('W'd) $9]099 Sap uolresirew.oul,| Inod *g ¥y°|"D Ne JUsWassISaAULp uoieloq
uabulyjaisul asequado sajeuolfias sanbijgnd suonninsul
a[1191s9mab uee uajyoeipianosfeelidey alspue us saIpIsqnssBuLIBISeAU] (9T HAHANIY Xne [e}ided ua Suajsue.} SaAINe 18 JUSWASSIISAAULP SUOIUSAQNS (9T SHAIDY
o) €20¢ ¥S0'T o)
ST H3UAIRY udlel0L a €20°¢ ¥S0'T d ST 9UAIY XNejoL
" UasSe]y BIpaWIINW dpuer)Isaq a]je UeA pnoyJapuo ua uslsoy "S9IUBISIXD BIPAWIINW S3SSe[D S3] S81N0}
wo99)3) 9P 18UJ3JUI SUOIXaUUOI S3| 18 dIURUBUIRW B] 3nb Isure ‘sairewnad
oos[e usjoyas alabe] 100A ued eipawnnjy amnaiu uea uelsdo $3]029 3] suep eipgwnnw uejd np Wwawsalojdap NeaAnou NP aWsIUe]
rBuTpIOOMITETS R
o} €207¢ ¥S0'T o}
0¥T¥'T0°ST°L00°L0 EXENE 454 d €e¢0'¢ ¥S0'T d 454 EXLNA 0¥T¥'T0°ST°L00°L0
usjoyos $3]029 s3] dnod
ap JooA uejdelpawiljnu 18y UBA USISOAIN 18y J00A '9'g'|'D 18 Uee alyejopshuism eIpawnnW ueld np 84AnN80 Ud 3siw e| Jnod "g-y’|"D Ne JUsWaUUOIIuU0) 3p uolreloq
uabuiyjaisul asequado sajeuolbias sanbijgnd suonninsul
M [11815oMab UeR UBIYIRIPISAOSUSIOXUI BISPUR U SBIPISANSSBUINISAA (ST HBNAIDY XNe SNUSA3J 3P SHajSUBI] S3IINE 19 JUSWSUUOIIIUOY 3P SUOIUBAGNS ST SNAIOY
DAI'NAVY'AdO TT0Z 981U 0TOC 38Ul IO ON'V'd'IN
saledo|[esised o4 S4 4149 SY | e 0S a4 =N 40 aseq ap suonedo| v
T10¢ ey 0TOC [emu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

aleuOITeUIgIUI U 953d0INT Uee aWeu|sap ap J00A 'S'g'|'D 19y uee aielopsBuIyIam

uabuijjaisul arequado
M [119150Mab uee USIYILIPIBAOSUBLIOYUI BIBPUR U SBIPISNSSBUIBAA (ST HBNANY

uayoaloud ajeuoneuusiul us asadoing ueA apey

194 Ul 8160]0UY2818171LIIUNWILIOD U3 -811RWI0LUI 3P UBA Bulisjnwins
18] S31198 UBA U3J30A 13y 100A ('9'g’|'D) 1S9Ma9) s|assnag 18y J00A
BII1_WLIOJU| UBA WINJAIUSY 18y URA BuldsioueulH 600 ewwelboid

211 s18loud sap e uonedionued e) anod *g Y| Nk JUsWaUUOIIDUO) 9p uoireloq

sajeuolfias sanbijgnd suonninsul
XNe SNUBA3J 3P SMaJSUBJ] S3JINE 19 JUSWBUUOIIDUOY 8P SUONUBAGNS ST 9NANY

Xneuoijeulsiul 18 susadoans syaload ap auped 3| suep
uoIIeJIUNWILIOI B 9p 18 UoljewLIoul,| ap a1bojouydsl ap alaiew ua
uoisinduwi,p suonoe sap Jausw anod (‘g y’1'D) 8s1oj|axnag uoibay

] Jnod anbiewuou] 811usd Np UBWAdURUIH ;600 swweabold

o} 96¢

800 ewwelbold usfelo| a 96¢
o} 96¢

GT UBUAIOY UB[eI0 | d 962

saseajal amnalu :OYHINIS 108l0ad ua sIpIsgns O3 UeA opjes

rBuTpTooMITE TS

o] 96¢
OvT¥'10°9T°800°L0 P 454 g 96¢

10108ssINyuBaIZ ap uee pueslig J00A 9 g "D 18y uee aneiopsBuIyIam

uabuiyjaisul asequado
M [11815oMab UeR UBIYIRIPISAOSUSIOXUI BI8PUR US SBIPISANSSBUINISAA (ST HBNALDY

uazinyusaiz
ap ul a160]0UY2818171LIIUNWILIOD U3 -81TelLIojUl 8p UeA Bulisjnuins
18] S81198 UBA USJ480A 18y J00A ("9'g'|"D) 1S9Ma9) s[assnig 18 J00A
BII1RWI0JU| URA WNJIUSD 18Y UeA BulisioueulH 1800 ewwelboid

- o)
9/ d 800 awwreaboldd xnelo |
- o]
9. 9 GT 8UAIDY XNe10 |
OYHONIS 9p sasea|al Sa||aAnou 18 O3 apIsgns np apjos
- o)
9. d 454 eI OvT¥'10°'ST'800°L0

Jalfendsoy Anajoss ne aouelsisse,| Anod 'g y’|") Ne JUsWauuonauo) ap uoieloq

sajeuolbias sanbijgnd suonninsul
XNe SNUBA31 8P SLIBJSUEI] SaJINne 19 JUSWBUUOIIUOY 8P SUONUBAQNS GT ALY

xnendoy ss| suep

uoIeJIUNWIWIOI B 9p 13 UoIljewLIojul,| 3p a160jouyda] ap al31rew ua
uoisinduwi,p suonae sap Jausw dnod ('g-y’1'D) asiojjaxnag uoibay
B| 4nod anbnewuoju] aajusd np 1uswWsdURUIH 800 awweabold

‘Dd'NA'Y'd'O TTOZC 98N] 0T0¢ |93n1u] ‘FDOONV'd'IN
saneoo|esiseq o4 sS4 4d s | e S a4 4s 40 aseq ap suoIeIO| |V
TT0¢C leniu] 0T0¢ leniu]
usnebyn OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

0 8¢E'SY 60T 7€ 0
L0 1HOVHAdO NITV10L g vss'sy 8T0'7€ g LONOISSIN XNV10L1
o) - - o)
600 ewweabold usfero | g - - q 600 awwelboad xneo |
o) - - o)
GT UBUANDY Usel0 ] | - - g GT 3UAINOY XNe10 |
o} - - o}
0¥T¥'T0°ST'600°L0 PR 4S4 d - - d 454 HARAN 0¥T¥'10°S1'600°L0
uajaaloud-o 1| Xneuolyeulajul 19 susadouna
“O03'NA'V'dO TTOZ 19an1U] 0TOC 38Ul FDON'V'd'IN
saledo|[esised o4 S4 419 )t e 0S a4 =N 40 aseq ap suonedo|v
TTOZ [enu] 0TOZ lemu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

— 97—

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

4 4
3 3
2 0T0°€ 008 2
NIONIYILSIANISIA NI NIONIYILSIANIL € €59°C T9T'T g SLNIINISSILSIANISIA 13 SLNIWISSILSIANIL
4 - - 4
3 - - 3
dlIaH¥3A0 O fA:] 08T'C 2 $3NOITgNd SNOILVYLSININGY
¥0103S 3a NINNIF NILHOVHAYINOIVVLIAVI'9 g STV'T 080°C g YN3LOIS NA YNIAIEILNLT Y TVLIdYO NI SLYFASNVHL'9
4 - - 4
3 - - 3
N3I40103s O - - 2 SYNILO3S STYLNV.A IONVNIAOYd
JYIANY NVA NI NVV NILHOVHAHIAOTVVYLIAYI'S 4 - - g N3 13 NOILVNILS3A V TV.LIdVD NI SLYIISNVHL'S
4 - - 4
3 - - 3
dIFHY3IA0 O 9€5°0¢ 6.€'6¢ 2 S3aNOITaNd SNOILVHLSININGY
H0103S 3a NINNIF NILHOVHAYIAOSNIWOMNIY € 9€5°0¢€ 120'6¢C g YNILIOIS NA YNIIYILNLT Y SNNIATY 30 SLYTFISNVHL Y
4 - - 4
3 - - 3
N340Ll03s O - - 2 SYN3ILD3S SIHLNV.A IONVYNIAOYUd
JYIANY NVA NI NVV NILHOVHAYIAOSNIWOMNIE g - - g N3 13 NOILVYNILSIA ¥V SNNIATY 30 SLYIASNVHL'E
4 - - 4
INOON39IT 1IN NILSWOMNI 3 - - 3 31314d0dd ¥13d SNN3AIY 13 S3nd1Tand
N3 NIACIYAIFGSAITHYIAO NVA NIZAITHIAIILVYLIOTNdXT D - - 2 S3SI1¥d3Y.LNI.A STTT1INNOISYID0 NOILVLIOTdX3.d
A9ITTVAIOL NI NIOVHAria NI NIINIHZ g - - g $3.14¥3d XNV SNOILNAIYLNOD 13 S1FYILNIC
4 - - 4
3 - - 3
NILSNIIA NI N3IY3IA309 O 0S.'T 0S.'T 2 SERIE
YOOA NILSONVALNO NI NIAVOLIN IANIJOTT € 0S.'T 0S.'T g 13 SN319 ¥NOd SALNVHYNOD STLLIDTY 13 SASNIJIAT
4 - - 4
E| - - 3
2 - - 2
NILSONVALNO NI NIAVOLIN 3ATIIAYIA-LIINO € - - g S3ITILNIA NON S3L1303Y 13 SISNIJIA0
8P02 8YISILIOU0IB 3P anbiwouo2g apod np
uen 13419 915493 Jad 1su|dsabdo yoeapdo aad uajelo | 34441yo J81waad 3] uojss sinaedsa ‘uoissiw sed xnejo |
"“03'NA'VY 'd"0 TTOZ 193y 0T0Z [8811u] 'O °ON'V'd'IN
salyeoo|[esiseq o4 sS4 449 | s | - | 25 | ad 4s 40 aseq 9p SUoIeIO||Y
TT0Z ey 0TO0Z [emul
uanebln OHAIN / O9dIN sasuadaq




A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

| - - |
3 - - 3
0 - - 0
ATNHOSSAIFHYINO06 49 - - d andI1and 3113d6
4 - - 4
NIONININTIIA 3 - - 3
NVA NIONINIZ43THIA NI NIONISSOT1dvVLIIIdIIA O 00¢'6 - o} SNOILVdIDILYVd 3A SNOILYAINOIT 13 SNOILVdIDILYVd
‘NIONIANINTIIA NI NIONINTTHIALIIAIEMS 4 00¢'6 - d 'S11a3¥D 3A SININISHNOTGNTY 13 SI0H1D0'8
'D3A'NA'V'd'O TTOZC 198h1u] 0TOC [331u] 'FOON'V'd'IN
saljedojjesiseg ok sS4 = 5] 150 I I oS a4 ER) 40 8seq 8p suoneao||v
TT0¢C lenu] 0TO0¢C lenu]
usnebin OHEIN / D9dIN sasuadaQ




A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

MISSION 8

REGIE FONCIERE :
POLITIQUE GENERALE

Depuis 20086, la régie fonciére régionale n’a plus le sta-
tut de service a gestion distincte; elle n’a conservé que son
autonomie fonctionnelle. Les allocations de base prévues
dans ce programme couvrent les frais de fonctionnement
et d’investissement de la régie, ainsi que les dépenses liées
aux différentes études initiées par la régie fonciére dans le
cadre de ses missions.

Cette année, la régie fonciere poursuivra I’optimisation
de I’accessibilité aux batiments du Ministére et des cabi-
nets, tant pour les personnes en chaise roulante que non-
voyantes et malentendantes.

La minimisation de la consommation d’énergie reste
une priorité pour la régie. En 2011, une étude déterminera
dans quelle mesure I’ensemble des batiments administratifs
pourraient fonctionner a I’énergie verte.

Afin de réaliser des économies substantielles, tout en
assurant un important gain écologique, la régie fonciere
continuera a analyser et a élaborer, en collaboration avec
des experts privés, la possibilité de regrouper I’ensemble
des services du Ministére dans un seul et méme béatiment.

A-129/1 - 2010/2011 (vervolg 2)

OPDRACHT 8

GRONDREGIE :
ALGEMEEN BELEID

Sinds 2006 heeft de gewestelijke grondregie niet langer
het statuut van dienst met gescheiden beheer; ze heeft enkel
haar functionele autonomie behouden. De basisallocaties
vervat in dit programma dekken de werkings- en investe-
ringskosten van de Grondregie, samen met de uitgaven ver-
bonden aan verscheidene studies die door de Grondregie in
het kader van haar opdrachten zijn opgestart.

Dit jaar zal de grondregie verder gaan met het optima-
liseren van de toegankelijkheid van de gebouwen van het
ministerie en de kabinetten, dit voor zowel rolstoelgebrui-
kers, als voor blinden en slechthorenden.

Het terugdringen van het energiegebruik blijft een prio-
riteit voor de Grondregie. Er zal in 2011 onderzocht wor-
den in welke mate er groene energie aangekocht kan wor-
den voor alle administratieve gebouwen.

Teneinde substantiéle besparingen te realiseren, en te-
gelijkertijd een grote ecologische winst te boeken, zal de
Grondregie in samenwerking met privé-experts de centra-
lisering van alle diensten van het ministerie in eenzelfde
gebouw verder analyseren en uitwerken.
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MISSION 9

PROTECTION CONTRE L'INCENDIE ET
AIDE MEDICALE URGENTE

Le budget 2011 du SIAMU s’inscrit dans la continuité
des projets de 2009, 2010. Comme je vous I’avais annoncé
lors de ma présentation le 23 novembre 2009, I’année 2010
a été une année de transition.

Cette année, I’administration du SIAMU et mon cabinet
travaillent sur I’élaboration du nouveau cadre linguistique,
finalisent une modification du statut du personnel opéra-
tionnel et travaillent a I’élaboration d’un réglement de tra-
vail. Par ailleurs, une révision du systeme de facturations
des intervention s est également a I’étude.

Je voudrais maintenant mettre en lumieres quelques faits
saillants pour 2011.

Le personnel

Afin que ce service puisse remplir toutes ses obligations
vis-a-vis des citoyens, le SIAMU a recruté 59 sapeurs-pom-
piers, qui rentreront en service le 1* janvier 2011. Ceci si-
gnifie que le cadre opérationnel subalterne sera a nouveau,
au 1° janvier 2011, complet. Il faut également noter que
quelques postes sont encore vacants au sein du cadre des
officiers, poste qu’il conviendra de pourvoir.

J’ai également I’intention de renforcer le cadre adminis-
tratif (niveaux A, B, C, et D) afin qu’il puisse remplir ses
obligations (Gestion des ressources humaines, expertise
juridique, finances, logistique) telles qu’elles ressortent de
I’ordonnance organique du SIAMU du 19 juillet 1990. A ce
sujet, si les moyens le permettent, on procédera aussi a une
réflexion sur la possibilité et la pertinence d’une extension
du cadre organique.

Les efforts financiers consentis par le SIAMU I’an pas-
sé n’ont pas altéré la qualité des formations y dispensées
(Chauffeurs-pompes, désincarcération, I’aide médicale ur-
gente) et cette qualité sera toujours de mise en 2011.

Les batiments

La construction de la nouvelle caserne sur le site de Paul
Brien en collaboration avec Beliris se poursuit dans les
délais que nous nous étions fixés et nous espérons qu’elle
puisse étre ouverte dans le courant du ler trimestre 2012.
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OPDRACHT 9

BRANDBESTRIJDING EN DRINGENDE
MEDISCHE HULPVERLENING

De begroting van de DBDMH voor 2011 kadert binnen
de continuiteit van de projecten van 2009 en 2010. Zoals
reeds aangehaald tijdens mijn uiteenzetting van 23 novem-
ber 2009, moet het jaar 2010 als een overgangsjaar worden
beschouwd.

Dit jaar werkt mijn kabinet samen met het bestuur van
de DBDMH aan de opstelling van een nieuw taalkader, de
wijziging van het statuut van de operationele personeels-
leden en het op punt stellen van een arbeidsreglement. Er
wordt eveneens onderzocht of het systeem voor de factura-
tie van de tussenkomsten herzien moet worden.

In hetgeen volgt, had ik graag een aantal belangrijke
aandachtspunten voor 2011 naar voren gebracht.

Personeel

Opdat de dienst al zijn verplichtingen ten aanzien van de
burgers zou kunnen nakomen, heeft de DBDMH 59 brand-
weerlieden aangeworven die in dienst zullen treden op 1 ja-
nuari 2011. Dit brengt met zich mee dat het onderbemande
operationele kader op 1 januari 2011 opnieuw voltallig zal
zijn. Er dient eveneens opgemerkt te worden dat er nog en-
kele functies vacant zijn binnen het kader van de officieren.
In dit verband zal men ook moeten overgaan tot de nodige
aanwervingen.

Ik ben eveneens van plan om het administratieve kader
te versterken (niveaus A, B, C en D), zodat ook dit kader
zijn taken, die gedefinieerd worden in de organieke ordon-
nantie van de DBDMH van 19 juli 1990 (personeelsbeleid,
juridische expertise, financién en logistiek), naar behoren
zal kunnen uitvoeren. Indien de beschikbare middelen dit
toestaan, zal de mogelijke relevantie van een uitbreiding
van het organieke kader eveneens onderzocht worden.

De financiéle inspanningen, die vorig jaar werden ge-
leverd door de DBDMH, hebben de kwaliteit van de ge-
leverde opleidingen (chauffeur-pompbedienaar, bevrijding,
dringende medische hulp) niet aangetast. Het behoud van
deze kwaliteit zal ook in 2011 worden vooropgesteld.

Gebouwen

De bouw van de nieuwe kazerne op de Paul Brien-site
zal geschieden in samenwerking met Beliris en voortgezet
worden binnen de door ons vooropgestelde termijnen. Wij
hopen de kazerne te kunnen inhuldigen in de loop van het
eerste trimester van 2012.
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Les travaux de rénovation que j’évoquais I’année passée
au poste de la Chénaie a Uccle viennent de commencer et
une étude de faisabilité a été réalisée pour I’extension de
ce poste afin de pouvoir y accueillir une auto-échelle qu’il
manque dans ce secteur.

Un bémol cependant : la co-génération du batiment de
I’état-major (poste de I’avenue de I’héliport) était prévue
en 2010 mais sera vraisemblablement reportée & 2011.

Les véhicules

Il est bon de rappeler que le SIAMU couvre non seu-
lement les 19 communes mais également bon nombre de
communes périphériques située dans le Brabant flamand.
La surface couverte étant conséquente et les missions que
le SIAMU y accomplit essentielles, il convient de veiller a
la qualité du parc de véhicules d’intervention du SIAMU,
qui a par ailleurs une moyenne d’utilisation supérieure a
la moyenne Belge. Par conséquent, il est prévu de rempla-
cer les 5 véhicules d’intervention des officiers ainsi qu’une
auto-échelle et d’une autopompe. Par ailleurs, I’équipe
RISC pourra aussi compter sur une nouvelle camionnette.

Enfin, le remplacement déja planifié de 6 ambulances
sera maintenu (582.000 euros).

L’informatique et la technologie

Le SIAMU a lancé un vaste programme de réforme de
ses installations informatiques, et en particulier I’équipe-
ment de tous les véhicules d’un systeme embarqué qui
comprendra un ordinateur permettant de remplir les rap-
ports d’intervention et d’utiliser les derniéres techniques de
la géo-localisation (GPS). Le réseau informatique sera lui
aussi modernisé, tout comme ses logiciels (suivi des dos-
siers de prévention, dossiers individuels des agents).

Cette année aussi, il est prévu que le service duplique la
Centrale 100 en installant 4 tables de secours en cas de pro-
bléme technique dans nos batiments. Le Port de Bruxelles
accueillera notre dispatching de secours.

Enfin, depuis la fin 2009, le SIAMU se prépare a bas-
culer vers le réseau Astrid afin d’augmenter la qualité des
communications en interne et avec I’extérieur (Police,
SMUR).

Le matériel

Le service a gardé un budget important pour I’acquisi-
tion de matériel de qualité répondant aux normes européen-
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De renovatiewerken aan de brandweerpost van het Ei-
kenbos te Ukkel die ik vorig jaar ter sprake heb gebracht,
zijn net van start gegaan. Er werd bovendien ook een haal-
baarheidsstudie uitgevoerd voor de uitbreiding van de
brandweerpost met het oog op het herbergen van een lad-
derwagen, die momenteel nog ontbreekt binnen de sector.

De eerlijkheid gebiedt mij echter de volgende kritische
noot te plaatsen : daar waar er gepland was om het gebouw
van het hoofdkwartier (de brandweerpost van de Helihaven-
laan) in 2010 te voorzien van warmtekrachtinstallaties, zal de
plaatsing hoogstwaarschijnlijk worden uitgesteld tot 2011.

Voertuigen

Er dient aan herinnerd te worden dat de DBDMH actief
is in 19 gemeenten, maar ook in een groot aantal omliggen-
de gemeenten die zich situeren in VIaams-Brabant. Aange-
zien het grondgebied waarop de DBDMH actief is, erg uit-
gebreid is en de geleverde tussenkomsten van groot belang
zijn, dient de kwaliteit van het wagenpark van de DBDMH,
waarvan het gebruik het Belgisch gemiddelde overstijgt,
gewaarborgd te worden. Daarom is er gepland om een lad-
derwagen, een pompwagen en 5 interventievoertuigen van
officieren te vervangen. Daarenboven zal het RISC-team
eveneens een nieuwe camionnette krijgen.

Tot slot, zal de reeds geplande vervanging van 6 zieken-
wagen gehandhaafd worden (582.000 euro).

Informatica en technologie

De DBDMH heeft een hervormingsprogramma gelan-
ceerd voor haar informatica-installaties. Zo zullen alle
voertuigen uitgerust worden met een draagbaar computer-
systeem dat het mogelijk maakt om interventieverslagen in
te vullen en de meest geavanceerde GPS-functies te gebrui-
ken. Het informaticanetwerk en de software zullen even-
eens gemoderniseerd worden (opvolging van preventiedos-
siers, individuele dossiers van ambtenaren, ...).

Er wordt dit jaar ook voorzien in een duplicatie van de
100-Centrale door de installatie van 4 noodtafels die ge-
bruikt kunnen worden als er problemen optreden binnen
onze gebouwen. De Haven van Brussel zal de nooddispat-
ching waarnemen.

Tot slot, bereidt de DBDMH zich sinds eind 2009 voor
op de omschakeling naar het Astrid-netwerk om op die ma-
nier de kwaliteit van de interne en externe communicaties
te verbeteren (Politie, MUG, ...).

Materiaal

De dienst heeft een belangrijk budget voorbehouden
voor de aankoop van kwaliteitsvol materiaal dat voldoet
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nes (Vétements de protection, machines a laver les coupes
d’intervention, produits respectueux de I’environnement).

Les jeunes-sapeurs Pompiers

Pour s’assurer que I’ASBL jeunes sapeurs-pompiers réa-
lise ses objectifs, le Gouvernement bruxellois avait prévu
gu’un montant de 90.000 euros soit inscrit dans le budget
régional. Une premiére partie de cette somme a été ver-
sée a I’ASBL fin 2009 pour lui permettre de lancer I’année
académique 2009-2010. Le solde, soit, 40.000 euros, sera
versé cette année sur la base du dossier détaillé fourni en
septembre 2010.

\oila donc pour ce qui est des points importants concer-
nant I’état de la situation envisagée pour 2011. Vous le
constaterez avec moi, le budget du Service d’Incendie et
d’Aide médicale urgente a pour objectif de continuer a dé-
livrer un service a la collectivité d’une grande qualité, tout
en assurant la sécurité des ses hommes de terrain.
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aan de Europese normen (veiligheidskleding, machines
voor het wassen van de interventiekappen, milieubewuste
producten, ...).

Jeugdbrandweer

Om ervoor te zorgen dat de vzw Jeugdbrandweer haar
taken naar behoren kan uitvoeren, heeft de Brusselse Rege-
ring een bedrag van 90.000 euro voorzien binnen de gewes-
telijke begroting. Eind 2009 werd een eerste deel van deze
som aan de vzw overgemaakt, zodat deze het academiejaar
2009-2010 kon worden inzetten. Het saldo — 40.000 euro
— zal dit jaar worden overgeschreven op basis van het in
september 2010 overgemaakte gedetailleerde dossier.

Tot zover de belangrijkste elementen inzake de geplan-
de voorzieningen voor de DBDMH in 2011. Zoals u kan
vaststellen, heeft het budget van de Dienst voor Brandbe-
strijding en Dringende Medische Hulp tot doel een kwali-
teitsvolle dienst te blijven leveren aan onze gemeenschap,
waarbij de veiligheid van de terreinmedewerkers voorop
staat.
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MISSION 10

SOUTIEN ET ACCOMPAGNEMENT
DES COMMUNES

En préalable a I’exposé général relatif a la mission 10, il
est nécessaire de rappeler I'importance du réle joué par les
communes bruxelloises en vue de satisfaire les besoins de
nos concitoyens.

C’est pourquoi le Gouvernement de la Région bruxelloi-
se entend en 2011 poursuivre voire renforcer ses politiques
de soutien en faveur des pouvoirs locaux.

Programme 001 : Support de la politique générale

Ce programme vise principalement a financer les étu-
des et les subventions générales en matiére de politique des
pouvoirs locaux.

Pour 2011, I’allocation de base consacrée aux études va
permettre de financer des études sur le financement des zo-
nes de police et sur I’analyse de I'impact de I’exonération
du PRI pour les communes ainsi que d’éventuels études
dans le cadre du groupe de travail communes-région.

En ce qui concerne les subsides, le Gouvernement pré-
voit de poursuivre ses subsides a la semaine de la démocra-
tie locale, le soutien & I’AVCB,

Le Gouvernement poursuivra également son soutien aux
formations destinées aux ouvriers et aux agents entrants
des pouvoirs locaux mises en place par le Plan de Gouver-
nance locale.

Programme 002 : Organisation des élections

L’organisation des élections communales en 2012 va en-
gendrer certains frais des 2011, un crédit budgétaire a donc
été dégage. Il s’agit notamment des moyens nécessaires
pour soit actualiser les machines existantes (si le choix est
opére de maintenir le vote électronique), soit de financer
les dépenses liées a un retour au vote papier.

Par ailleurs, les crédits inscrits permettront & la Région
bruxelloise d’éventuellement s’inscrire dans la procédure
de marché public lancée par le fédéral.

Programme 003 : Formation du personnel des pouvoirs
locaux

Ce programme incorpore les subventions a I’'ERIP et a
I’'ERAP.
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OPDRACHT 10

STEUN EN BEGELEIDING VAN
DE GEMEENTEN

In de voorbeschouwing bij de algemene toelichting voor
opdracht 10 moet gewezen worden op het belang van de rol
die de Brusselse gemeenten vervullen bij het voldoen aan
de behoeften van onze medeburgers.

Daarom wenst de Brusselse Hoofdstedelijke Regering in
2011 haar ondersteunend beleid voor de plaatselijke bestu-
ren in 2011 voort te zetten.

Programma 001 : Ondersteuning van het algemeen beleid

Dit programma is in de eerste plaats gericht op de fi-
nanciering van studies en algemene subsidiéring voor het
beleid inzake plaatselijke besturen.

Voor 2011 moet de basisallocatie voor studies onderzoe-
ken mogelijk maken naar de financiering van de politiezo-
nes en naar de weerslag van de vrijstelling van OV voor de
gemeenten, alsook eventuele studies in het kader van de
werkgroep gemeenten-Gewest.

De Regering voorziet door te gaan met de subsidies voor
de week van de plaatselijke democratie en de ondersteu-
ning van de VSGB.

De Regering trekt eveneens de steun door aan de oplei-
dingen bestemd voor arbeiders en nieuwe personeelsleden
van de plaatselijke besturen, ingevoerd door het Plaatselijk
Bestuursplan.

Programma 002 : Organisatie van de verkiezingen

De organisatie van de gemeenteraadsverkiezingen in 2012
zal vanaf 2011 bepaalde kosten met zich meebrengen. Der-
halve werd een begrotingskrediet vrijgemaakt. Het betreft de
middelen die nodig zijn om hetzij de bestaande stemmachines
te actualiseren (indien geopteerd wordt om het elektronisch
stemmen verder te zetten), hetzij de uitgaven te financieren
verbonden aan een terugkeer naar het stemmen op papier.

De ingeschreven kredieten moeten het voor het Brussels
Gewest mogelijk maken om eventueel aan te sluiten bij de
openbare aanbestedingsprocedure die wordt uitgeschreven
door het federaal niveau.

Programma 003 : Opleiding van het personeel van de
plaatselijke besturen

Dit programma omvat de toelagen aan de GIP en die aan
de GSOB.
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Le subside a I’ERAP est scindé en deux parties : d’une
part un subside de 829.000 euros pour le fonctionne-
ment général de ’ERAP et le financement de formations
et de séminaires a destination des fonctionnaires des ad-
ministrations locales, et d’autre part, une subvention de
220.000 euros pour I’organisation de cours d’apprentissage
de la deuxiéme langue (francais et néerlandais) entierement
pris en charge par la Région.

Programme 04 : Financement général des communes

Les moyens destinés au financement général des com-
munes connaissent une évolution positive de 2 % entre
2010 et 2011.

La dotation générale a été augmentée de 2 %. Par
ailleurs, la dotation destinée a corriger les effets négatifs de
la répartition de la dotation générale aux communes passe
de 500.000 euros a 2.000.000 euros.

Cette dotation a pour objet de corriger certains effets
négatifs importants engendrés par la mise en ceuvre de la
répartition de la DGC prévue par I’ordonnance du 21 juillet
1998. Cette dotation a été augmentée en vue de renforcer
I’aide octroyée aux communes qui connaissent structurelle-
ment une baisse de la DGC.

Finalement, la dotation destinée a neutraliser I’effet né-
gatif pour certaines communes engendré par I’introduction
du nouvel EDRL a également été indexée de 2 %.

Les moyens mis a disposition des pouvoirs locaux pour
la revalorisation de leur personnel s’éléveront en 2011 a
pres de 32 millions d’euros.

Programme 05 : Financement de projets spécifiques des
communes

Les moyens débloqués pour le financement des projets
spécifiques des communes via les budgets inscrits a la mis-
sion 10 atteignent cette année 67,6 millions d’euros. Parmi
ces projets, il y les 30 millions d’euros pour améliorer la
situation budgétaire des communes ainsi que les montants
affectés au fonds de compensation fiscale qui s’élévent cet-
te année a 16,237 millions d’euros (indexation de 2 % plus
un montant de 500.0000 euros pour I’exonération des taxes
sur les surfaces de bureaux en zone d’industrie urbaine sur
des parcelles de la SRDB).

L’année 2011 devrait voir se concrétiser la mise sur pied
d’une centrale d’achat pour les communes. La formule en-
visagée se base sur trois volets :

1. Utilisation de la centrale d’achat régionale par les com-
munes.
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De subsidie aan de GSOB wordt opgesplitst in twee on-
derdelen : enerzijds een subsidie van 829.000 euro voor de
algemene werking van de GSOB en de financiering van op-
leidingen en seminaries voor de ambtenaren van de plaatse-
lijke besturen, en anderzijds, een toelage van 220.000 euro
voor de organisatie van lessen van de tweede taal (Frans en
Nederlands) die het Gewest helemaal voor eigen rekening
neemt.

Programma 04 : Algemene financiering van de gemeen-
ten

De middelen bestemd voor de algemene financiering
van de gemeenten kennen een positieve evolutie van 2 %
tussen 2010 en 2011.

De algemene dotatie werd verhoogd met 2 %. Daarnaast
evolueert de dotatie bestemd om de negatieve effecten van
de verdeling van de algemene dotatie aan de gemeenten bij
te sturen van 500.000 euro tot 2.000.000 euro.

Deze dotatie heeft als doel bepaalde negatieve effecten
te corrigeren die worden veroorzaakt door de verdeelwijze
van de ADG bepaald door de ordonnantie van 21 juli 1998.
De dotatie werd verhoogd om de steun aan de gemeenten
aan te sterken die kampen met een structurele daling van
de ADG.

Ten slotte werd ook de dotatie bestemd om het negatief
effect te neutraliseren dat sommige gemeenten ondergaan
door de invoering van de nieuwe RVOHR met 2 % gein-
dexeerd.

De middelen die de plaatselijke besturen ter beschikking
gesteld krijgen voor de herwaardering van hun personeel,
zullen in 2011 32 miljoen euro bedragen

Programma 05 : Financiering van specifieke projecten
van de gemeenten

De middelen die vrijgemaakt werden voor de financie-
ring van de specifieke projecten van de gemeenten via de
onder opdracht 10 geboekte budgetten, belopen dit jaar
67,6 miljoen euro. Bij deze projecten wordt 30 miljoen
euro uitgetrokken om de budgettaire toestand van de ge-
meenten te verbeteren en belopen de bedragen voor het
fiscaal compensatiefonds 16,237 miljoen euro (indexering
van 2 % plus een bedrag van 500.000 euro, ter compensatie
van de vrijstelling van belastingen op kantoren in gebieden
voor stedelijke industrie van de GOMB.

Tijdens het jaar 2011 zou de concrete oprichting van een
aankoopcentrale voor de gemeenten concrete vorm moeten
krijgen. De beoogde formule heeft drie luiken :

1. Gebruik van de gewestelijke aankoopcentrale door de
gemeenten.
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2. Mise en place de marchés publics conjoints via I’APL.

3. Soutien au GTI marché public (initiative des pouvoirs
locaux qui rencontrent un franc succes).

La région bruxelloise faisant face a un essor démogra-
phique sans précédent et les communes étant les premieres
a subir les conséquences de celui-ci. Le Gouvernement a
décidé cette année de créer une nouvelle intervention en
faveur des communes pour leur permettre de financer des
infrastructures en lien avec I’essor démographique.

Cette année c’est un budget de 9 millions d’euros qui sera
consacré a cette politique. Cette dotation integre I’ancien
budget dévolu aux creches (4,5 millions d’euros en 2010).

De plus, le projet d’intégration des jeunes issus des Cen-
tres d’enseignement et/ou de formation en alternance dans
les Communes est toujours encouragé. 1l s’agira de finan-
cer les nouveaux postes qui seront disponibles lors de la
rentrée 2011-2012.

L’objectif est de combiner I’apprentissage en milieu sco-
laire et I’acquisition d’expérience professionnelle dans les
administrations communales afin de contribuer a la prépa-
ration du jeune & un métier.

Le Gouvernement a prévu un montant de 9.500.000 euros
qui servira & subventionner les communes dans le cadre de
I’ordonnance du 13 février 2003.

La Région poursuivra son soutien aux initiatives menées
dans la lutte contre I’absentéisme scolaire via le dispositif
d’accrochage scolaire.

Ce dispositif vise a lutter contre les phénomenes de dé-
crochage scolaire et de violence a I’école, tant dans I’ensei-
gnement fondamental que dans le secondaire, tous réseaux
et rdle linguistiques confondus. A Bruxelles, le taux d’aban-
don scolaire prématuré (ASP) est supérieur a la moyenne
nationale et aux taux enregistrés dans les autres régions.
Le dispositif d’accrochage scolaire représente 313 projets
et touche 18.000 éléves. Les activités développées sont va-
riées : tutorat des plus petits par les plus grands, ateliers
de remédiation, d’apprentissage d’une méthode de travail,
activités théatrales, culturelles et artistiques.

L’année 2011 sera aussi I’année de mise en ceuvre de la
subvention accordée pour assurer une politique de la diver-
sité dans la fonction publique bruxelloise.

Programme 006 : financement des investissement com-
munaux

La Région maintient le soutien aux initiatives commu-
nales conformément a I’ordonnance du 16 juillet 1998. Les
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2. invoering van gezamenlijke overheidsopdrachten via het
BPB.

3. Steun aan de werkgroep overheidsopdrachten (initiatief
van de succesvolle plaatselijke besturen).

Aangezien het Brussels Gewest voor een bevolkings-
aangroei zonder voorgaande staat en de gemeenten de eer-
ste zijn die hiervan de gevolgen zullen ondervinden, heeft
de Regering dit jaar beslist een nieuwe bijdrage in het leven
te roepen ten gunste van de gemeenten om deze in staat
te stellen infrastructuren te financieren met het oog op de
nakende bevolkingsexplosie.

Dit jaar wordt een begroting van 9 miljoen euro aan dit
beleid besteed. Deze dotatie omvat ook het vroegere budget
voor de creches (4,5 miljoen euro in 2010).

Daarnaast wordt ook het integratieproject voor jonge-
ren uit de opleidingscentra en/of het alternerend leren in
de gemeenten nog steeds aangemoedigd. De nieuwe posten
die beschikbaar worden bij de start van het nieuwe seizoen
2011-2012 moeten gefinancierd worden.

Het doel is om het schoolse leren te combineren met het
verwerven van beroepservaring in de gemeentebesturen om
de jongere zo voor te bereiden op een beroep.

De Regering heeft voorzien in een bedrag van 9.500.00 euro,
dat moet dienen voor de subsidiéring van de gemeenten in het
kader van de ordonnantie van 13 februari 2003.

Het Gewest blijft verder steun verlenen aan initiatieven
in de strijd tegen absenteisme op school via het programma
Preventie Schoolverzuim.

Deze maatregel gaat in tegen schoolverzuim en geweld
op school, zowel in het basisonderwijs als in het secundair,
in alle netten en in de beide talen. In Brussel ligt het percen-
tage vroegtijdige schoolverlaters hoger dan het nationaal
gemiddelde en dan de percentages die worden opgetekend
in de beide andere Gewesten. Het programma Preventie
Schoolverzuim omvat 313 projecten en raakt 18.000 leer-
lingen. Het gaat om zeer uiteenlopende activiteiten : men-
toraat voor de kleinsten door grotere kinderen, workshops,
aanleren van een werkmethode, theater, cultuur en kunst.

Het jaar 2011 wordt ook het jaar van de tenuitvoerleg-
ging van de subsidie die wordt toegekend om diversiteit te
verzekeren in het Brussels openbaar ambt.

Programma 006 : financiering van de gemeentelijke in-
vesteringen

Overeenkomstig de ordonnantie van 16 juli 1998 zal het
Gewest de gemeentelijke initiatieven blijven steunen. De



A-129/1 — 2010/2011 (suite 2)

montants du triennat 2010-2012 ont été intégralement en-
gagés en 2010, ce qui explique la baisse des crédits d’en-
gagements. Par contre, on assiste a une augmentation des
crédits de liquidation, les projets entrant dans une phase de
réalisation.

Les montants inscrits visent, d’une part a financer les
projets des communes pour les triennats antérieurs (ver-
sement des soldes apres transmission des dossiers par les
communes) et, d’autre part, a soutenir les initiatives nou-
velles dans le cadre du triennat 2010-2012.

Les moyens consacrés aux infrastructures sportives de
proximité, et aux investissements d’intéréts publics réalisés
par des partenaires autres que les communes, CPAS et fa-
brique d’Eglise sont maintenus.

Programme 07 : sécurité

Le Gouvernement a décidé de consolider sa politique de
prévention. En effet, en 2011, le Plan bruxellois de Préven-
tion et de Proximité passera de I’annualité a la quadriannua-
lité. Cette réforme permettra, aux travers des communes, de
mener une Vvéritable politique de sécurité urbaine et de sta-
biliser les métiers de la prévention. En ce qui concerne les
priorités, les politiques des communes devront s’articuler
autour des axes suivants : la lutte contre les comportements
inciviques et incivils, la présence visible au sein des espa-
ces publics, la lutte contre le décrochage scolaire.

En outre, les crédits relatifs a la création de I’Observa-
toire pour la prévention sont maintenus. Le Gouvernement
a formellement créé I’Observatoire le 16 juillet dernier. Les
crédits inscrits permettront le fonctionnement des organes
de I’Observatoire : le comité d’orientation, la plateforme
des partenaires, la cellule administrative. Pour rappel, I’ob-
jectif est d’avoir un échange optimal des informations re-
latives a la sécurité, la prévention et la criminalité entre les
différentes autorités actives sur le territoire de la Région
mais aussi d’avoir une meilleure utilisation de celles-ci per-
mettant de mieux comprendre les phénomenes de sécurité a
Bruxelles et d’y apporter les solutions adéquates.

Les marges budgétaires dégagées en 2010 en vue d’ap-
porter une premiére réponse au probléme de recrutement
des zones de police via le développement de politiques vi-
sant & stimuler les vocations et & améliorer le taux de réus-
site des bruxellois aux examens d’inspecteurs de police ont
été maintenus.

Des moyens budgétaires sont également mis a disposi-
tion du centre régional « Transit » dont les missions visent
a lutter contre la toxicomanie, et & I’asbl Solidarcité dans le
cadre du dispositif d’accrochage scolaire.
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bedragen voor de driejarige periode 2010-2012 werden in-
tegraal vastgelegd in 2010, wat de terugval van de vastleg-
gingskredieten verklaart. We zien daarentegen een toename
van de vereffeningskredieten aangezien de projecten in de
uitvoeringsfase treden.

De geboekte bedragen zijn erop gericht om enerzijds de
gemeentelijke projecten voor de vorige driejarige termijnen
te financieren (storting van de saldi nadat de gemeenten
hun dossier hebben bezorgd) en om anderzijds bij te dra-
gen tot de nieuwe initiatieven in het kader van de driejarige
termijn 2010-2012.

De middelen voor infrastructuren voor buurtsport en
investeringen van openbaar nut door partners die geen ge-
meenten zijn, OCMW'’s en kerkfabrieken worden behou-
den.

Programma 07 : veiligheid

De Regering heeft beslist haar preventiebeleid te conso-
lideren. In 2011 gaat het Brussels preventie- en buurtplan
immers over van een jaarlijkse naar een vierjaarlijkse for-
mule. Dank zij deze hervorming kan via de gemeenten een
concreet beleid van stedelijke veiligheid worden gevoerd
en wordt stabiliteit gebracht in de preventieberoepen. In-
zake prioriteiten moet het beleid van de gemeenten steunen
op de volgende pijlers : de bestrijding van onwellevend en
storend gedrag, een zichtbare aanwezigheid op de openbare
ruimten en de strijd tegen het schoolverzuim.

Daarnaast worden de kredieten voor de oprichting van
een Observatorium voor Preventie en Veiligheid behou-
den. De Regering richtte het Observatorium op 16 juli jl.
officieel op. Middels de ingeschreven kredieten kunnen de
bestuursorganen van het Observatorium functioneren : het
Oriénteringscomité, het Partnerplatform, de Administra-
tieve Cel. Het doel is immers een optimale uitwisseling van
informatie over veiligheid, preventie en criminaliteit tussen
de verschillende overheden die actief zijn op het grond-
gebied van het Gewest, maar deze ook beter te gebruiken
waardoor een beter begrip van de veiligheidsfenomenen in
Brussel mogelijk wordt en er een passend antwoord voor
kan worden geformuleerd.

De begrotingsmarges die in 2010 werden gecreéerd om
een eerste antwoord te bieden op de problematiek van de
aanwerving in de politiezones via een beleid dat het aantal
aansluitingen moet doen toenemen en het slaagpercentage
van de Brusselaars in de examens voor politieinspecteur
moet verhogen, worden aangehouden.

Tevens zullen bijkomende begrotingsmiddelen ter be-
schikking gesteld worden van het gewestelijk « Tran-
sit »-centrum, dat als opdracht heeft de strijd aan te gaan
met drugverslaving, en aan de vzw Solidarcité in het kader
van de preventie schoolverzuim.
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Programme 8 : Financement de I’organisme régional
chargé du refinancement des trésoreries communales

La premiere dotation couvre le fonctionnement du fonds.
La dotation 27.200.000 euros au FRBRTC couvre ses be-
soins de financement en tenant compte des emprunts qu’il
a contracté.

Programme 9: Financement des services du Gou-
verneur et du Vice-Gouverneur

Les montants inscrits sont les montants nécessaires au
fonctionnement des services du Gouverneur et du Vice-
Gouverneur. Ceux-ci seront réévalués en cours d’année en
fonction du remplacement ou non du Gouverneur.
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Programma 8 : Financiering van de gewestelijke instel-
ling die belast is met de herfinanciering van de gemeen-
telijke thesaurieén

De eerste dotatie dient voor de financiering van de wer-
king van het fonds. De dotatie van 27.200.000 euro aan het
BGHGT dient voor het dekken van de financieringsbehoef-
ten, rekening houdend met de leningen die het Fonds heeft
aangegaan.

Programma 9 : Financiering van de diensten van de
Gouverneur en van de Vice-Gouverneur

De geboekte bedragen zijn de bedragen die nodig zijn
voor de werking van de diensten van de Gouverneur en van
de Vice-Gouverneur. Deze zullen in de loop van het jaar
worden geherevalueerd in functie van het feit of de Gou-
verneur al dan niet wordt vervangen.
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MISSION 11

FINANCEMENT DES CULTES
ET DE L’ASSISTANCE
MORALE LAIQUE

Le Financement des cultes et de la morale laique fait
I’objet, depuis le budget 2008, d’une mission spécifique.

Les dépenses envisagées dans ce cadre peuvent étre
classées en trois catégories.

Tout d’abord, les dépenses obligatoires récurrentes :
ainsi, par exemple, de I’intervention régionale dans le dé-
ficit pour le culte orthodoxe (visé au dernier alinéa de I’ar-
ticle 19bis de la loi du 4 mars 1870 sur le temporel des
cultes) ou de I’intervention dans le déficit des fabriques de
cathédrale.

Pour rappel, I’intervention régionale dans les déficits
des organes des divers cultes reconnus découle également
d’une obligation légale. Les calculs sont basés sur les bud-
gets soumis par les organes concernés.

On rappellera également, en ce qui concerne I’assistance
morale laique, que son financement est réglé par la loi du
21 juin 2002. Le Conseil Central Laique est financé par
I’autorité fédérale qui prend également en charge les sa-
laires des représentants du Conseil Central Laique. L arti-
cle 26, 4° de la loi du 21 juin 2002 prévoit une intervention
de la Région de Bruxelles-Capitale en cas de revenus in-
suffisants des établissements (comme prévu pour les cultes
reconnus).

Ensuite, les dépenses obligatoires d’origine récente. Il
s’agit de I’« intervention dans le déficit pour le culte mu-
sulman » et de I’intervention dans les frais de logement
des imams. L’ordonnance du 29 juin 2006 relative a I’or-
ganisation et au fonctionnement du culte islamique offre
en effet une base légale pour permettre le financement des
mosquées. Les premieres mosquées reconnues étant une
réalité, il fallait bien entendu prévoir un budget pour le
comblement de leur déficit éventuel, ainsi que pour prendre
en charge les frais de logement des imams.

Enfin, des dépenses facultatives sont prévues et reprises
sous le libellé « Dépenses de fonctionnement en rapport
avec les cultes ».

Celles-ci visent a permettre de financer des études per-
mettant de clarifier certaines questions subsistant en matie-
re de cultes et a continuer la réflexion sur une réforme glo-
bale de la matiére des cultes. C’est notamment ainsi qu’il
sera possible de donner une suite Iégislative au colloque de
réflexion du 31 mai 2010 sur « les enjeux d’une réforme du
régime des cultes en Région de Bruxelles-Capitale ».
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OPDRACHT 11

FINANCIERING VAN DE EREDIENSTEN
EN VAN DE NIET-CONFESSIONELE
MORELE BIJSTAND

De financiering van de erediensten en van de niet-con-
fessionele morele bijstand maakt sinds de begroting 2008
het voorwerp uit van een afzonderlijke opdracht.

De in dit kader vooropgestelde uitgaven kunnen onder-
verdeeld worden in drie categorieén.

Eerst en vooral de verplichte recurrente uitgaven, die geen
opmerkelijke evolutie ondergaan : de tegemoetkoming van
het Gewest in het tekort voor de orthodoxe eredienst (bedoeld
in het laatste lid van artikel 19bis van de wet van 4 maart
1870 op de temporalién van de erediensten) of de tegemoet-
koming in het tekort van de kathedrale kerkbesturen.

Ter herinnering, de tegemoetkoming van het Gewest in
de tekorten van de instellingen van de verschillende erken-
de erediensten vloeit eveneens voort uit een wettelijke ver-
plichting. De berekeningen worden gebaseerd op de door
de betreffende instellingen voorgelegde begrotingen.

Eveneens ter herinnering, wat de niet-confessionele
morele bijstand betreft, wordt de financiering ervan door
de wet van 21 juni 2002 geregeld. De Centrale Vrijzinnige
Raad wordt gefinancierd door de federale overheid die te-
vens de lonen van de vertegenwoordigers van de Centrale
Vrijzinnige Raad voor haar rekening neemt. Artikel 26, 4°
van de wet van 21 juni 2002 bepaalt een tegemoetkoming
van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest in geval van on-
voldoende inkomsten van de instellingen (zoals bepaald
voor de erkende erediensten).

Verder zijn er nog de verplichte uitgaven van recente
oorsprong. Het gaat om de « tegemoetkoming in het tekort
voor de islamitische eredienst » en om de tegemoetkoming
in de huisvestingskosten van de imams. De ordonnantie van
29 juni 2006 betreffende de inrichting en de werking van de
islamitische eredienst voorziet in een wettelijke basis voor
de financiering van de moskeeén. Nu de eerste moskeeén
erkend zijn, moet voorzien worden in een budget om hun
eventuele tekort aan te zuiveren en de huisvestingskosten
van de imams ten laste te nemen.

Tot slot wordt voorzien in facultatieve uitgaven, die ge-
boekt worden onder de noemer « Werkingsuitgaven in ver-
band met de erediensten ».

Deze uitgaven dienen voor de financiering van studies waar-
door bepaalde aanslepende kwesties aangaande de erediensten
verduidelijkt kunnen worden en nagedacht kan blijven worden
over een algemene hervorming op het vlak van de erediensten.
Zo zal het onder meer mogelijk worden een wettelijk gevolg
te geven aan het overlegcolloquium van 31 mei 2010 over « de
problematiek van een hervorming van het stelsel van de ere-
diensten in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest ».
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MISSION 12

SOUTIEN A L'ECONOMIE ET
A L’AGRICULTURE

\oila plus de deux décennies que la Région bruxelloise,
en tant que Région a part entiére, contribue activement au
coté des autres institutions de la Belgique fédérale a I’enri-
chissement de notre pays.

Cette contribution de 20 % du produit intérieur brut suf-
fit a elle seule pour démontrer le dynamisme de I’économie
bruxelloise qui le puise principalement dans ses entrepri-
ses.

L’adoption de ce budget 2011 s’inscrit toutefois dans un
contexte de grande incertitude. La Région de Bruxelles-Ca-
pitale, & I’instar des 2 autres régions du pays, subit depuis
bient6t plus deux années le contre-coup d’une crise finan-
ciére mondiale sans précédent.

Méme si la reprise en 2011 reste incertaine, I’améliora-
tion des indicateurs de création d’entreprises par rapport a
2009 est assez net. En terme de progression, le taux de créa-
tion de la Région bruxelloise est supérieur a la moyenne
nationale et aux 2 autres Régions.

Cette situation particulierement délicate reste ressentie
avant tout dans le domaine du financement des entrepri-
ses. Les organismes bancaires continuent a maintenir des
conditions de crédits a court et a long terme difficiles a tenir
pour les PME. L’accés au crédit professionnel est pourtant
vital pour la survie des entreprises. Les PME et en parti-
culiers les starters doivent bénéficier a la fois de capitaux
suffisants, d’un acces facile au crédit bancaire et des délais
de paiement raisonnables.

C’est donc dans ce domaine que la Région va continuer
a intervenir prioritairement.

Tout d’abord, il y a lieu de compenser I’absence de ga-
ranties des pme et des indépendants pour maintenir I’ac-
ces au crédit. Les mesures de crise adoptées par le Fonds
bruxellois de garantie, se sont révélées efficaces et il sera
proposé au gouvernement de les prolonger jusqu’au 31 dé-
cembre 2011.

Dans le méme ordre d’idée, les crédits a court terme pro-
posés par la SRIB et certaines de ses filiales vont étre inten-
sifiés et une partie du risque inhérent a ces opérations sera
couvert par la garantie du Fonds bruxellois de garantie.

Il convient ensuite de poursuivre le soutien direct aux en-
treprises qui investissent dans le cadre des lois d’expansion
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OPDRACHT 12

ONDERSTEUNING VAN ECONOMIE
EN LANDBOUW

Samen met de andere instellingen van het federale Bel-
gié, draagt het Brussels Hoofdstedelijk Gewest als vol-
waardig Gewest al meer dan twee decennia actief bij tot de
verrijking van ons land.

Deze bijdrage van 20 % van het bruto binnenlands pro-
duct volstaat alleen al om de dynamiek van de Brusselse
economie aan te tonen, een aspect dat vooral te danken is
aan de Brusselse ondernemingen.

De goedkeuring van dit budget voor 2011 is echter nog
lang niet zeker. Net als de twee andere Gewesten van het
land, kreunt het Brussels Hoofdstedelijk Gewest al bijha
twee jaar onder de naweeén van een ongekende financiéle
crisis op wereldvlak.

Een herstel in 2011 blijft nog onzeker, maar dat neemt
niet weg dat het aantal nieuw opgerichte ondernemingen al
beduidend hoger ligt dan in 2009. Wat vooruitgang betreft,
ligt het oprichtingspercentage in het Brussels Gewest hoger
dan het nationale gemiddelde en de resultaten in de twee
andere Gewesten.

Deze bijzonder moeilijke situatie blijft vooral voelbaar
in de ondernemingsfinanciering. De financiéle instellingen
blijven strenge voorwaarden hanteren voor zowel korte- als
langetermijnkredieten voor kmo’s. De toegang tot beroeps-
kredieten is echter essentieel voor de overlevingskansen
van een onderneming. Kmo’s — en in het bijzonder starters
— moeten kunnen genieten van zowel voldoende kapitaal
als een gemakkelijke toegang tot bancaire kredieten en re-
delijke betalingstermijnen.

Bijgevolg zal het Gewest zich vooral richten op dit do-
mein.

Het is in de eerste plaats belangrijk om het gebrek aan
waarborgen van kmo’s en zelfstandigen te compenseren,
met het 0og op de toegang tot kredieten. De crisismaatrege-
len die werden ingevoerd door het Brussels Waarborgfonds
hebben hun doel niet gemist en er zal een voorstel worden
ingediend bij de regering om deze maatregelen te verlen-
gen tot 31 december 2011.

Vanuit hetzelfde idee, worden ook de korte termijn-
kredieten van de GIMB (Gewestelijke Investeringsmaat-
schappij voor Brussel) en enkele dochtermaatschappijen
uitgebreid. Het risico dat hiermee gepaard gaat, wordt ge-
deeltelijk gedekt door een waarborg van het Brussels Waar-
borgfonds.

Bovendien is het aanbevolen om ondernemingen die in-
vesteren in het kader van de economische expansiewetge-
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économique et de respecter au maximum les engagements
de la Région en matiére de ponctualité des paiements.

Pour rappel, les budgets affectés aux aides a I’expansion
économique avaient été augmentés de facon spécifique et
exceptionnelle en 2010, pour faire face a I’encours résul-
tant du succes de ces mesures.

Cette contribution spécifique n’a pas dd étre reproduite
cette année, en raison d’une part de la résorption de cet
encours, et d’autre part de I’extinction progressive des an-
ciens régimes d’aide, remplaceés par les dispositions de I’or-
donnance organique du 13 décembre 2007.

Par contre, les crédits affectés aux mesures relatives a la
nouvelle ordonnance ont été globalement augmentés, tant
en engagement qu’en liquidation.

Programme 002
Aides logistiques, financieres et fiscales aux entreprises

Il importe de relever une série d’actions nouvelles qui
seront mises en oeuvre en 2011 dans le cadre de ce pro-
gramme :

— Dés le début de I’année, une nouvelle mesure de finance-
ment va voir le jour pour soutenir le maillon de I’innova-
tion technologique dans le tissu économique bruxellois a
travers la création d’un fonds pour les starters innovan-
tes initié par la SRIB avec le concours de partenaires du
secteur privé.

— En matiére d’innovation technologique, le « Microsoft
Innovation Center » (MIC) bruxellois issu d’un parte-
nariat entre la Région et Microsoft, ouvrira ses portes
en 2011. Il a pour objectif de créer chaque année une
dizaine de starters, une cinquantaine d’emplois et la dé-
livrance de 150 certifications, associée a un programme
de formation mis en place par Evoliris.

— Enfin, une initiative innovante en matiére de finance-
ment des starters viendra compléter I’action des Be-An-
gels. 1l s’agit du programme de« crowdfunding » dont le
principe consiste a fédérer une communauté d’investis-
seurs pour financer des projets d’entreprises.

A c6té de ces nouvelles actions, d’autres initiatives de
soutien aux entreprises bruxelloises, particuliérement utiles
en temps de crise seront poursuivies et complétées au cours
de cette année. Il s’agit notamment du programme initié par
le Centre pour entreprises en difficulté (CED) qui, fort de
sa trilogie des pro deo (comptable, juridique et social), sera
chargé en collaboration avec les chambres d’enquéte du
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ving rechtstreeks te blijven steunen en de verbintenissen
van het Gewest omtrent stipte betalingen maximaal te res-
pecteren.

Ter herinnering : het budget voor economische expansie-
hulp werd op bijzondere en uitzonderlijke wijze verhoogd
in 2010, om het hoofd te kunnen bieden aan de uitstaande
bedragen die resulteerden uit het succes van deze maatre-
gelen.

Deze bijzondere bijdrage was dit jaar overbodig : ener-
zijds werden de uitstaande bedragen weggewerkt en an-
derzijds doofden oude hulpprogramma’s geleidelijk uit en
werden ze vervangen door de bepalingen van de organieke
ordonnantie van 13 december 2007.

Het aantal ter beschikking gestelde kredieten voor de
maatregelen van de nieuwe ordonnantie werd echter wel
globaal verhoogd, zowel voor wat vastlegging als liquida-
tie betreft.

Programma 002
Logistieke, financiéle en fiscale ondersteuning van
ondernemingen

Het is belangrijk om een overzicht te geven van de nieu-
we initiatieven die in 2011 zullen worden doorgevoerd in
het kader van dit programma :

— Vanaf het begin van het jaar wordt een nieuwe financie-
ringsmaatregel van kracht om de technologische innova-
tie — een van de schakels van de Brusselse economie —te
steunen. Er wordt een fonds opgericht voor innoverende
starters, op initiatief van de GIMB en met medewerking
van partners uit de privésector.

— Eveneens in het kader van technologische innovatie,
opent het Brusselse Microsoft Innovation Center (MIC)
zijn deuren in 2011. Dit innovatiecentrum, dat het resul-
taat is van een partnerschap tussen het Gewest en Mi-
crosoft, wil jaarlijks een tiental starters op weg zetten,
een vijftigtal banen creéren en 150 certificaten afleveren
in het kader van een vormingsprogramma voorzien door
Elvoliris.

— Ten slotte wordt het Be-Angels initiatief aangevuld
met een nieuw financieringsprogramma voor starters :
« crowdfunding », waarbij een investeerdersgemeen-
schap wordt opgericht om ondernemingsprojecten te
financieren.

Naast deze nieuwe maatregelen worden ook andere
steuninitiatieven, die hun nut bewijzen in tijden van crisis
voor de Brusselse ondernemingen, in de loop van dit jaar
voortgezet en aangevuld. Zo werd er meer bepaald een pro-
gramma uitgewerkt door het Centrum voor Ondernemin-
gen in Moeilijkheden (COM), dat steunt op drie soorten
van pro-Deomedewerkers (boekhouders, juristen en so-
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tribunal de commerce, les professionnels du chiffre et les
avocats, de mettre au point la détection des entrepreneurs
en difficulté ainsi que des actions de prévention.

Enfin, afin de poursuivre le processus de simplification
et de clarification des outils publics entamé avec succes par
la réforme des aides a I’expansion économique, une étude
portant sur le potentiel de rationalisation des différents ac-
teurs publics constituant le péle économique a été initiée en
2010. Les recommandations résultant de cette étude seront
disponibles au début de 2011, et devraient étre mises en
ceuvre au cours de la présente législature.

La dimension du développement durable trouvera sys-
tématiquement une place prioritaire dans les mesures fi-
nancées par ce programme, que ce soit a I’occasion de la
remise a niveau des outils existants ou dans I’adoption de
toutes les nouvelles mesures économiques.

Il en ira par exemple ainsi dés 2011 du Fond bruxel-
lois de Garantie (FBG) qui proposera un produit de ga-
rantie destiné aux entreprises qui investissent dans la mise
au point et la commercialisation de produit et de services
dans le secteur de la Construction durable, I’objectif étant
de faire de Bruxelles I’'une des villes les plus ouvertes a
une économie a haute valeur ajoutée environnementale au
service de I’emploi des bruxellois.

Programme 003

Soutien au secteur agro-alimentaire, a I’horticulture et
aux secteurs connexes

L’agriculture et tout le secteur agro-alimentaire pésent
d’un poids non négligeable a Bruxelles et présentent un
profil d’emploi propice aux Bruxellois.

En 2011, ce secteur sera a nouveau soutenu par la Ré-
gion de Bruxelles-Capitale, principalement a travers deux
axes :

— d’une part par la poursuite des deux programmes trans-
versaux « Lait a I’école » et « Distribution de fruits et
légumes a I’école »;

— d’autre part via la relocalisation de Brucefo dans des lo-
caux plus propices a son activité et I’investissement dans
du matériel spécifique nécessaire a I’obtention d’une
agréation en micro-biologie. Cette extension des activi-
tés de Brucefo doit lui permettre de renforcer ses activi-
tés de soutien aux entreprises du secteur alimentaire.
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ciale partners). Het programma zal in samenwerking met
de onderzoekskamers van de rechtbank van koophandel,
cijferspecialisten en advocaten een methode uitwerken om
ondernemers in moeilijkheden op te sporen en preventieve
maatregelen in te voeren.

Het vereenvoudigings- en verduidelijkingsproces van
openbare instrumenten kende een succesvolle start met de
hervorming van de economische expansiehulp. Om dit suc-
ces voort te zetten, werd in 2010 gestart met een onderzoek
naar het rationaliseringspotentieel van de verschillende
publieke actoren die samen de economische pool vormen.
De aanbevelingen van dit onderzoek zullen begin 2011 be-
schikbaar zijn en zouden moeten worden doorgevoerd in de
loop van deze legislatuur.

Ook het aspect duurzame ontwikkeling kan systema-
tisch rekenen op de nodige aandacht bij maatregelen die
worden gefinancierd door dit programma, zowel bij de aan-
passing van bestaande instrumenten als bij de goedkeuring
van nieuwe economische maatregelen.

Zo zal het Brussels Waarborgfonds (BWF) vanaf 2011
een waarborg bieden aan bedrijven die investeren in de uit-
werking en de verkoop van producten en diensten binnen de
sector duurzaam bouwen. Op die manier willen we Brussel
tot een stad maken die maximaal openstaat voor een eco-
nomie met een hoge toegevoegde « groene » waarde, ten
voordele van de werkgelegenheid in Brussel.

Programma 003

Ondersteuning van de agrovoedingssector, de tuinbouw
en aanverwante sectoren

De landbouw en de agrovoedingssector hebben een niet
te verwaarlozen aandeel in Brussel en bieden interessante
tewerkstellingskansen voor de inwoners van de stad.

In 2011 kan de sector opnieuw rekenen op de steun van
het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, voornamelijk via twee
pijlers :

— enerzijds met de voortzetting van de twee transversale
programma’s « Melk op school » en « Groenten en fruit
uitdelen op school »;

— anderzijds met de verhuizing van Brucefo naar een ge-
bouw dat beter aangepast is aan zijn activiteiten en de
investering in specifiek materiaal, dat noodzakelijk is
voor een officiéle goedkeuring in microbiologie. Met
deze activiteitenuitbreiding moet Brucefo in staat zijn
om nog meer steun te bieden aan de ondernemingen uit
de voedingssector.
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Programme 004
Soutien aux écoles techniques et professionnelles

Conformément a I’accord du gouvernement de juillet
2009, I’impulsion donnée grace au programme d’interven-
tion dans I’équipement en matériel des écoles techniques et
professionnelles sera poursuivie avec les Communautés, en
vue d’améliorer le niveau de formations des jeunes bruxel-
lois.

Depuis 2006, 7 appels couvrant des secteurs divers, tels
que I’industrie technologique, la construction, I’hétellerie,
I’alimentation, I’habillement, les sciences appliquées, les
services aux personnes, les arts appliqués , la dentisterie et
I’optique, ont été lancés.

Dans le cadre de I’Alliance Emploi-Environnement, le
budget 2011 a été augmenté pour permettre de financer un
appel a projets centré plus spécifiqguement sur le domaine
de la construction durable.

Programme 005
Encouragement aux investissements étrangers dans la
Région de Bruxelles-Capitale

Les réunification de la cellule investissements étrangers
et de la direction du commerce extérieur au sein du minis-
tere de la Région de Bruxelles -Capitale, a été initiée dans
la seconde moitié de I’année 2010. Les budgets de ce pro-
gramme pour 2011 ont donc été adaptés en conséquence.

Programme 6

Support des activités économiques développées par la
Société de Développement pour la Région de Bruxelles-
Capitale

La maitrise fonciére et I’offre publique de batiments in-
dustriels et de surfaces a vocation économique continueront
a mobiliser des moyens financiers importants en faveur de
I’implantation des entreprises en Région de Bruxelles-Ca-
pitale.

D’un point de vue budgétaire, la dotation de fonction-
nement de la SDRB sera maintenue a son niveau de 2010,
indexée de 2 %.

En ce qui concerne la dotation d’investissement, les cré-
dits de liquidation sont également maintenus a leur niveau
de 2010.

Le niveau des dotations octroyées doit permettre a la
SDRB de préserver sa capacité d’actions, tout en I’incitant
a développer sa créativité pour tirer le meilleur parti du po-
tentiel dont elle dispose.

Dans un contexte budgétaire régional difficile, la signa-
ture du contrat de gestion prévue en 2011 devrait en outre
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Programma 004
Ondersteuning van technische en beroepsscholen

Conform het regeerakkoord van juli 2009 wordt de im-
puls, die reeds werd gegeven met het interventieprogramma
om technische en beroepsscholen beter uit te rusten, voort-
gezet met de Gemeenschappen. Het doel bestaat erin het
opleidingsniveau van de Brusselse jongeren te verbeteren.

Sinds 2006 werden 7 oproepen gelanceerd binnen di-
verse sectoren, waaronder de technologische industrie, de
bouwsector, het hotelwezen, voeding, kleding, toegepaste
wetenschappen, personenzorg, toegepaste kunsten, tand-
heelkunde en optiek.

In het kader van de Alliantie Werkgelegenheid-Leefmi-
lieu werd het budget voor 2011 verhoogd, om een oproep
tot projecten te kunnen financieren die zich specifiek richt
op duurzaam bouwen.

Programma 005
Aanmoedigen van buitenlandse investeringen in het
BHG

In de tweede helft van 2010 werden de cel buitenlandse
investeringen en de directie buitenlandse handel opnieuw
samen ondergebracht bij het ministerie van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest. Bijgevolg werd ook het program-
mabudget voor 2011 aangepast.

Programma 6

Ondersteuning van economische activiteiten van de
Gewestelijke  Ontwikkelingsmaatschappij van Het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Het grondbeleid en het openbaar aanbod van industriéle
gebouwen en terreinen met een economische bestemming
zullen belangrijke financiéle middelen blijven mobilise-
ren ten gunste van de vestiging van ondernemingen in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

Wat de begroting betreft, zal de werkingsdotatie van de
GOMB op het niveau van 2010 behouden blijven, met een
indexering van 2 %.

Wat de investeringsdotatie betreft, blijven ook de liqui-
datiekredieten op hun niveau van 2010.

De toegekende schenkingen moeten de GOMB de mo-
gelijkheid geven om haar huidige werkingsniveau te be-
houden, maar moeten haar tegelijkertijd aanzetten tot crea-
tiviteit om haar potentieel volledig te benutten.

In een moeilijke gewestelijke begrotingscontext zou de
voor 2011 geplande ondertekening van het beheerscontract
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permettre a la société de définir ses indispensables choix et
priorités dans le respect des objectifs fixés par I’accord de
Gouvernement 2009-2014.

Programme 7
Support des activités développées par I’ABE

Les acteurs régionaux de premiére ligne en matiere d’ac-
compagnement des entreprises, tel que I’Agence Bruxel-
loise de I’Entreprise continueront le travail accompli avec
la Région.

A cet égard I’ Agence est I’interlocuteur de référence du
Gouvernement bruxellois pour guider et orienter les entre-
preneurs vers les structures les mieux & méme de les aider
en RBC.

L’ABE s’est également vue confier de nombreuses mis-
sions spécifiques : incubateur pour investisseurs étrangers,
« relocation management », accompagnement des entrepri-
ses en matiére d’urbanisme et d’environnement, politique
de clustering dans les trois secteurs porteurs d’innovation
(santé, NTIC et Environnement).

En juin 2010, I’ABE a lancé un projet de centre d’appel
intitulé « 18-19 ». Son but est de faciliter la rencontre de
I’offre et de la demande de services publics en ligne et de la
rendre accessible a tous les entrepreneurs.

Ces différentes missions initiées sous la législature pré-
cédente seront poursuivies en 2011,

L’ABE veillera aussi a assurer le secrétariat du Conseil
de Coordination Economique (CCE) ainsi que la détec-
tion et Iinstruction des dossiers présentés au Conseil. Le
CCE rassemble I’ensemble des organismes régionaux a
vocation économique. Il constitue le lieu par excellence
d’analyse, de dialogue et de concertation entre organismes
publics bruxellois afin de répondre efficacement aux be-
soins concrets des entreprises. Cette nouvelle philosophie
de service public vise une gestion coordonnée du bassin
économique bruxellois. Le CCE sera amené dés 2011 a in-
tensifier ses actions et a prendre position pour la défense de
la fonction économique au sein du futur PRDD.

Programme 9
Support des activités développées par le CESRBC

Sous la précédente législature s’est opérée une profonde
métamorphose du Conseil économique et social de la Ré-
gion de Bruxelles-Capitale accompagnée de la désignation
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de maatschappij bovendien in staat moeten stellen om haar
onontbeerlijke keuzes en prioriteiten te definiéren met in-
achtneming van de door het Regeringsakkoord 2009-2014
vastgestelde doelstellingen.

Programma 7
Ondersteuning van de door het BAO ontwikkelde ac-
tiviteiten

De gewestelijke eerstelijnsactoren op het vlak van bege-
leiding van ondernemingen, zoals het Brussels Agentschap
voor de Onderneming, zullen het met het Gewest verrichte
werk voortzetten.

In dit opzicht is het Agentschap de gesprekspartner bij
uitstek van de Brusselse Regering om de ondernemers te
begeleiden en te oriénteren naar de structuren die het best
in staat zijn om hen in het BHG te helpen.

Het BAO kreeg ook talloze specifieke opdrachten toe-
vertrouwd : incubator voor buitenlandse investeerders, re-
location management, begeleiding van ondernemingen op
het vlak van stedenbouw en milieu, clusteringbeleid in de
drie innovatiedragende sectoren (gezondheid, NITC en mi-
lieu).

In juni 2010 lanceerde het BAO een project van oproep-
centrum « 18-19 ». Het doel ervan is de online ontmoeting
van aanbod van en vraag naar openbare diensten te verge-
makkelijken en toegankelijk te maken voor alle onderne-
mers.

Deze verschillende opdrachten die onder de vorige legis-
latuur werden aangevat, zullen in 2011 worden voortgezet.

Het BAO zal ook instaan voor het secretariaat van de
Centrale Raad voor het Bedrijfsleven (CRB) alsook voor
de opsporing en het onderzoek van de aan de Raad voor-
gelegde dossiers. De CRB brengt alle gewestelijke instel-
lingen met een economisch doel samen. Hij vormt de plaats
bij uitstek voor analyse, dialoog en overleg tussen Brusselse
openbare instellingen, om doeltreffend te kunnen inspelen
op de concrete behoeften van ondernemingen. Deze nieuwe
filosofie van openbare dienstverlening is gericht op een ge-
codrdineerd beheer van het Brussels economisch bekken.
De CRB zal vanaf 2011 zijn acties versterken en zich inzet-
ten voor de verdediging van de economische functie binnen
het toekomstige GPDO.

Programma 9
Ondersteuning van de activiteiten ontwikkeld door ESR
van het BHG

Onder de vorige legislatuur vond er een grondige me-
tamorfose van de Economische en Sociale Raad van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest plaats, die gepaard ging
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des fonctionnaires dirigeants et du remplissage de son ca-
dre.

Un déménagement dans un lieu plus propice pour in-
carner la concertation sociale en RBC, a accompagné cette
restructuration en mai 2009.

La dotation de fonctionnement du CESRBC a été pro-
gressivement portée a 1.800.000 euros et sera encore aug-
mentée en 2010 de 8,6 %.

Cette augmentation a pour finalit¢ de permettre au
CESRBC de remplir les fonctions qui seront les siennes
dans le cadre du Plan de Croissance Urbaine Durable et de
la mise en ceuvre de I’ Alliance Emploi-Environnement.

En 2011 le CESRBC veillera a développer le dialogue
permanent avec les partenaires sociaux, les acteurs de I’em-
ploi et de la formation tant a Bruxelles que des zones éco-
nomiques limitrophes.

Le CESRBC veillera également & étre la cheville ouvrié-
re de la « maison de la concertation », lieu entierement des-
tiné & I’hébergement des organes de concertation actifs de
la Région bruxelloise, en vue de les y regrouper.

Enfin, le financement des partenaires sociaux sera éga-
lement assuré en 2011.

Programme 12
Aides a I’investissement

L’ordonnance-cadre du 13 décembre 2007 relative aux
aides pour la promotion de I’Expansion Economique a for-
malisé la volonté du Gouvernement de rendre plus efficaces
et plus cohérentes les politiques économiques publiques en
matiere d’aides aux entreprises.

Les régimes d’aides aux investissements généraux et a
caractére environnemental sont entrés en vigueur respecti-
vement par les arrétés du 26 juin 2008 et du 4 avril 2009.

Dans le cadre de I’Alliance Emploi-environnement, les
crédits prévus pour les aides aux investissements a carac-
tére environnementaux seront fortement augmentés par
rapport a 2010, et ce afin de stimuler les investissements
réalisés par des entreprises ceuvrant dans le domaine de la
construction durable.

Programme 13
Commerce

Le commerce, porteur de plus de 100.000 emplois pour
les Bruxellois, constitue un secteur vital pour notre éco-
nomie. A ce titre, il doit bénéficier d’une attention toute
particuliere.

— 166 —

A-129/1 — 2010/2011 (vervolg 2)

met de benoeming van de leidende ambtenaren en de invul-
ling van het kader.

Deze herstructurering ging in mei 2009 gepaard met een
verhuizing naar een plaats die beter geschikt was om ge-
stalte te geven aan het sociaal overleg in het BHG.

De werkingsdotatie van de ESCBHG werd geleidelijk
op 1.800.000 euro gebracht en zal in 2010 met 8,6 % wor-
den verhoogd.

Deze verhoging wil de ESCBHG in staat stellen om zijn
functies te vervullen in het kader van het Pact voor een
Duurzame Stedelijke Groei en de uitvoering van de Allian-
tie Tewerkstelling-Leefmilieu.

In 2011 zal de ESCBHG een permanente dialoog ont-
wikkelen met de sociale partners, de actoren van tewerk-
stelling en vorming, zowel in Brussel als in de aangren-
zende economische zones.

De ESCBHG zal ook de spil worden van « het huis van
overleg », een plaats die volledig bestemd is om de actieve
overlegorganen van het Brussels Gewest te herbergen en
samen te voegen.

Ten slotte zal ook de financiering van de sociale partners
in 2011 verzekerd zijn.

Programma 12
Investeringssteun

De kaderordonnantie van 13 december 2007 over de
economische expansiesteun heeft de wil van de Regering
om het economisch overheidsbeleid inzake ondersteuning
van ondernemingen efficiénter en coherenter te maken, ge-
formaliseerd.

De systemen voor steun aan algemene investeringen en
investeringen uit de milieusector zijn respectievelijk door
de besluiten van 26 juni 2008 en 4 april 2009 van kracht
geworden.

In het kader van de Alliantie Tewerkstelling-Leefmilieu
zullen de kredieten die uitgetrokken zijn voor steun aan
milieu-investeringen sterk worden opgetrokken in verge-
lijking met 2010, teneinde de investeringen door onderne-
mingen die actief zijn op het gebied van de duurzame bouw
te stimuleren.

Programma 13
Handelsactiviteit

De handelsactiviteit, goed voor meer dan 100.000 ar-
beidsplaatsen voor de Brusselaars, is van vitaal belang voor
onze economie. Daarom verdient deze sector een bijzon-
dere aandacht.
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La philosophie globale du Gouvernement en ce domaine
vise d’une part a renforcer I’activité dans les noyaux com-
mercants, avec une attention accrue sur les poles extra-ré-
gionaux que sont le Centre-Ville et le Haut de la Ville, et
d’autre part a renforcer certains secteurs d’activités particu-
lierement porteurs pour notre économie, notamment I’Ho-
reca et le secteur de la Mode et du Design.

A cet effet, au niveau budgétaire, les moyens affectés a
la politique du commerce ont globalement été préservés.

En 2011, ce soutien a I’activité commerciale sera déve-
loppé autour des axes suivants :

En premier lieu, le Centre bruxellois de la Mode et du
Design démarrera concrétement ses activités en 2011. Ce
nouvel outil vise & développer un lieu de référence bruxel-
lois pour les professionnels de la Mode et du Design. En
tant que lieu d’expertise et de soutien aux acteurs, le centre
doit coordonner les initiatives et jouer un réle phare dans
la promotion des créateurs Bruxellois. Le lieu a également
comme vocation de fédérer les différents acteurs publics
et privés Bruxellois. Sur le plan budgétaire, une dotation
nouvelle a été prévue pour assurer le démarrage et le fonc-
tionnement de ce centre.

Une attention particuliere sera portée sur le secteur du
commerce et de I’Horeca dans le cadre du Pacte de Crois-
sance urbaine. Ce secteur, particuliérement porteur en ter-
me d’emplois pour les Bruxellois, est identifié comme I’'un
des 5 domaines prioritaires du Pacte. En concertation avec
les acteurs privés et les partenaires sociaux, des mesures
seront proposées pour favoriser les créations d’emplois au
profit des Bruxellois

Le Gouvernement régional va également ceuvrer a la
mise en place d’une Agence du commerce active sur I’en-
semble du territoire régional qui visera en priorité a favo-
riser le développement économique au sein des quartiers
commercants, avec un accent tout particulier sur les p6les
supra-régionaux : Haut de la Ville et Centre-Ville.

Cette agence intégrera Atrium, structure compétente
pour les noyaux de ’EDRLR. D’un point de vue strictement
budgétaire, la dotation de fonctionnement d’ ATRIUM aug-
mentera sensiblement en 2011 afin d’assurer la poursuite
de deux projets développés dans le cadre de Contrats de
Quartier arrivés a échéance (Jette — Place Reine Astrid et
Forest — Saint-Denis). Cette dotation permettra a I’ Agence
de poursuivre efficacement ses missions, en particulier
I’accompagnement de nouveaux commerces (48 nouveaux
commerces implantés en 2007, 40 en 2008, 55 en 2009).
Le projet Opensoon, développé dans le cadre du FEDER,
contribuera a accentuer cette dynamique : au total, 60 com-
merces seront implantés d’ici 2013.
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Terzake is de algemene filosofie van de Regering
enerzijds gericht op het versterken van de activiteit in de
handelskernen, met een toegenomen aandacht voor het
Stadscentrum en de Bovenstad als extra-regionale polen,
en anderzijds op het versterken van bepaalde activiteiten-
sectoren die bijzonder belangrijk zijn voor onze economie,
met name de horeca en de mode- en designsector.

Daartoe werden op begrotingsniveau de aan het handels-
beleid toegewezen middelen globaal behouden.

In 2011 zal deze ondersteuning van de handelsactiviteit
rond de volgende assen worden ontwikkeld :

Ten eerste, zal het Brussels Centrum voor Mode en De-
sign in 2011 concreet met zijn activiteiten beginnen. Dit
nieuwe instrument wil een Brussels referentiepunt wor-
den voor de vakmensen uit de wereld van mode en design.
Als plaats van expertise en steun voor de actoren moet het
centrum de initiatieven codrdineren en een voortrekkers-
rol spelen in de internationale promotie van de Brusselse
ontwerpers. Het is ook de bedoeling dat de verschillende
Brusselse openbare en particuliere actoren er worden sa-
mengebracht. Op begrotingsvlak werd een dotatie van
125.000 euro uitgetrokken voor de start en de werking van
dit centrum.

Een bijzondere aandacht zal geschonken worden aan
de handels- en horecasector in het kader van het Pact van
Stedelijke Groei. Deze sector met bijzonder veel jobpoten-
tieel voor de Brusselaars wordt beschouwd als een van de
vijf prioritaire domeinen van het Pact. In overleg met de
private actoren en sociale partners werden er maatregelen
voorgesteld om de jobcreatie ten gunste van de Brusselaars
te bevorderen.

De Gewestregering zal ook werken aan de oprichting
van een Handelsagentschap dat actief zal zijn op het hele
grondgebied van het gewest en dat prioritair gericht zal zijn
op het bevorderen van de economische ontwikkeling in de
handelswijken, met een heel bijzondere aandacht voor de
supra-regionale polen : Bovenstad en Stadscentrum.

Dit agentschap zal Atrium integreren, de structuur die
bevoegd is voor de kernen van de RVOHR. Vanuit strikt
begrotingsoogpunt zal de werkingsdotatie van ATRIUM in
2011 aanzienlijk stijgen, om de voortzetting te verzekeren
van twee projecten die ontwikkeld werden in het kader van
afgelopen wijkcontracten (Jette — Koningin Astridplein en
Vorst — Sint-Denijs). Dankzij deze dotatie zal het Agent-
schap zijn opdrachten doeltreffend kunnen voortzetten,
meer bepaald de begeleiding van nieuwe handelszaken
(48 nieuwe handelszaken gevestigd in 2007, 40 in 2008,
55 in 2009). Het project OpenSoon, ontwikkeld in het ka-
der van het EFRO, zal deze dynamiek mee accentueren :
in totaal zullen tussen nu en 2013 60 handelszaken worden
geopend.
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Le Gouvernement portera enfin son action sur le soutien
a des initiatives susceptibles de dynamiser le commerce
bruxellois et contribuer au développement commercial.
Cela se traduira notamment par le développement de pro-
grammes de formation amplifiés pour les commercants et
de mise a I’emploi de jeunes demandeurs d’emplois via des
stages dans les commerces.

Le développement d’une politique de tourisme de qua-
lité est une priorité. Bruxelles ne cesse de progresser dans
les classements des villes de congrés. Notre ambition est de
poursuivre nos investissements pour augmenter la fréquen-
tation du tourisme a Bruxelles, avec un accent tout particu-
lier sur ce que I’on appelle la « Meeting Industry », a savoir
le tourisme d’affaires, de réunions, de congres, de foires et
salons, d’événements, ... Un visiteur dans le cadre d’ac-
tivités professionnelles dépense en moyenne a Bruxelles
quelque 400 euros par jour, hors transport. Notre objectif
est de développer I’attractivité de Bruxelles comme cen-
tre d’organisations de congrés et colloques internationaux.
L augmentation des moyens doit permettre d’y contribuer
largement. Par ailleurs, le développement du Tourisme a
Bruxelles est une source importante d’emplois nouveaux,
lesquels correspondent plus que dans d’autres filieres
a la typologie des chercheurs d’emploi de notre Région.
Il s’agira en outre de favoriser les interactions entre tou-
risme et commerce, en lien avec la réouverture du Palais
des Congrés. A ce titre, des efforts supplémentaires seront
particulierement consentis pour développer la qualité de
I’accueil des congressistes dans notre Région, notamment
via le développement d’actions du type « Nocturnes com-
merciales ».

Pour terminer, dans la lignée du Schéma de développe-
ment commercial adopté en 2006, le Gouvernement régio-
nal se dotera dans les délais les plus brefs d’une ordonnan-
ce « mixité commerciale » qui visera a assurer I’équilibre
et la qualité de I’offre commerciale au sein des différents
noyaux commercants, dans le respect du droit de propriété
et de la Directive « Service ».

Programme 14
Financement des centres d’entreprises et des guichets
d’économie locale

Les Centres d’entreprises et les Guichets d’économie
locale constituent deux instruments du développement éco-
nomique des zones socio-économiquement les plus fragili-
sées de Bruxelles.

Au 31 décembre 2009, le nombre d’entreprises installées
dans I’ensemble des 8 Centres s’élevait & 276 (+ 6,15 % par
rapport a décembre 2009), ce qui représente 817 emplois.

Les 5 Guichets d’économie locale ont regu, en 2009,
2.290 personnes en entretien et ont permis la création de
158 entreprises, ce qui représente 241 emplois.
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Ten slotte zal de Regering zich toeleggen op de onder-
steuning van initiatieven die de Brusselse handel dynami-
scher kunnen maken en kunnen bijdragen tot de commer-
ciéle ontwikkeling. Dit zal zich met name uiten door de
uitwerking van versterkte vormingsprogramma’s voor de
handelaars en door de tewerkstelling van jonge werkzoe-
kenden via stages in de handelszaken.

De ontwikkeling van een kwaliteitsvol toerismebeleid is
een prioriteit. Brussel gaat er steeds meer op vooruit in de
rangschikking van de congressteden. Onze ambitie is onze
investeringen verder te zetten om het toerisme in Brussel
te verbeteren, met een bijzondere klemtoon op wat men
noemt « Meeting Industry », namelijk het toerisme voor
zaken, vergaderingen, congressen, beurzen en salons, eve-
nementen, enz. Een toerist die onze stad bezoekt in het ka-
der van zijn beroepsactiviteiten, geeft gemiddeld in Brussel
z0’n 400 euro per dag uit, vervoer niet meegerekend. Onze
bedoeling is de aantrekkelijkheid van Brussel te verhogen
als centrum voor het organiseren van internationale con-
gressen en colloquia. De verhoging van de middelen moet
hier sterk toe kunnen bijdragen. Bovendien is de ontwikke-
ling van het toerisme in Brussel een belangrijke bron van
nieuwe jobs die het meest overeenkomen met de typologie
van de werkzoekenden van ons Gewest, meer dan in andere
domeinen. Het zal er bovendien om gaan de wisselwerkin-
gen tussen toerisme en handel te bevorderen, gekoppeld
aan de heropening van het Congressenpaleis. Daartoe zul-
len bijkomende inspanningen worden geleverd om de kwa-
liteit van het onthaal van de congresgangers in ons Gewest
te ontwikkelen, met name via de uitwerking van acties van
het type « Winkelavonden ».

Ten slotte zal de Gewestregering, in de stijl van het
Commercieel ontwikkelingsschema dat werd aangenomen
in 2006, zo spoedig mogelijk in een ordonnantie « commer-
ciéle mix » voorzien om het evenwicht en de kwaliteit van
het handelsaanbod binnen de verschillende handelskernen
te verzekeren, met inachtneming van het eigendomsrecht
en van de Dienstenrichtlijn

Programma 14
Financiering van bedrijfscentra en loketten lokale
economie

De Bedrijfscentra en de Loketten lokale economie zijn
twee instrumenten voor de economische ontwikkeling van
de meest kwetsbare sociaal-economische zones van Brus-
sel.

Op 31 december 2009 waren in de 8 Centra 276 onder-
nemingen gevestigd (+ 6,15 % vergeleken met december
2009), goed voor 817 arbeidsplaatsen.

De 5 Loketten lokale economie hebben in 2009 gesprek-
ken gevoerd met 2.290 personen en hebben de oprichting
mogelijk gemaakt van 158 ondernemingen, goed voor
241 arbeidsplaatsen.
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L’ importance des centres d’entreprises et des guichets
dans la création d’une dynamique entrepreneuriale de la
zone d’intervention prioritaire n’est donc plus a démon-
trer.

L’ordonnance du 12 février 2009 doit certes encore étre
mise en ceuvre Cependant, les arrétés d’exécution et les
conventions prévus par I’ordonnance sont en cours de ré-
daction.

De plus, une étude sera finalisée sous peu et permettra
de dresser un état actualisé de la situation de ces centres et
guichets et d’estimer au mieux leurs besoins de finance-
ment a court et moyen terme, et ce afin que I’arrété puisse
répondre au mieux a leurs situations respectives.

Dans I’attente de la mise en ceuvre de cette ordonnance,
le soutien aux centres et guichets sera encore assuré par
le biais de subsides facultatifs en 2011. Le montant prévu
au sein des allocations budgétaires est maintenu au méme
niveau que celui de I’année 2010.
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Het belang van de bedrijfscentra en van de loketten voor
het scheppen van een ondernemersdynamiek in de priori-
taire interventiezone is dus duidelijk.

De ordonnantie van 12 februari 2009 moet weliswaar
nog worden toegepast, maar de uitvoeringsbesluiten en de
door de ordonnantie geplande overeenkomsten worden op
dit ogenblik opgesteld.

Bovendien zal weldra een onderzoek worden voltooid
dat het mogelijk zal maken om een bijgewerkte stand van
zaken op te stellen van deze centra en loketten en om hun
financieringsbehoeften op korte en middellange termijn zo
goed mogelijk te ramen, zodat het besluit optimaal aan hun
respectieve situatie kan beantwoorden.

In afwachting van de uitvoering van deze ordonnantie
zal de steun aan de centra en loketten in 2011 nog worden
verzekerd via facultatieve subsidies. Het bedrag dat voor-
zien is in de begrotingskredieten blijft op hetzelfde niveau
als in 2010.
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MISSION 13

PROMOTION DU COMMERCE
EXTERIEUR, ATTRACTION DES
INVESTISSEMENTS ETRANGERS
ET INTERNATIONALISATION DES
ENTREPRISES

Suite & la Table ronde du commerce extérieur de mars
2010, dont les conclusions ont notamment conduit & I’in-
tégration des investissements étrangers au sein du MRBC,
I’intitulé de la mission 13 a changé et refléte désormais
cette nouvelle synergie entre les instruments régionaux qui
contribuent au développement international de nos entre-
prises. Le budget s’articule autour des 5 piliers complé-
mentaires de cette politique renouvelée, a savoir le réseau
des représentants a I’étranger, les actions de prospection vi-
sant les clients a I’étranger, les incitants financiers, la com-
munication et I’information et enfin I’encouragement aux
investissements étrangers dans la RBC. Le budget présenté
vise a retrouver un chemin de croissance stable pour les ex-
portations bruxelloises et des investissements étrangers en
dépit des conditions budgétaires particulierement difficiles,
par I’optimisation des ressources financiéres et humaines
dont dispose la Région d’une part, et au travers de la dyna-
mique créée par la restructuration Direction du Commerce
extérieur autour du pilier de la promotion des investisse-
ments étrangers et de I’internationalisation des entreprises
en RBC d’autre part.

Programme 002
Réseau des attachés économiques et commerciaux

Des efforts particuliers seront poursuivis en vue de I’op-
timisation du réseau a I’étranger. Ce réseau est une des
principales sources d’expertise géographique de Bruxelles-
Export et la « carte de visite » de la Région a I’étranger.
I s’agit donc d’en renforcer constamment I’efficience au
service des entreprises bruxelloises tout en veillant a une
maitrise des co(ts qu’il engendre exprimée dans le budget
par une réduction des dépenses de fonctionnement des bu-
reaux. La mobilité interne au sein du réseau a été remise a
I’ordre du jour. Les postes de Moscou, Nairobi, Dublin et
Londres ont connu des mutations en 2010. Une redéfinition
des pays d’actions prioritaires est entamée et est appelée a
se poursuivre, en concertation avec les autres régions le cas
échéant, de maniere a procéder a un redéploiement des atta-
chés économiques et commerciaux en fonction des deman-
des des entreprises et des opportunités d’investissement
étranger. Deux nouveaux postes sont appelés a étre ouverts
en 2011 dans des zones ou la Région est insuffisamment
représentée, soit les Etats-Unis et I’Inde. En outre, nous
travaillons a une refonte du mode de calcul des statistiques
du commerce extérieur, en collaboration avec les autres Ré-
gions et le Fédéral, de sorte que celui-ci intégre les biens et
les services; car les services, trés majoritaires au sein de la
Région de Bruxelles-Capitale, sont actuellement absents de
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OPDRACHT 13

BEVORDERING VAN DE BUITENLANDSE
HANDEL, AANTREKKING VAN
BUITENLANDSE INVESTERINGEN
EN INTERNATIONALISERING VAN
ONDERNEMINGEN

Ten gevolge van de rondetafel over Buitenlandse handel
in maart 2010, waarvan de conclusies onder meer geleid
hebben tot de integratie van buitenlandse investeringen
binnen het MBHG, is de titel van opdracht 13 veranderd en
weerspiegelt voortaan deze nieuwe synergie tussen de ge-
westelijke instrumenten die bijdragen tot de internationale
ontwikkeling van onze bedrijven. De begroting steunt op
de vijf complementaire pijlers van dit vernieuwde beleid,
namelijk het netwerk van vertegenwoordigers in het bui-
tenland, de prospectieactiviteiten gericht op klanten in het
buitenland, de financiéle stimuli, de communicatie en in-
formatie en ten slotte de aanmoeding van buitenlandse in-
vesteringen in het BHG. De voorgestelde begroting is erop
gericht een weg in te slaan van stabiele groei voor de Brus-
selse export en de buitenlandse investeringen ondanks de
uitzonderlijk moeilijke begrotingsomstandigheden, ener-
zijds via de optimalisering van financiéle en menselijke
middelen waarover het Gewest beschikt en anderzijds via
de dynamiek gecreéerd door de herstructurering van de Di-
rectie Buitenlandse Handel rond de pijler van de bevorde-
ring van buitenlandse investeringen en de internationalise-
ring van bedrijven in het BHG.

Programma 002
Netwerk van de economische en handelsattachés

Er zullen nog bijzondere inspanningen geleverd worden
met het oog op de optimalisering van het netwerk in het
buitenland. Dit netwerk is een van de belangrijke bronnen
van geografische deskundigheid van Brussel Export en het
visitekaartje van het Gewest in het buitenland. Men moet
dus constant de efficiéntie ervan versterken ten dienste
van de Brusselse bedrijven maar zonder het beheer van de
kosten die het netwerk met zich meebrengt, uit het oog te
verliezen. Dit komt in de begroting tot uiting door een ver-
mindering van de werkingsuitgaven van de agentschappen.
De interne mobiliteit binnen het netwerk werd weer op de
agenda geplaatst. De posten in Moskou, Nairobi, Dublin
en Londen hebben in 2010 verschuivingen gekend. Een
heromschrijving van de landen van prioritaire actie is aan
de gang en wordt indien nodig verdergezet in overleg met
de andere gewesten, om zo tot een herstructuring te komen
van de economische en handelsattachés in functie van de
aanvragen van de ondernemingen en de opportuniteiten
voor buitenlandse investeringen. Twee nieuwe posten zul-
len in 2011 opengaan in gebieden waar het Gewest onvol-
doende vertegenwoordigd is, namelijk de Verenigde Staten
en India. Bovendien werken we aan een hervorming van de
berekeningswerkwijze voor statistieken van buitenlandse
handel, in samenwerking met de andere Gewesten en het
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ce calcul. Nous continuerons par ailleurs de veiller a une
meilleure adéquation entre les services proposés par les
pouvoirs publics et les besoins du tissu économique de la
Région, favorisant de la sorte les actions ayant des retom-
bées sur I’emploi.

Programme 003
Actions et missions de promotion du commerce exté-
rieur

En 2011, notre priorité sera d’augmenter le nombre
d’entreprises bénéficiant des services de Bruxelles-Export.
Pour ce faire, nous accentuerons la communication autour
des services et outils proposés par Bruxelles-Export d’une
part, et nous insisterons sur la prospection de nouvelles
entreprises d’autre part. En outre, le dispositif d’accompa-
gnement pour les entreprises lors de leur premiére démar-
che aupres des services de Bruxelles-Export sera renforcé.
Enfin, nous viserons a élaborer un systéme de mesure de la
satisfaction des entreprises aidées par des rapports ponc-
tuels et une enquéte annuelle dans le but d’augmenter la
satisfaction de nos entrepreneurs et d’adapter constamment
les services offerts. Et, de maniére a améliorer la lisibilité
du budget, une nouvelle AB liée a la sensibilisation des de-
mandeurs d’emploi au commerce extérieur a été créée au
sein du programme 003, dont le budget augmente de 28 %
dans le but d’accentuer les formations pour les demandeurs
d’emploi.

Programme 004
Incitants financiers

En dépit des difficultés budgétaires, les crédits relatifs
aux incitants financiers sont maintenus de maniére a répon-
dre aux besoins des entreprises bruxelloises durant cette
période de crise économique. De plus, nous augmenterons
la flexibilité des incitants financiers au travers d’un assou-
plissement des procédures, et ce pour mieux répondre aux
attentes des entreprises de la Région.

Programme 005
Information et communication

La politique de communication sera plus proactive et
fera davantage appel aux nouveaux vecteurs d’information.
Nous élaborerons un plan média dans le but de faire mieux
connaitre aux entreprises bruxelloises la nouvelle structure
et les nouveaux services de Bruxelles-Export, et c’est la rai-
son pour laquelle un budget en augmentation est prévu pour
I’année 2011. Nous amplifierons davantage les collabora-
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federale niveau, zodat deze de goederen en diensten ook
opneemt; want de diensten, die in de meerderheid zijn bin-
nen het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, zijn momenteel
nog afwezig in deze berekening. Wij zullen er bovendien
blijven voor zorgen dat er een betere afstemming is tussen
de diensten aangeboden door de overheid en de behoeften
van het economische weefsel van het Gewest, om zo de
acties die een impact hebben op de werkgelegenheid te be-
vorderen.

Programma 003
Promotionele acties en missies van buitenlandse handel

In 2011 zal onze prioriteit erin bestaan het aantal onder-
nemingen te verhogen die gebruik maken van de diensten
van Brussel Export. Om dit te doen, zullen we enerzijds de
klemtoon leggen op de communicatie omtrent de diensten
en instrumenten aangeboden door Brussel Export en ander-
zijds zullen we aandringen op de prospectie van nieuwe be-
drijven. Bovendien zal de begeleiding van bedrijven tijdens
hun eerste stappen ondernomen bij de diensten van Brussel
Export versterkt worden. Ten slotte zullen wij een systeem
uitwerken die de tevredenheid van de bedrijven meet aan
de hand van gerichte verslagen en een jaarlijkse enquéte
met als doel de tevredenheid van onze ondernemers te ver-
hogen en de aangeboden diensten voortdurend aan te pas-
sen. En om de leesbaarheid van de begroting te verbeteren
werd er een nieuwe BA gecreéerd omtrent de sensiblisering
van de werkzoekenden voor buitenlandse handel binnen
het programma 003, waarvan het budget met 28 % ver-
hoogd wordt om zo de opleidingen voor werkzoekenden
te verbeteren.

Programma 004
Financiéle stimuli

Ondanks de budgettaire moeilijkheden worden de kre-
dieten betreffende de financiéle stimuli behouden om zo te
beantwoorden aan de behoeften van de Brusselse onderne-
mingen tijdens deze periode van economische crisis. Bo-
vendien zullen wij de flexibiliteit van de financiéle stimuli
verhogen via een versoepeling van de procedures en dit om
beter te beantwoorden aan de verwachtingen van de onder-
nemingen van het Gewest.

Programma 005
Informatie en communicatie

Het communicatiebeleid zal proactiever zijn en zal vaker
een beroep doen op nieuwe informatievectoren. Wij zullen
een mediaplan uitwerken om de Brusselse bedrijven ver-
trouwd te maken met de nieuwe structuur en nieuwe dien-
sten van Brussel Export, en daarom wordt er in 2011 een
verhoogd budget voorzien. Wij zullen de samenwerkingen
die bestaan tussen de publieke en private actoren die recht-
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tions qui existent entre les acteurs publics et privés directe-
ment ou indirectement intéressés par I’internationalisation
des entreprises bruxelloises, avec I’ambition de toucher le
maximum d’entreprises et de renforcer leur positionnement
ainsi que celui de la Région de Bruxelles-Capitale sur les
marchés internationaux.

Programme 006
Encouragement aux investissements étrangers dans la
RBC

Un sixieme et nouveau programme a été créé au sein
de la mission 13 car la politique d’attraction des investis-
sements étrangers est désormais couplée avec celle de la
promotion du commerce extérieur. Cette intégration fait
suite a la demande des entrepreneurs bruxellois lors de la
table ronde du commerce extérieur et a comme ambition
de profiter des synergies induites par cette réorganisation
pour aider a la croissance de I’économie de la Région de
Bruxelles-Capitale.

Les pays stratégiques pour les investissements étrangers
sont la France, les Etats-Unis la Chine, la Grande Bretagne
et I’Inde, ou le ministere continue de travailler avec des
consultants spécialisés chargés de détecter les projets d’in-
vestissements potentiels. Ces consultants viennent en appui
des AEC chargés de vendre les atouts de Bruxelles et de
convaincre I’investisseur de s’y établir. En outre, en 2011 la
prospection prendra pour cible supplémentaire la Russie en
s’appuyant notamment sur une participation active a I’or-
ganisation des missions princieres.
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streeks of onrechtstreeks geinteresseerd zijn in de interna-
tionalisering van de Brusselse bedrijven versterken, met
de bedoeling een maximum aantal bedrijven te treffen en
zowel hun positie als de positie van het Brussels Hoofdste-
delijk Gewest op de internatonale markten te versterken.

Programma 006
Aanmoediging van buitenlandse investeringen in het
BHG

Een zesde en nieuw programma werd opgericht binnen
opdracht 13 want het beleid omtrent de aantrekking van
buitenlandse investeringen is voortaan gekoppeld aan dat
van de bevordering van de buitenlandse handel. Deze inte-
gratie is een gevolg van de vraag van de Brusselse onder-
nemers tijdens de rondetafel over buitenlandse handel en
heeft de ambitie te profiteren van synergieén die door deze
herorganisatie zijn ontstaan om bij te dragen tot de econo-
mische groei van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

De strategische landen voor de buitenlandse investerin-
gen zijn Frankrijk, de Verenigde Staten, China, Groot-Brit-
tannié en India, waar het ministerie blijft samenwerken met
gespecialiseerde consultants die de taak hebben potentiéle
investeringsprojecten op te sporen. Deze consultants wor-
den extra ingezet naast de EHA’s die als taak hebben de
Brusselse troeven te verkopen en investeerders te overtui-
gen om zich in Brussel te vestigen. Bovendien zal in 2011
de prospectie ook Rusland als bijkomende mikpunt nemen
door onder meer te rekenen op een actieve deelname aan de
organisatie van de prinselijke missies.
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MISSION 14

RECHERCHE SCIENTIFIQUE

Il est essentiel que la Région poursuive son effort en fa-
veur de la recherche et de I’innovation, en tant qu’investis-
sement indispensable pour I’avenir économique et social
de Bruxelles, conformément a I’ objectif européen d’attein-
dre, en 2020, 3 % du PIB investis dans la R&D. Ceci passe
par une poursuite de I’effort budgétaire en faveur de la re-
cherche et de I’innovation ainsi que par un renforcement
de I’effet levier des aides publiques sur les investissements
privés.

Pour y parvenir il sera important de poursuivre la mise
en ceuvre et la promotion de I’ordonnance du 26 mars 2009
sur la recherche, le développement et I’innovation. C’est
pourquoi cette ordonnance sera pleinement d’application
en 2011.

Ce dispositif permettra non seulement d’élargir I’éven-
tail des aides disponibles, mais également de proposer un
soutien plus élevé aux petites entreprises qui constituent
une part importante du tissu économique de la Région. Plu-
sieurs mesures nouvelles entreront en vigueur en 2011 : les
aides aux jeunes entreprises innovantes, les aides pour le
recours a des services de conseil en innovation et de soutien
a I’innovation et les aides pour la réalisation de doctorats
en entreprise.

L’enjeu est que les différents outils prévus par I’ordon-
nance s’inscrivent de maniére cohérente et complémentaire
dans ce que I’on appelle la « chaine de valeur de I’innova-
tion » a Bruxelles. Bruxelles dispose d’une densité excep-
tionnelle d’acteurs de premier plan liés a la recherche et a
I’innovation, mais le relais vers la création d’entreprises et
d’emplois doit étre amplifié.

En matiére de transfert technologique, les programmes
d’impulsion dans le domaine des sciences du vivant arri-
vent a maturité aprés une premiére phase de trois ans et
devraient livrer leurs premiers résultats. Pour rappel, ces
programmes d’impulsion renforcent I’innovation techno-
logique a moyen terme en stimulant la collaboration en-
tre unités de recherche. Cing dossiers avaient été soutenus
en 2008 dans le domaine des sciences du vivant. En vue
de leur renouvellement en 2011, ces projets feront I’objet
d’une évaluation en profondeur, avec une attention particu-
liere a la valorisation économique de leurs résultats.

Le Pacte de Croissance Urbaine Durable (PCUD), et
en particulier le volet « secteurs innovants », sera lancé en
2011. Il présentera un ensemble de mesures structurées vi-
sant a amplifier I’innovation dans les trois secteurs porteurs
d’innovation a Bruxelles.
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OPDRACHT 14

WETENSCHAPPELIJK ONDERZOEK

Het is essentieel dat het Gewest een inspanning blijft
leveren voor het onderzoek en de innovatie, als onontbeer-
lijke investering voor de economische en sociale toekomst
van Brussel, overeenkomstig de Europese doelstelling om
in 2020 3 % van het BBP aan O&O te wijden. Hiervoor
moet men budgettaire inspanningen blijven leveren ten
gunste van het onderzoek en de innovatie alsook het hef-
boomeffect van de overheidssteun op de private investerin-
gen versterken.

Om dit te bereiken, zal het belangrijk zijn om de ordon-
nantie van 26 maart 2009 betreffende het onderzoek, de
ontwikkeling en de innovatie verder toe te passen en te be-
vorderen. Daarom zal deze ordonnantie van 26 maart 2009
volop toegepast worden in 2011.

Dit instrument zal het scala aan ondersteuning niet alleen
uitgebreider maken, maar zal eveneens aan kleine onder-
nemingen, die een belangrijk aandeel innemen in het eco-
nomisch weefsel van het Gewest, extra steun bieden. Ver-
schillende nieuwe maatregelen zullen in 2011 van kracht
worden : steun aan jonge innoverende ondernemingen,
hulpmiddelen voor beroep te doen op de diensten omtrent
innovatieadvies en innovatiesteun en hulpmiddelen voor de
verwezenlijking van doctoraten in ondernemingen.

Het komt erop aan dat de verschillende hulpmiddelen
van de ordonnantie coherent en aanvullend opgenomen
worden in de zogenaamde « Innovatiewaardeketen » in
Brussel. Brussel beschikt over een rijkelijk aanbod aan to-
ponderzoekers en innovatiecentra, maar het oprichten van
nieuwe firma’s en het creéren van jobs moet bevorderd
worden.

Wat de technologische omschakeling betreft, de impuls-
programma’s in de Life-Science-sector zullen pas volledig
tot hun recht komen na een eerste fase van 3 jaar en zullen
daarna hun vruchten afwerpen. Zoals eerder vermeld, ver-
sterken deze impulsprogramma’s de technologische inno-
vatie op middellange termijn doordat de samenwerking tus-
sen onderzoekseenheden bevorderd wordt. In 2008 werden
vijf dossiers uit de Life-Science-sector ondersteund. Met
zicht op hun verlenging in 2011, zullen deze projecten on-
derworpen worden aan een grondige evaluatie, waarbij de
economische opwaardering van hun resultaten de meeste
aandacht krijgt.

Het Pact voor Duurzame Stedelijke Groei (PDSG) en
in het bijzonder het luik « innoverende sectoren » zal in
2011 gelanceerd worden. Het zal een geheel van gestruc-
tureerde maatregelen omvatten bedoeld om de innovatie te
versterken in de drie sectoren met veel innovatiepotentieel
in Brussel.
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Dans le méme ordre, une plateforme stratégique viendra
renforcer les moyens alloués au secteur des sciences du vi-
vant en 2011. Cette plateforme réunira autour d’une théma-
tique de premiere importance pour la Région, I’ensemble
des acteurs socio-économiques bruxellois.

En ce qui concerne I’offre d’hébergement de qualité aux
entreprises en phase de démarrage, la Région poursuivra
le développement d’incubateurs dans les secteurs porteurs
d’innovation. En effet, le « Brussels Life Science Incu-
bator » ouvrira ses portes en 2011 & des spin-offs actives
dans le domaine des sciences du vivant. De méme, le projet
« Greenbiz » sera mis sur les rails et couvrira les entreprises
du secteur environnement.

L’année 2011 sera encore mise a profit pour accentuer
la participation des opérateurs bruxellois aux programmes
européens et internationaux, capitalisant ainsi sur la Pré-
sidence de la filiere « Recherche » en 2010. Un million
d’euros est prévu afin de soutenir les PME participant a des
programmes européens. De plus, des aides pour le dépdt de
projets dans le cadre de partenariats internationaux peuvent
désormais étre sollicitées.

La Région de Bruxelles-Capitale continuera a occuper le
siege de la Belgique dans la filiére « Recherche » durant le
premier semestre de 2011. Ceci nous donnera I’occasion de
continuer a jouer un réle actif au sein du « Trio » (Espagne,
Belgique, Hongrie) et de continuer & défendre les accents
prioritaires que nous avons développés sous Présidence
belge : la poursuite du processus de simplification des pro-
grammes européens de recherche, le suivi du plan « Une
Union de I’Innovation » en tant qu’initiative phare de la
Stratégie UE 2020, I’achévement de I’Espace européen de
la Recherche dans ses différentes dimensions (mobilité,
excellence, partenariats internationaux, programmation
conjointe, ...), I’évaluation a mi-parcours du 7¢™ program-
me-cadre de recherche, etc.

Pour faire face a nos différentes obligations au sein du
« Trio » et pour continuer a marquer I’empreinte bruxel-
loise en matiére de recherche scientifique dans le suivi de la
Présidence, un budget de 0,2 million d’euros a été maintenu
au sein de la Mission 14.

Toutes les actions phares ont pu étre préservées. Ainsi,
suite a I’expérience accumulée depuis 2006, I’action Spin-
off in Brussels a été recalibrée de maniére a encore mieux
encadrer les spin-offs en gestation, notamment par la prise
en compte d’un budget relatif aux frais de valorisation. Les
bourses Brains Back to Brussels passent a I’étape suivante
puisque les bourses octroyées lors de la premiére édition en
2008 devront étre évaluées et éventuellement reconduites
pour une période de deux ans.
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In hetzelfde verband zal een eerste strategisch platform
in 2011 de middelen toegekend aan de Life-science-sector,
versterken. Dit platform zal alle socio-economische acto-
ren van Brussel verzamelen rond een voor het Gewest be-
langrijk thema.

Wat betreft het kwaliteitsvolle huisvestingsaanbod voor
de ondernemingen die zich in de opstartfase bevinden, zal
het Gewest incubatiecentra blijven ontwikkelen in de sec-
toren met veel innovatiepotentieel. Inderdaad, « Brussels
Life Science Incubator », zal vanaf 2011 geopend zijn voor
spin-offs actief in de Life-science-sector. Ook zal het pro-
ject « Greenbiz » opgestart worden en zal het de bedrijven
uit de milieusector helpen.

Het jaar 2011 zal ook de kans bij uitstek zijn om de me-
dewerking van Brusselse operatoren aan Europese en inter-
nationale programma’s in de verf te zetten, voortbouwend
op het Voorzitterschap van het luik Onderzoek in 2010. Eén
miljoen euro wordt voorzien om de KMO'’s te steunen die
deelnemen aan Europese programma’s. Bovendien kan er
voortaan eveneens steun gevraagd worden voor het indie-
nen van projecten in het kader van internationale partner-
ships.

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest zal de Belgische
zetel van het luik « Onderzoek » blijven bezetten tijdens het
eerste semester van 2011. Dit geeft ons de gelegenheid om
een actieve rol te blijven spelen binnen het « Trio » (Spanje,
Belgié, Hongarije) en om de prioritaire accenten te blijven
verdedigen die wij tijdens het Belgisch Voorzitterschap
hebben uitgewerkt : het verderzetten van de vereenvoudi-
gingsprocedure van de Europese onderzoeksprogramma’s,
de opvolging van het plan « Innovatie-Unie » als belang-
rijk initiatief van de Europa 2020-Strategie, de voltooiing
van de Europese Onderzoeksruimte in haar verschillende
dimensies (mobiliteit, uitmuntendheid, internationale part-
nerships, gezamenlijke programmering, enz.), de evaluatie
halfweg het zevende kaderprogramma voor onderzoek,
enz.

Om tegemoet te komen aan onze verschillende plichten
binnen het « Trio » en om de Brusselse stempel te druk-
ken op het gebied van wetenschappelijk Onderzoek in de
opvolging van het Voorzitterschap, werd eer en budget van
0,2 miljoen euro binnen opdracht 14 behouden.

Alle belangrijke activiteiten konden behouden worden.
Zo werd, dankzij de ervaring opgedaan sinds 2006, de actie
Spin-off in Brussels aangepast om een nog betere omkade-
ring te geven aan spin-offs in wording, onder meer door een
budget betreffende de valorisatiekosten in aanmerking te
nemen. De beurzen Brains Back to Brussels gaan over tot
een volgende fase aangezien de beurzen toegekend tijdens
de eerste editie in 2008 geévalueerd zullen moeten worden
en eventueel verlengd zullen moeten worden voor een pe-
riode van 2 jaar.
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De plus, la mise en place des synergies qui existent avec
les autres Régions et Communautés afin de développer des
collaborations « win-win » sera poursuivie. Apres I’ouver-
ture des pdles de compétitivité wallons aux entreprises
bruxelloises, des mécanismes de portabilité des aides a la
recherche et au développement seront examinés.

Enfin, il est prévu de structurer les efforts de sensibili-
sation des jeunes aux carrieres scientifiques en langant un
appel a projets auprés des acteurs de terrain.

Evidemment, pour réaliser I’ensemble de ces opérations,
I’IRSIB (Institut d’encouragement de la Recherche scien-
tifique et de I’innovation de Bruxelles) s’est vu doté des
moyens humains nécessaires. Ceux-ci seront complétés par
une direction composée de deux fonctionnaires-dirigeants.
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Ook zal de oprichting van synergieén die bestaan met
andere Gewesten en Gemeenschappen om « win-win » sa-
menwerkingen te ontwikkelen, verdergezet worden. Na de
opening van de Waalse competitiviteitskernen voor Brus-
selse bedrijven zullen mechanismen omtrent de overdraag-
baarheid van de steunmiddelen voor onderzoek en ontwik-
keling onderzocht worden.

Ten slotte wordt er voorzien om de inspanningen om-
trent de sensibilisering van jongeren voor wetenschappe-
lijke carriéres te structureren door een projectoproep te lan-
ceren bij de actoren op het veld.

Uiteraard, om al deze operaties tot een goed einde te
brengen, kreeg het IWOIB (Instituut voor wetenschappelijk
onderzoek en innovatie van brussel) de nodige personele
middelen. Die zullen aangevuld worden door een directie.
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MISSION 15

POLITIQUE DE L’ENERGIE

Les priorités du Gouvernement en matiére de politique
de I’énergie sont claires. Nous devons améliorer significa-
tivement notre efficacité énergétique afin de répondre a un
triple objectif :

— participer de maniére responsable et engagée a la lutte
contre les changements climatiques avec une ambition
déclarée d’atteindre une réduction de 30 % des gaz a
effet de serre pour 2025;

— assurer la protection des consommateurs contre les haus-
ses inéluctables du prix de I’énergie en assurant une pro-
tection des plus faibles;

— stimuler I’économie bruxelloise autour des activités et
investissements rentables qui touchent a la performance
énergétique des batiments, pour activer a Bruxelles ce
gisement d’emploi.

Pour ce faire, la Politique de I’Energie menée par le pré-
cédent Gouvernement a déja contribué, de 2004 a 2009,
au changement des mentalités et des comportements face
a I’énergie; il a également aidé et encadré les consomma-
teurs a travers des structures d’information et d’accompa-
gnement spécialisées de premiére ligne, stimulé et soutenu
des actions de démonstration et les investissements dans la
performance énergétique des batiments.

Fort des résultats engrangés qui ont démontré toute la
crédibilité et la pertinence des solutions préconisees, le
nouveau Gouvernement a clairement marqué sa Déclara-
tion de Politique générale de I’ambition qu’il comptait met-
tre dans sa Politique énergétique et climatique.

L’exceptionnel succes des primes Energie fin 2009 a
nécessité des réorientations budgétaires importantes au
cours de I’année budgétaire 2010 pour pouvoir satisfaire
et récompenser tous ceux qui ont fait I’effort de réaliser
des investissements énergétiquement performants. Ainsi,
certains programmes et initiatives ont ralentis ou postposés
et seront repris dés 2011.

L’année budgétaire 2011 redémarre d’une part sur la
continuité de la Politique énergétique et d’autre part sur le
lancement de nouvelles initiatives.

Ainsi, la poursuite de la politique énergétique s’axera,
notamment sur :

- la mise en ceuvre de I’ordonnance relative a la perfor-
mance énergétique des batiments et en particulier des
arrétés relatifs a la certification énergétique des loge-
ments, a I’affichage des performances énergétiques des
batiments, aux installations de chauffage;
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OPDRACHT 15

ENERGIEBELEID

De prioriteiten van de Regering op het vlak van het ener-
giebeleid zijn duidelijk. Wij moeten onze energiedoeltref-
fendheid aanzienlijk verbeteren om aan een drievoudige doel-
stelling tegemoet te komen :

— op een verantwoordelijke en geéngageerde manier deelne-
men aan de strijd tegen de klimaatverandering, met een
openlijke ambitie om de uitstoot van broeikasgassen tegen
2025 met 30 % te verminderen;

— de bescherming van de verbruiker tegen de onvermijde-
lijke stijging van de energieprijzen verzekeren en daarbij
de bescherming van de allerzwaksten garanderen;

— de Brusselse economie stimuleren in winstgevende activi-
teiten en investeringen in verband met de energieprestatie
van gebouwen, om deze potentiéle arbeidsmarkt in Brussel
te activeren.

Hiertoe heeft de vorige Regering met haar energiebeleid
tussen 2004 en 2009 al bijgedragen tot een verandering van
de mentaliteit en van het gedrag ten aanzien van energie. Ze
heeft ook de verbruiker geholpen en omkaderd door middel
van gespecialiseerde eerstelijnsstructuren voor informatie
en begeleiding, en demonstratieacties en investeringen in de
energieprestatie van gebouwen gestimuleerd en ondersteund.

Steunend op de behaalde resultaten die de geloofwaardig-
heid en de relevantie van de voorgestelde oplossingen aanto-
nen, laat de nieuwe Regering haar ambities op het vlak van
energie- en Klimaatbeleid duidelijk blijken in haar Algemene
Beleidsverklaring.

Het uitzonderlijke succes van de Energiepremies eind
2009 heeft geleid tot grote budgettaire herschikkingen tijdens
het begrotingsjaar 2010, om aan de vraag te kunnen voldoen
en ieder die inspanningen voor de realisatie van doeltreffende
energie-investeringen geleverd heeft, te kunnen belonen. Zo
zijn bepaalde programma’s en initiatieven vertraagd of uitge-
steld. Ze zullen vanaf 2011 hernomen worden.

Het begrotingsjaar 2011 wordt gekenmerkt door enerzijds
de voorzetting van het energiebeleid en anderzijds de lance-
ring van nieuwe initiatieven.

De voortzetting van het energiebeleid zal onder meer af-
gestemd zijn op :

— de uitvoering van de ordonnantie betreffende de energie-
prestatie van gebouwen en in het bijzonder van de beslui-
ten betreffende de energiecertificering van woningen, de
aanplakking van de energieprestaties van gebouwen en de
verwarmingsinstallaties;
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— la mise en ceuvre des directives relatives aux Energies
renouvelables et a I’efficacité énergétiques des usages
finaux;

— le soutien aux consommateurs par différents éléments de
communication, supports écrits et services d’aides;

— I’organisation de formation pour les acteurs de I’énergie
en matiére de conception de batiments a haute perfor-
mance ou de gestion énergétique de patrimoine;

— le lancement d’un nouvel appel a projets « Batiments
exemplaires »;

— le lancement d’un nouveau programme PLAGE dans le
secteur du logement social en collaboration avec le Se-
crétaire d’Etat au logement;

— une attention particuliére sera portée aux consomma-
teurs les plus faibles.

Pour ce qui concerne les nouvelles initiatives, I’accent
sera donné a la mise sur pied de la Maison de I’Energie et
de I’Eco-construction pour structurer et accroitre I’accom-
pagnement des ménages dans la gestion de I’énergie dans
leur logement que ce soit en terme de comportement ou en
terme d’investissement.

Apres le succes du processus d’élaboration de I’ Alliance
Emploi-Environnement — Axe construction durable, celle-
ci sera mise en ceuvre. Des moyens ont été dégagés prin-
cipalement pour assurer la transition technico-économi-
que des entreprises de construction dans les techniques de
Construction durable a travers I’ABE et d’autre part pour
renforcer la coordination et la remise & niveau des forma-
tions (au sens large) a I’éco-construction a travers le CDR
— Construction.
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de uitvoering van de richtlijnen betreffende hernieuwbare
energie en de energie-efficiéntie van de eindgebruikers;

— de ondersteuning van verbruikers via verschillende com-
municatie-elementen, geschreven informatiedragers en
ondersteuningsdiensten;

— de organisatie van een opleiding voor de energieactoren
inzake het ontwerp van gebouwen met hoge prestaties of
het energiebeheer van het patrimonium;

— de lancering van een nieuwe projectoproep « Voorbeeldge-
bouwen »;

— de lancering van een nieuw PLAGE-programma voor de
sociale huisvestingssector in samenwerking met de staats-
secretaris voor Huisvesting;

— bijzondere aandacht voor de zwakste verbruikers.

Betreffende de nieuwe initiatieven zal de nadruk gelegd
worden op de oprichting van het Huis van de Energie en de
Ecoconstructie, om de begeleiding van gezinnen bij het ener-
giebeheer van hun woning zowel op het vlak van handelingen
als van investeringen te structureren en te versterken.

Na de succesvolle uitwerking van de Alliantie Werkgele-
genheid-Leefmilieu — As Duurzaam bouwen, is het nu tijd
voor het uitvoeringsproces. Er zijn middelen vrijgemaakt,
hoofdzakelijk om via het BAO de technisch-economische
overgang van bouwondernemingen naar de technieken van
het duurzaam bouwen te garanderen en om via het BRC -
Bouw de codrdinatie en de actualisering van de opleidingen
(in de ruime zin) in de ecoconstructie te versterken.
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