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PREFACE

L’Arrété du 24 octobre 2014 du Gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitale concernant les modalités du
controle de gestion a instauré dans les Services Publics
Régionaux de Bruxelles (les SPRB) et les Organismes
Administratifs Autonomes (OAA) [’utilisation des notes
d’orientation, des lettres d’orientation, des objectifs straté-
giques et opérationnels et des indicateurs.

Les notes d’orientation pour la législature 2014-2019
ont été rédigées en 2015 et de 1a ont suivi en 2016 les
premiéres lettres d’orientation 2015-2016 qui doivent étre
actualisées chaque année. Ainsi, 2016 a été la premiere
année d’implémentation compléte du contrdle de gestion.

Pour la premicére fois, un rapport annuel du contréle de
gestion se trouve en annexe de I’exposé général.

La cellule Contréle de gestion de Bruxelles Finances et
Budget a suivi de tout pres I’implémentation du contréle de
gestion. Elle a créé un réseau de correspondants du controle
de gestion dans toutes les administrations des SPRB et des
OAA et est resté en contact étroit avec eux pendant tout le
processus.

La cellule Controle de gestion a établi un modele de
rapport annuel pour toute 1’entité régionale afin d’arriver
a un rapport annuel global unifié. Ce mod¢le reprend les
modalités de reporting tel que définies dans I’arrété et
consiste en deux volets. Le premier volet « Rapport annuel
objectifs opérationnels » donne une vue globale de la
réalisation des objectifs opérationnels. Le deuxiéme volet
« Rapport annuel par indicateur » donne une vue détaillée
des indicateurs utilisés pour effectuer le suivi des objectifs
opérationnels.

Les couleurs utilisées standards vert, orange et rouge
ont été remplacées comme repris dans le tableau ci-dessous
pour la confection du rapport annuel global pour le
Parlement :
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VOORWOORD

Het besluit van 24 oktober 2014 van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering betreffende de modaliteiten
van de beheerscontrole voerde in de Gewestelijke
Overheidsdiensten Brussel (de GOB’s) en de Autonome
Bestuursinstelligen (ABI) het gebruik van oriénteringsno-
ta’s, beleidsbrieven, strategische en operationele doelstel-
lingen en indicatoren in.

De oriénteringsnota’s voor de legislatuur 2014 - 2019
werden in 2015 opgesteld en daaruit volgden in 2016 de
eerste beleidsbrieven 2015 — 2016 die ieder jaar geactua-
liseerd moeten worden. Hierdoor werd 2016 het eerste jaar
waarin de beheerscontrole volledig geimplementeerd werd.

Voor het eerst bevindt zich in de bijlage van de
Algemene Toelichting een jaarverslag beheerscontrole.

De cel Beheerscontrole van Brussel Financién en
Begroting heeft de implementatie van de beheerscontrole
van kortbij opgevolgd. Het creéerde een netwerk van
beheerscontrolecorrespondenten in alle administraties van
de GOB’s en de ABI’s en stond nauw met hen in contact
doorheen het hele proces.

De cel Beheerscontrole ontwikkelde een model voor het
jaarverslag voor de volledige gewestelijke entiteit teneinde
te komen tot een globaal geiinificeerd verslag. Dit model
herneemt de modaliteiten van de rapportering zoals bepaald
in het besluit en bestaat uit twee luiken. Het eerste luik
“Jaarverslag operationele doelstellingen” geeft een globaal
overzicht van de realisatie van de operationele doelstellin-
gen. Het tweede luik “Jaarverslag per indicator” geeft een
gedetailleerd overzicht van de gebruikte indicatoren om de
operationele doelstellingen op te volgen.

De gebruikte standaardkleuren groen, oranje en rood
werden voor de opmaak van het globaal jaarverslag beheer-
scontrole voor het Parlement vervangen zoals hernomen in
onderstaande tabel:

Seuil vert Réalisé

Groene drempel Réalisé

Seuil orange Réalis¢ partiellement

Le rapport annuel global du contréle de gestion a été
divisé en trois parties. La premiére partie contient les admi-
nistrations des Services Publics Régionaux de Bruxelles
(les SPRB), la deuxiéme partie contient les Organismes
Administratifs Autonomes de premicre catégorie et la
troisiéme et derniére partie contient les Organismes
Administratifs Autonomes de deuxiéme catégorie.

Seuil rouge

Oranje drempel Gedeeltelijk gerealiseerd

Rode drempel

Het globaal jaarverslag beheerscontrole werd verdeeld
in drie delen. Het eerste deel bevat de administraties van
de Gewestelijke Overheidsdiensten Brussel (de GOB’s),
het tweede deel bevat de Autonome Bestuursintellingen
van 1% categorie en het derde en laatste deel bevat
de Autonome Bestuursinstellingen van 2% categorie.
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Toutes les administrations du SPRB ont transmis
des rapports a la cellule Controle de gestion de BFB. La
majorité¢ des OAA en a également transmis. Pour certains,
cela n’était pas encore possible car ils n’étaient pas encore
repris dans les lettres d’orientation. D’autres n’ont pas
transmis de rapports.

Le rapport annuel du controle de gestion 2016 est le
tout premier rapport annuel qui, ensemble avec le projet
contrdle de gestion, continuera a évoluer.
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Alle administraties van de GOB hebben rapporten
overgemaakt aan de cel Beheerscontrole van BFB. Ook
het merendeel van de ABI’s hebben dit gedaan. Voor
sommigen was dit nog niet mogelijk omdat ze nog niet
opgenomen waren in de beleidsbrieven. Anderen hebben
geen verslagen overgemaakt.

Het jaarverslag beheerscontrole 2016 is het allereerste
jaarverslag dat, samen met het project beheerscontrole, nog
verder zal evolueren.
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Het gewestelijk SAP-platform werd voorgesteld aan

de geinteresseerde ABI's

La plateforme régionale SAP a été présentée aux

OAA intéressés

Een strategisch communicatieplan 2014-2019 werd

opgesteld. Een twintigtal kernacties werden

bepaald.

Un plan stratégique de communication 2014-2019 a
été élaboré. Une vingtaine d’actions clés ont été

définies.

71 indicatoren op 88 zijn groen

71 indicateurs sur 88 sont verts
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