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RESOLUTIE 
 

teneinde in samenwerking met de 
apotheken een specifiek meldingssysteem 

op te zetten voor slachtoffers van 
intrafamiliaal en partnergeweld 

 

RÉSOLUTION 
 

visant à mettre en place un dispositif d’alerte 
spécifique en partenariat avec les officines 

pharmaceutiques pour les personnes victimes 
de violences intrafamiliales et conjugales 

 
Het Brussels Hoofdstedelijk Parlement, 
 
Gelet op de Gemeenschappelijke Algemene Beleids-

verklaring van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering en het 
Verenigd College van de Gemeenschappelijke 
Gemeenschapscommissie voor de zittingsperiode 2019-
2024 ; 

 
Overwegende dat de Brusselse Gewestelijke 

Beleidsverklaring het volgende stelt : « Binnen het kader 
van haar bevoegdheden zal de Regering waken over de 
effectieve toepassing van de verschillende door België 
bekrachtigde internationale verdragen op het vlak van 
vrouwenrechten, namelijk het Verdrag van de Raad van 
Europa inzake de preventie en bestrijding van geweld tegen 
vrouwen en huiselijk geweld (Verdrag van Istanbul) » ; 

 
Overwegende dat het aantal gevallen van intrafamiliaal en 

partnergeweld in ons land toeneemt als gevolg van de 
lockdown ; 

 
Overwegende dat de telefonische meldpunten voor 

« intrafamiliaal geweld » verzadigd waren en in het hele 
land versterking nodig hadden, met name wegens de door de 
gezondheidscrisis opgelegde lockdown ; 

 
Overwegende dat het aantal oproepen sinds het begin van 

de lockdown drastisch is gestegen en sinds 15 april 2020 
verdrievoudigd is ; 

 
Overwegende dat de lockdown tot gevolg heeft dat de 

slachtoffers opgesloten zitten met de dader van het geweld 
en dat het aantal incidenten wellicht kan toenemen ; 

 
Overwegende dat, gezien de situatie waarin mensen dicht 

op elkaar zitten wegens de lockdown, het voor de 
slachtoffers moeilijker is om te ontsnappen om hulp te 
vragen en te krijgen ; 

 
Overwegende de eerste bemoedigende resultaten van de 

meldingsmechanismen in apotheken die in Vlaanderen en in 
Bergen werden getest ; 

 
Overwegende dat een dergelijk mechanisme zou moeten 

worden ontwikkeld over het gehele grondgebied van ons 
Gewest, via verschillende actoren ; 

 
Overwegende dat Brussel Preventie & Veiligheid (BPV) 

de uitvoering van dit mechanisme zou moeten coördineren, 
in het kader van haar opdrachten ; 

 
Overwegende dat de federale regering bevoegd is om de 

apothekers te machtigen de meldingen te verzamelen en 
door te geven aan de politie ; 

 

Le Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale,  
 
Vu la Déclaration de politique générale commune au 

Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale et au 
Collège réuni de la Commission communautaire commune 
de la législature 2019-2024 ; 

 
 
Considérant que la Déclaration de Politique régionale 

bruxelloise indique que « le Gouvernement, dans le cadre 
de ses compétences, visera une application effective des 
différentes conventions internationales ratifiées par la 
Belgique en matière des droits des femmes, notamment la 
Convention du Conseil de l’Europe sur la prévention et la 
lutte contre la violence à l’égard des femmes et la violence 
domestique (Convention d’Istanbul) » ; 

 
Considérant l’accroissement de faits de violences 

intrafamiliales et conjugales dans notre pays à la suite du 
confinement ; 

 
Considérant que les lignes d'écoute téléphonique 

« violences intrafamiliales » ont été saturées et ont 
nécessité des renforts dans l'entièreté du pays, en raison 
notamment du confinement imposé par la crise sanitaire ; 

 
Considérant que les chiffres des appels ont augmenté 

drastiquement depuis le début du confinement pour 
finalement atteindre un triplement depuis le 15 avril 2020 ; 

 
Considérant que le confinement a pour conséquence 

d’enfermer les victimes avec l’auteur des violences et que 
le nombre d’incidents est susceptible d’augmenter ; 

 
Considérant qu’au vu de la situation de promiscuité 

générée par le confinement, les victimes éprouvent plus de 
difficultés à s’échapper pour demander et trouver de 
l’aide ; 

 
Considérant les premiers résultats encourageants 

générés par les mécanismes d’alerte en pharmacie 
expérimentés en Flandre et à Mons ; 

 
Considérant que pareil mécanisme mériterait d’être 

développé sur l’ensemble du territoire de notre Région, via 
différents acteurs ; 

 
Considérant que Bruxelles Prévention & Sécurité 

(BPS) devrait coordonner la mise en œuvre de ce 
mécanisme, dans le cadre de ses missions ; 

 
Considérant que le Gouvernement fédéral est 

compétent pour habiliter les pharmaciens à collecter les 
signalements et à les transmettre à la police ; 
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Ervan uitgaand dat de strijd tegen dat geweld, ondanks de 
crisis, een dringende en absolute prioriteit moet blijven ; 

 
Ervan uitgaand dat er financiële middelen en extra 

menselijke middelen moeten worden vrijgemaakt en nieuwe 
initiatieven moeten worden ontwikkeld om een escalatie van 
het geweld te voorkomen ; 

 
Verzoekt de Brusselse Hoofdstedelijke Regering : 
 
 

− via Brussel Preventie & Veiligheid : 
 
o de voorziening « Praat erover met uw apotheker » te 

coördineren op gewestelijke schaal ; 
 

o in samenwerking met equal.brussels en Brusafe de 
bewustmaking voor intrafamiliaal en partnergeweld 
te verhogen bij de veldwerkers (lokale agenten, 
preventiemedewerkers) ; 
 

o in het volgende gewestelijke preventie- en 
veiligheidsplan een ambitieuze strategie op te nemen 
om het slachtoffer te beschermen en de 
geweldplegers van de woonplaats te verwijderen ; 

 
− via de intra-Brusselse taskforce « partnergeweld en 

lockdown » de goede initiatieven bekend te maken en 
door te geven aan alle actoren in het veld op het gebied 
van intrafamiliaal en partnergeweld ; 

 
− bij de federale regering te bepleiten om : 
 

o in nauwe samenwerking met de vertegenwoordigers 
van de apothekers en de politiediensten, een 
voorziening ter ondersteuning van slachtoffers van 
intrafamiliaal en partnergeweld op te richten, die hen 
in staat stelt het geweld waarvan zij slachtoffer zijn 
aan te geven door zich naar een apotheek te begeven ; 
 
 

o duidelijke aanbevelingen te formuleren voor de 
apothekers, politiediensten en magistraten met 
betrekking tot opvang van de slachtoffers, ontvangst 
en follow-up van de klachten ; 
 

o in samenwerking met de deelstaten te zorgen voor 
informatieverstrekking en bewustmaking van het 
publiek over deze voorziening. 

 
 
 
 
 

Estimant que la lutte contre ces violences doit 
demeurer, malgré la crise, une priorité urgente et absolue ; 

 
Estimant qu’il s’impose de dégager des moyens 

financiers, des ressources humaines supplémentaires et de 
développer de nouvelles initiatives pour éviter une 
escalade de la violence ; 

 
Demande au Gouvernement de la Région de Bruxelles-

Capitale : 
 

− via Bruxelles Prévention & Sécurité : 
 
o de coordonner le dispositif « Parlez-en à votre 

pharmacien » à l’échelle régionale ; 
 

o en collaboration avec equal.brussels et Brusafe, 
d’accroître la sensibilisation aux violences 
intrafamiliales et conjugales des différents agents 
de terrain (agents locaux, agents de prévention) ; 
 

o d’intégrer une stratégie ambitieuse de protection de 
la victime et d’éloignement du domicile des auteurs 
de violences dans le prochain plan régional de 
prévention et de sécurité ; 

 
− via la task force intrabruxelloise « Violences 

conjugales et confinement », d’informer et de relayer 
les bonnes initiatives à tous les acteurs de terrain en 
matière de violences intrafamiliales et conjugales ; 

 
− de plaider auprès du Gouvernement fédéral pour : 

 
o en étroite concertation avec les représentants des 

pharmaciens et des services de police, mettre en 
place un dispositif d’appui aux victimes de 
violences intrafamiliales et conjugales qui leur 
permette de dénoncer les violences dont elles sont 
victimes en se rendant dans une officine 
pharmaceutique ; 
 

o émettre des recommandations précises à l’attention 
des pharmaciens, des services de police et des 
magistrats en termes d’accueil des victimes, de 
réception et de suivi des plaintes ; 
 

o permettre, en collaboration avec les entités 
fédérées, une information et une sensibilisation du 
public concernant le dispositif mis en place. 

 
 
 
 
 

 
De Griffier, De Voorzitter, 
 
Patrick VANLEEMPUTTEN Rachid MADRANE 
 
 

Le Greffier, Le Président, 
 
Patrick VANLEEMPUTTEN  Rachid MADRANE 

 


